CONTRATO DE CESSAO DO DIREITO

DE UTILIZAGAO DE FIBRAS OTICAS

Entre:

E-REDES — DISTRIBUICAO DE ELETRICIDADE, S.A., com sede na Rua Camilo Branco, n.2
43, em Lisboa, com o capital social de € 200.013.000,00, pessoa coletiva n.2
504.394.029 e matriculada sob o mesmo numero na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa, neste ato representada por dois membros do seu Conselho de

Administracdo, com poderes para o efeito, adiante abreviadamente designada por “E-

REDES”;

E

[ ], com sede em [ ], com o capital social de € [ ], pessoa
coletiva n.2 | ] e matriculada sob o mesmo numero na Conservatéria do
Registo Comercial de [ ], neste ato representada [ ], na qualidade de
[ ], com poderes para o efeito, adiante abreviadamente designada por “

UTILIZADORA”;

Considerando que

A) A E-REDES;é concessiondria da distribuicdo de energia elétrica em Média e Alta
Tensdo, no territdrio de Portugal, em regime de servico publico e em exclusivo,
nos termos do Decreto-Lei n.2 29/2006, de 15 de fevereiro, com a redagdo dada
pelo Decreto-Lei n.2 215-A/2012 de 8 de outubro, e do Decreto-Lei n.2
172/2006, de 23 de agosto, com a redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2 215-
B/2012 de 8 de outubro;



B) Conforme dispGe o contrato de concessao da distribuicdo de energia elétrica em
média e alta tensdo, a E-REDES encontra-se autorizada a explorar a capacidade

excedentaria das suas instalacdes de telecomunicacdes;

C) A E-REDES tem, efetivamente, instaladas fibras 6ticas nas redes de média e alta

tensdo que |lhe estdo concessionadas;

D) A E-REDES esta disposta a disponibilizar a capacidade excedentaria das fibras

oOticas referidas no Considerando anterior, de forma remunerada;

E) A UTILIZADORA é uma sociedade comercial que tem como objeto social
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F) No ambito da prossecucdo do seu objeto social, a UTILIZADORA estd interessada
em utilizar as fibras dticas da E-REDES, mais concretamente para a seguinte

finalidade:

Operagdo de servicos de telecomunicagdes por si prestados/indicar outra

finalidade, sendo o caso;

G) A UTILIZADORA reune todas as condi¢cbes necessdrias a prossecucdo da
finalidade referida no Considerando F), designadamente no que se refere a

licengas e autorizagoes;

E celebrado o presente Contrato de Cessdo do Direito de Utilizacdo de Fibras Oticas

(doravante designado “Contrato”) que se rege pelas cladusulas seguintes:

Clausula 12

Cessdo do direito de utilizagdo

1. Pelo presente Contrato e nos termos nele previstos, a E-REDES concede a
UTILIZADORA o direito de utilizacdo, a partir de repartidores da E-REDES, de fibras
Gticas instaladas nas redes de distribuicdo de energia elétrica em média e alta
tensdo que lhe estdo concessionadas (doravante “Fibras Oticas”), com vista a

prossecucdo da finalidade identificada no Considerando F) supra.



O direito de utilizacdo estabelecido no nimero anterior podera compreender o uso
de determinadas areas das redes de distribuicdo de energia elétrica em média e
alta tens3o, da E-REDES, (doravante “Areas”), para instalacdo de repartidores, de
forma a assegurar interligacdes entre as Fibras Oticas e equipamentos da

UTILIZADORA instalados no exterior das instalagdes da E-REDES.

Os repartidores a que se refere o numero anterior sdao propriedade da

UTILIZADORA.

As Fibras Oticas que, em concreto e em cada momento, constituirdo o objeto do
direito de utilizacdo concedido, serdo determinadas nos termos da Cldusula

seguinte.

Clausula 22
Fibras Oticas a utilizar

Com vista a determinacdo das Fibras Oticas que, a cada momento, constituirdo o
objeto do direito de utilizagdo concedido no ambito do presente Contrato, aplicar-
se-a o Procedimento constante do Anexo | ao presente Contrato, parte integrante
do mesmo.

A E-REDES podera alterar unilateralmente o Anexo I, conquanto que informe a
UTILIZADORA das alteracoes a efetuar com, pelo menos, 3 meses de antecedéncia
e que essas mesmas alteracdes ndo representem uma reducdo evidente de direitos
para esta ultima.

Tendo presente que a UTILIZADORA ja se encontrava a utilizar Fibras Oticas na
data da celebracdo do presente Contrato, fica desde ja estabelecido que, nesta
data, constituem objeto do direito de utilizacdo concedido ao abrigo do presente
Contrato, as Fibras Oticas identificadas no Anexo Il ao presente Contrato, parte

integrante do mesmo.



Clausula 32
Caracteristicas Técnicas das fibras Oticas
As Fibras Oticas que constituam objeto do direito de utilizagdo concedido nos termos
do presente Contrato deverdo satisfazer as caracteristicas técnicas constantes da
recomendacido G652 (.B ou .D) da ITU-T ou das equivalentes categorias da norma IEC

60793-2-50 (categorias B1.1 ou B1.3).

Clausula 42

Direito de acesso

1. A E-REDES permitird o acesso as suas instalacdes, nomeadamente as terminacgdes
das Fibras Oticas que constituam objeto do direito de utilizagdo concedido nos
termos do presente Contrato, por técnicos e outros colaboradores contratados pela
UTILIZADORA e devidamente credenciados pela E-REDES, apenas para instalagao,
ensaio, manutencdo e desinstalacdo, dos repartidores da UTILIZADORA, nas

condicdes constantes dos numeros seguintes.

2. O acesso a que se refere o niUmero anterior deverd ser acompanhado por técnicos
da E-REDES e implicard o pagamento, pela UTILIZADORA, de um preco que podera
variar em funcdo do hordrio em que se verificar, na natureza urgente ou
programada da intervencdo e da duracdo do acesso em si, conforme melhor

estabelecido no Anexo Ill ao presente Contrato.

3. A UTILIZADORA, para obter o acesso as instalagcdbes e ao equipamento
mencionados, obriga-se a comunicar antecipadamente a E-REDES a sua pretensao,
transmitindo-lhe a identidade das pessoas para as quais o acesso é solicitado. Estas
comunicac¢des deverdo ser dirigidas para o servico da E-REDES a seguir mencionado:

Telefone: 210024593

4. A E-REDES poderd recusar o acesso pretendido pela UTILIZADORA desde que a
recusa seja fundamentada em circunstancias de facto relevantes, nomeadamente

circunstancias relativas a exploracdo das redes eléctricas.



Sempre que se tratem de intervencgdes programadas, o acesso referido no nimero
anterior é assegurado nos dias Uteis, no periodo compreendido entre as 09.00 e as
17.00 horas, ou, se aplicavel, durante o periodo normal de funcionamento da
instalacdo em causa. Para o efeito, a UTILIZADORA devera notificar a E-REDES com

cinco dias de antecedéncia, dos dias e hora pretendidos.

A E-REDES permitira também o acesso, as mesmas instalagdes e equipamentos, da
entidade reguladora nacional para as telecomunicag¢bes (ICP - ANACOM), para

efeitos de fiscalizagao.

Clausula 52

Uso do direito de utilizagao

A UTILIZADORA, no uso do direito de utilizacdo de Fibras Oticas acordado e
designadamente no uso do direito de acesso previsto na clausula anterior, obriga-
se a respeitar as normas e regulamentos em vigor bem como eventuais
especificacdes e recomendacgdes elaboradas pela E-REDES, nomeadamente no que

se refere a seguranca das redes eléctricas.

A UTILIZADORA obriga-se a garantir a seguranca de pessoas e bens decorrentes da
realizacdo de qualquer tarefa inerente a utilizacdo e direito de acesso
convencionados, promovendo a realizacdo de todas as diligéncias que se mostrem

adequadas a esse fim.

A UTILIZADORA assume inteira responsabilidade pela seguranca dos agentes ao seu
servico, quer se trate de pessoal préprio, quer se trate de pessoal de prestadores
de servicos. Assim, obriga-se a UTILIZADORA a aplicar e a fazer cumprir as normas e
regulamentos de higiene e seguranca no trabalho fixados por lei e aquelas que a E-

REDES estabeleca para os seus locais.

Clausula 62

Conservac¢ao, Manutencao e Niveis de Servico



. A E-REDES sera responsdvel pela conserva¢do e manutencdo das Fibras Oticas que
constituam objeto do direito de utilizagdo concedido no ambito do presente
Contrato, nos termos e condicdes estabelecidos no Anexo IV, designadamente
quanto a niveis de servigo.

. Os niveis de servigo a que se refere o numero anterior sao estabelecidos tendo em
conta a utilizacdo habitual e tipica prevista para as Fibras Oticas objeto do direito de

utilizacdo concedido no ambito do presente Contrato.

Clausula 72

Contrapartidas

. A titulo de contrapartida pelo direito de utilizacdo concedido no ambito do presente
Contrato, a UTILIZADORA devera pagar a E-REDES a quantia anual de 0,35 euros
multiplicada pelo nimero de pares de fibra ética que constituam objeto daquele
direito, multiplicada ainda pelo respetivo comprimento, em metros. A este valor

acrescerd o IVA a taxa em vigor;

. Em funcdo da quantidade de Fibras Oticas que integrem o objeto do direito de
utilizacdo concedido no dmbito do presente Contrato, poderd ser aplicado um
desconto sobre o preco, que variara em funcao de escaldes de 500 quilédmetros, e

gue se processara nos termos do numero seguinte.

. Por cada 500 quilémetros de Fibras Oticas utilizadas em virtude do presente
contrato, é aplicado um desconto de 5% sobre o preco previsto para o escaldo

imediatamente anterior, de acordo com a seguinte tabela e com limite nos 6.000

km:
Total até 500 Entre 500 | Entre 1000 | Entre 1500 | Entre 2000 Entre 5500
Quilémetros e 1000 e 1500 e 2000 e 2500 e 6000
Preco Preco base | Desconto Desconto Desconto Desconto Desconto
referido 5% sobre | 5% sobre | 5% sobre | 5% sobre 5% sobre o
em 1. o preco do | o prego do | o preco do | o prego do preco do
escaldao escaldao escaldao escaldao escaldao
anterior anterior anterior anterior anterior




4. O pagamento do valor anual total sera efetuado na modalidade de conta certa, de

acordo com os seguintes pressupostos:

- Em janeiro de cada ano identificar-se-a o nimero e comprimento dos pares de
fibra 6tica em uso pela UTILIZADORA, sendo este multiplicado pela quantia

referida no pardgrafo 1.;

- A quantia resultante do cdlculo referido no paragrafo anterior serd fracionada
em doze prestacGes mensais e iguais, as quais serdo devidas a E-REDES mediante

apresentacao das correspondentes faturas;

- Em dezembro de cada ano far-se-a um acerto de acordo com o numero e
comprimento dos pares de fibra 6tica em utilizagao verificado nesse momento,
regularizando-se o débito ou crédito correspondente mediante a apresentac¢do do

correspondente documento contabilistico;

- Para a UTILIZADORA que inicie a exploragcdo das infraestruturas objeto deste
Regulamento no decurso de um determinado ano, o primeiro pagamento serd
efetuado numa Unica prestacdo, cujo valor serd apurado em dezembro tendo em
conta o numero e comprimento dos pares de fibra otica em utilizacdo nesse

momento, mediante apresentacdo da correspondente fatura;

5. A E-REDES podera efetuar acertos extraordindrios, caso se verifiquem grandes
variacdes no numero ou no comprimento dos pares de fibra dtica utilizados ao longo
do ano, os quais as empresas de comunica¢les eletrénicas se comprometem a

regularizar, uma vez apresentado o competente documento contabilistico.

6. A titulo de contrapartida pelo acesso as instalacdes da E-REDES, conforme previsto
na Clausula 49, a UTILIZADORA deverd ainda pagar aquela as quantias a que se

refere o Anexo lll, nos termos ai indicados.

Clausula 82

Atualizagao de quantias



As quantias a que se refere a Clausula anterior e anexo para que a mesma remete
reportam-se a data da assinatura do presente Contrato e poderdo ser atualizadas
anualmente em janeiro, com base no indice Anual de Precos no Consumidor, sem
habitacdao (IPC publicado pelo INE, continente, sem habita¢do) atualizagdo que se

refletird de imediato nos pagamentos previstos.

Clausula 92

Faturagao
O pagamento das quantias previstas no presente contrato devera ser efetuado apos
rececao, pela UTILIZADORA, das correspondentes faturas, as quais se vencerdo a 30

dias.

Clausula 102

Repercussao de impostos ou taxas

Caso a E-REDES venha a ter de suportar quaisquer impostos ou taxas em razao da
instalacdo ou titularidade das Fibras Oticas e repartidores objeto deste Contrato, a E-
REDES tera o direito de repercutir tais custos sobre a UTILIZADORA, de acordo com
critérios de equidade, tendo, nomeadamente, em conta a utilizagdo que cada parte

faca das Fibras Oticas sobre que incidem os impostos ou taxas em causa.

Clausula 112

Reaquisi¢cao de capacidade pela E-REDES

Caso a E-REDES entenda que parte da capacidade de transmiss3o das Fibras Oticas que
constituam objeto do direito de utilizacdo concedido se torna tecnicamente necessaria
ao funcionamento da sua rede de telecomunicacbes, para fins internos, aquela
readquirird o direito de utilizacdo das fibras éticas em causa, mediante um pré-aviso de
3 meses, ou outra data a acordar de boa fé entre ambos, procedendo-se a reducao da
contrapartida prevista no n? 1 da Clausula 72, na proporcdo das fibras oticas

readquiridas, a partir da data da reaquisicao.



Clausula 122

Liberdade de rentabilizagdo de fibras éticas pela E-REDES

A rentabilizacdo, seja porque modo for, da utilizacdo das fibras oticas junto de
outras entidades ou operadores de telecomunica¢des é um direito que a E-REDES

reserva para si.

A E-REDES reserva para si a faculdade de celebrar contratos idénticos ou similares
ao presente Contrato com outras entidades ou operadores de telecomunicacdes,

sem que a tal possa obstar a UTILIZADORA.

Clausula 132

Limites ao direito de utilizagao de fibras dpticas

A UTILIZADORA obriga-se a utilizar as Fibras Oticas que constituam objeto do
direito de utilizagdo concedido no ambito do presente Contrato Unica e

exclusivamente para os fins indicados no Considerando F) supra.

A UTILIZADORA ndo poderad proceder a sub-cessdo do direito de utilizacdo a

terceiros, exceto se obtiver prévio acordo por escrito da E-REDES.

A sub-cessdo a que se refere o nimero anterior inclui sub-cessdo directa de fibras
Opticas e sub-cessdo através de sistemas de multiplexacdo de fibra dptica (por
exemplo baseados na tecnologia xXWDM) que venham a ser implementados pela
UTILIZADORA ou terceiros por esta autorizados, sobre as Fibras Oticas objeto do

direito de utilizacdo.

A E-REDES é conferido o direito de vistoriar a rede de telecomunica¢des da
UTILIZADORA que viabiliza a exploracdo das Fibras Oticas, de modo a verificar a

conformidade da utilizagdo das Fibras Oticas com o acordado.

Clausula 142

Prazo e denuncia do contrato

O presente contrato tem a duracdo de 5 (cinco) anos, a contar da respetiva

celebracdo, sendo automaticamente renovavel por periodos sucessivos de 1 (um)
9



1.

ano, salvo se qualquer uma das partes o denunciar, nos termos dos numeros

seguintes.

O contrato podera ser denunciado para o termo do prazo inicial ou das suas

renovagdes anuais com uma antecedéncia minima de 6 (seis) meses.

Podera ser prevista uma prorrogacao adicional do contrato, mediante proposta
fundamentada da UTILIZADORA, a remeter até 30 dias apds a recegdo da

comunicacdo prevista no nimero anterior.

O contrato poderd ainda ser denunciado pela UTILIZADORA, caso a E-REDES venha
a repercutir impostos ou taxas sobre aquela nos termos do disposto na Cldusula
10.2, desde que a denuncia seja comunicada dentro de um prazo maximo de 30 dias
a contar da data em que a UTILIZADORA tenha tomado conhecimento daquela
repercussao e com uma antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data de

producao dos respetivos efeitos

A denuncia a que se refere o nimero anterior deverd ser comunicada por escrito a

outra parte, por meio de carta registada com aviso de recepc¢ao.

Clausula 152

Cessagao, total ou parcial, do contrato

Para além dos demais casos previstos na lei e neste Contrato, o presente Contrato
cessara integralmente caso venha a ocorrer perda, por parte da UTILIZADORA, das

licencas e autorizacdes a que se refere o Considerando G) supra;

. O presente Contrato cessara também, integral ou parcialmente, conforme o caso,

verificando-se a desativacdo, pela E-REDES, das instalagcGes em que se encontram
localizadas as Fibras Oticas, por forca de decisdes administrativas supervenientes ou
outros condicionalismos que Ihe sejam impostos diretamente ou a generalidade dos
intervenientes no respetivo setor de atividade, bem como em resultado das
decisdes da E-REDES no exercicio de direitos e obrigacdes decorrentes da sua

gualidade de concessionaria.
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3. O presente Contrato cessara ainda, integral ou parcialmente, conforme o caso,
verificando-se a alienagdo dos meios fisicos em que se encontrem instaladas as
Fibras Opticas ou dos locais em que se encontram situadas as Areas referidas na

Clausula 12.

4. Nos casos previstos nos numeros 2 e 3 da presente clausula, a E-REDES
compromete-se a envidar esforcos para minimizar os danos causados a
UTILIZADORA na prossecucdo normal da finalidade referida no Considerando F)

supra e, em particular, a:

a) Comunicar a UTILIZADORA, por carta registada com aviso de rececdo, a

desativacao das instalacdes, se estas forem previsiveis ou provaveis;

b) Colaborar, sem prejuizo dos seus interesses econdmico-financeiros, na
viabilizacdo de alternativas que permitam a reconfiguracdo da rede de
telecomunicagdes da UTILIZADORA para efeitos de reencaminhamento do

trafego.

5. Os numeros anteriores serdo igualmente aplicaveis, com as devidas adaptagdes, aos
casos de modificacdo da lei ou da pratica administrativa dos quais resulte qualquer
restricdo a cedéncia da utilizacdo das Fibras Oticas, ou de parte relevante delas, ou
na sequéncia dos quais a E-REDES possa ser penalizada com encargos adicionais,
seja de que natureza forem, se a utilizacdo das fibras éticas pela UTILIZADORA se

prolongar.

6. Nos casos previstos nos numeros anteriores, o presente Contrato considerar-se-a
reduzido as Fibras Oticas e as Areas cuja utilizacdo ndo tenha sido afectada ou

restringida.

Clausula 162

Rescisao contratual pela E-REDES

1. As cessOes de utilizacdo emergentes do presente contrato nao limitam, em caso
algum, o direito da E-REDES de conservar, explorar e operar as suas instalagdes

com vista a assegurar prioritariamente a satisfacdo das necessidades proprias do
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servico de distribuicdo de energia eléctrica. Assim, a E-REDES podera rescindir o

presente contrato, com eficacia imediata, sem que dai decorra qualquer direito de

indemnizacao devido a UTILIZADORA, nos seguintes casos:

a)

b)

Com fundamento em disposi¢ao legal, em contrato ou ato administrativo
relacionado com a sua atividade que, de qualquer forma, condicione,

impeca ou seja incompativel com a vigéncia deste Contrato;

Se houver recomendacdo nesse sentido de qualquer das entidades que

tutelam a sua atividade de distribuidora de energia eléctrica;

A E-REDES poderad ainda rescindir o presente Contrato nos mesmos termos
previstos no niumero anterior se verificar uma utilizacdo indevida das Fibras
Oticas, Areas ou outras infraestruturas, para fins diversos dos previstos
neste Contrato, designadamente no caso de cedéncia a terceiros da rede de
telecomunicag¢des, de sub-cessdao do direito de utilizagdo ou utilizacao
desse direito a terceiro ou no exercicio da sua atividade, sem prévia

autorizagao por escrito da E-REDES.

Nos casos previstos nas alineas a) e b) do numero anterior, sempre que possivel, a

E-REDES dara a UTILIZADORA um prazo razoavel, ndo inferior a 3 meses, para a

producado de efeitos da rescisao.

A E-REDES podera ainda proceder a resolucdo do presente Contrato, no caso de

mora no pagamento de quaisquer quantias devidas no ambito do mesmo por

periodo superior a 60 dias, imputavel a UTILIZADORA.

A resolucao do Contrato, nos termos referidos no nimero antecedente, pressupde

prévia comunicacdo escrita da respetiva intencdo a UTILIZADORA, conferindo um

prazo, nunca inferior a 30 dias, para por termo a mora.

Clausula 17¢

Responsabilidade

12



A E-REDES limita desde ja qualquer indemnizacdo que possa vir a emergir do presente

Contrato a totalidade do valor, a data, pago por conta do mesmo, pela UTILIZADORA.

Clausula 182

Dever de sigilo

1. Cada uma das partes obriga-se, em geral, a guardar sigilo relativamente a toda a
informacdo sobre a atividade da outra parte a que venha a ter acesso por forca da

celebracdo e execucdo do presente contrato.

2. A UTILIZADORA obriga-se perante a E-REDES, em especial, a guardar sigilo
relativamente a toda a informacdo, a que venha a ter acesso por forca deste

contrato, sobre as infra-estruturas a esta concessionadas.

Clausula 192

Alteragdes ao contrato

Todas as alteragdes e aditamentos ao presente contrato deverdo ser acordados por

escrito, sem prejuizo do disposto no nimero 2 da Clausula 22.

Clausula 202

Invalidades

Se o presente Contrato, durante a sua vigéncia, vier a ser considerado total ou
parcialmente invdlido por qualquer autoridade judicial ou administrativa, as partes
obrigam-se a celebrar nova convengdao escrita que, respeitando o espirito e os
objectivos nele consignados, supere aquela invalidade, ainda que para o efeito tenham

que recorrer a arbitragem.

Clausula 212

Comunicagdes

13



1. Quaisquer comunicac¢des entre as partes, no ambito do presente contrato, serdo
efetuadas por escrito e enviadas por email ou carta, conforme solicitado, para os

seguintes enderecos, sem prejuizo do disposto no Anexo I:

- E-REDES
Rua Camilo Castelo Branco, 43 Lisboa
Correio Eletrénico (e-mail): fibra.otica@e-redes.pt
Telefone: 210021400
Fax : 210021610

- UTILIZADORA

2. A qualquer momento, a E-REDES ou a UTILIZADORA poderdo proceder a alteracao
dos enderecos referidos no numero anterior, desde que disso notifiqguem a

contraparte com, pelo menos, 30 dias de antecedéncia.

Clausula 222

Tribunal Competente

O Foro competente para dirimir qualquer litigio, emergente do presente contrato, sera

o da Comarca de Lisboa.

Anexos:
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Anexo | — Procedimento para a determinacdo das Fibras Oticas objeto do direito de

utilizagao concedido;
Anexo Il - Fibras Oticas em utilizacdo a data da celebra¢do do Contrato
Anexo lll — Contrapartida pelo acesso

Anexo IV — Manutencao e Conservagao

Feito em dois exemplares, ambos devidamente selados e assinados, ficando um para

cada uma das partes.

Lisboa,

Pela E-REDES — DISTRIBUICAO DE ELETRICIDADE, S.A.

Pela UTILIZADORA
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Anexo |

Procedimento para a determinagdo das Fibras Oticas objeto do direito de utilizagdo

concedido

1. A qualquer momento, a UTILIZADORA podera efetuar um pedido, a E-REDES, de
viabilidade para as Fibras Oticas que pretenda utilizar, identificando devidamente

os pares de fibra dtica.

2. No prazo maximo de 30 dias a contar da rece¢ao do pedido referido no nimero
anterior, a E-REDES notificard a UTILIZADORA da concessdo ou ndo da viabilidade,

total ou parcial, para as Fibras Oticas objeto do pedido;

3. A viabilidade, uma vez concedida, sera vdlida por um periodo de 60 dias, o que
significa que, durante esse periodo, a UTILIZADORA podera solicitar a E-REDES a

ligagdo das Fibras Oticas viabilizadas;

4. Sendo efetuada a solicitacdo referida no nimero anterior, a E-REDES acordara
com a UTILIZADORA a data de ligagdo das Fibras Oticas e, sendo o caso, a data para
a disponibilizacdo das Areas a que se refere o nimero 2 da Clausula 12, a qual

deverd ocorrer até 30 dias a contar da recec¢ao dessa mesma solicitacao.

5. As Fibras Oticas que tenham sido ligadas nos termos do nimero anterior ou que
apenas nao tenham sido ligadas por causa imputdvel a UTILIZADORA, considerar-
se-do, para todos os efeitos previstos no Contrato a que este anexo se reporta,
integradas no objeto do direito de utilizacdo concedido, a partir do momento da

ligacdo ou decorridos os 30 dias referidos, respetivamente.

6. A viabilidade concedida nos termos dos numeros anteriores podera ser
prorrogada, até um maximo de duas 2 vezes, por periodos adicionais de 60 dias, a
pedido da UTILIZADORA e mediante o pagamento a E-REDES de 10% da quantia

anual aplicavel as Fibras Oticas viabilizadas, por aplicacdo do disposto nos niUmeros
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1 e 2 da Cldusula 72 do Contrato de que o presente Anexo faz parte, por cada

prorrogacao.

7. Decorrida a prorrogacao a que se refere o niumero anterior, a E-REDES podera
deixar de responder a quaisquer pedidos de viabilidade, da UTILIZADORA, relativos

a essas mesmas Fibras Oticas.

8. A qualguer momento, a UTILIZADORA podera também efetuar, a E-REDES, um

pedido de desligacdo das Fibras Oticas que se encontrem em utilizac3o.

9. No prazo de 30 dias a contar da rececdo do pedido referido no nimero anterior,
a E-REDES devera proceder a respetiva desligacdo e a UTILIZADORA devera retirar,
em data acordada para o efeito, os repartidores eventualmente instalados nas

Areas a que se refere o nimero 2 da Clausula 12.

10. As Fibras Oticas que tenham sido desligadas nos termos do niimero anterior ou
que apenas ndo tenham sido desligadas por causa imputdvel a E-REDES,
considerar-se-ao, para todos os efeitos previstos no Contrato a que este anexo se
reporta, excluidas do objeto do direito de utilizacdo concedido, a partir do

momento da desligacdo ou decorridos os 30 dias referidos, respetivamente.

11. Todas as comunicagdes entre a E-REDES e a UTILIZADORA relacionadas com o
procedimento acima descrito deverao ser efetuadas com recurso aos seguintes

enderecos de email:
E-REDES

fibra.otica@e-redes.pt

UTILIZADORA
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Anexo lll — Contrapartida pelo acesso

Euros

Int. Prog./Urg. - Hor. Nor. Int. Urg. - Noturna Int. Urg. - Fim-de-Semana

12 hora Horas seg. 12 hora Horas seg. 12 hora Horas seg.
125 34 187 55 202 60

Os montantes a que se refere a tabela acima deverdo ser faturados pela E-REDES apds

a realizacdo da interven¢do em causa.
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Anexo IV — Manutencao e Conservagao

1. SERVICO DE MANUTENGAO E REPARAGAO. INTRODUGAO
A E-REDES compromete-se a assegurar a manutencdo e reparacdo das Fibras Oticas
objeto do Contrato de que o presente Anexo faz parte, incluindo os respetivos

repartidores dticos, caixas de juncdo e derivacao e, ainda, conectores.

Para efeitos da reparagdo prevista no presente anexo, consideram-se avarias as
reducdes significativas (para além da tolerancia que se mostre adequada) das

caracteristicas Sticas das Fibras Oticas e as interrup¢des de circuitos.

Excluem-se deste ambito as avarias em componentes da ligacdo dética que sejam da
propriedade da UTILIZADORA, tais como os utilizados na interligacdo da respetiva rede

com a rede da E-REDES.

2. OBRIGAGOES DA E-REDES
A E-REDES assegurara a detencdo de documentacgao atualizada sobre as ligacdes oticas,
incluindo a resultante de quaisquer modificaces, facultando a sua consulta, sempre

que solicitado, a UTILIZADORA.

A E-REDES garantira a existéncia de meios que se mostrem adequados a completa

execugdo dos servicos de manutengdo e reparagdo a que se encontra obrigada.

Para efeitos dos servicos de manutencdo e reparacdo constantes deste Anexo,
consideram-se aplicdveis as especificacdes técnicas usadas pela E-REDES na

implementacdo das ligacdes Oticas contratadas com a UTILIZADORA.

3. SERVICO DE REPARAGAO. DISPONBILIDADE DE SERVICO

3.1. Disponibilidade de servico. Tempos de resposta e reparagao.

A rede de fibras oticas da E-REDES tem como principal fun¢do o transporte de servicos
criticos de comunicacdes de suporte a exploracdao e conducdao da Rede Nacional de

Distribuicdo (RND) de eletricidade, tais como:

- Telecomando de Subestacbes de Alta Tensao;
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- Telecomando de Rede de Média Tensao;

- Comunicacao entre Sistemas de Protecdo;

- Comunicagdes de voz operacionais de terreno;
- Comunicagdes de voz corporativas;

A exigéncia de elevada disponibilidade da rede elétrica decorrente da Diretiva n2
20/2013, da ERSE, (Parametros de Regulacdo da Qualidade de Servico do setor
elétrico), implica também uma elevada exigéncia de disponibilidade dos servigos acima
referidos e, consequentemente, das Fibras Oticas objeto do Contrato de que este

Anexo faz parte.

Como clarificacdo da elevada disponibilidade que a E-REDES conta poder garantir na
sua rede de fibras dticas, informa-se que a respetiva disponibilidade no periodo 2010-

2014 (12 semestre) foi superior a 99,99%.

Esta disponibilidade deve-se, em grande parte, a fiabilidade das infraestruturas em que
a maioria dos cabos de fibras dticas se encontra suportada (redes elétricas aéreas e
subterraneas de alta tensdo) e a elevada imunidade a fatores externos conseguida da

tecnologia empregada na maioria deles (OPGW).

Desta forma, serd esperado que, sempre que exista uma interrup¢ao do servigo
disponibilizado a UTILIZADORA no ambito do presente Contrato, com origem numa
avaria na rede de fibras 6ticas da E-REDES, esta, apds ter conhecimento da mesma,
tudo fard para resolver a avaria e repor a condicdo de funcionamento do servico no

periodo de tempo mais curto possivel.

3.2. Inicio dainterrupgao de servigo ou avaria
Qualquer das Partes deve informar a outra sobre o come¢o de uma interrupgao ou

avaria, por telefone ou e-mail (mensagem de interrupgdo, alarme ou avaria).

O recetor terd que confirmar a outra parte sobre a rece¢do da mensagem, também por

telefone ou e-mail.
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Se, apos a rececdo de uma mensagem com origem na UTILIZADORA, nao for detetada
nenhuma avaria em concreto na infraestrutura o6tica cedida pela E-REDES, a
UTILIZADORA deverd suportar os custos decorrentes das medi¢cdes e trabalhos

executados pela E-REDES na sua pesquisa.

3.3. Termo da Interrupgao de servigo ou avaria
A reparagao considera-se concluida no momento em que a avaria tiver sido eliminada

ou reduzida.

A reparacao pode ser provisoria ou definitiva. A reparacao definitiva é aquela que
elimina o motivo que origina a avaria, repondo o trafego em condi¢cbes normais. A
reparacao provisoria é aquela que permite a reposicdo do trafego na sequéncia de uma
primeira mitigacdo da avaria, mas exige uma reparacao definitiva para que o trafego se
venha a processar em condicdes normais e seja reduzida a probabilidade de a avaria

ocorrer novamente.

Nos casos em que a avaria exigir uma reparacdo definitiva em momento posterior, essa
reparacao sera realizada em ocasido a acordar entre as partes, uma vez que poderd

provocar uma nova interrupc¢ao de trafego.

3.4. Regras para reparagao

Mediante solicitacdo da UTILIZADORA, a E-REDES informard sobre as condi¢des em que
qualqguer reparacdo efetuada no ambito deste anexo esteja a decorrer (ex.: nome e
contactos do responsavel no local, localizacdo da avaria, ponto da situacdo da

reparacao, estimativa da duracdo da avaria).

As junc¢des permanentes de reparacao serao realizadas através de um procedimento
reconhecido de fusao das fibras dticas. Se, em consequéncia da reparacao, os objetivos
de desempenho do cabo de fibras éticas vierem a ndao ser cumpridos, por exemplo
devido ao aumento de atenuagdo superior ao que seria de esperar resultante da
introducdo de novas juncdes e, eventualmente, de comprimento adicional de cabo, e a
UTILIZADORA nao concordar com o referido aumento, podera esta propor um método
de reparacdo diferente e mais eficaz, que ndo implique a degradacdo dos objetivos de

desempenho. O método proposto sera adotado, a titulo excecional, pela E-REDES,
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suportando a UTILIZADORA os eventuais custos acrescidos a que a solucdo proposta

der origem e, bem assim, a responsabilidade por tal método ter sido adotado.

Sempre que possivel, a E-REDES poderd mitigar a avaria através da transferéncia do
servico para outras fibras oticas disponiveis no mesmo ou em cabos alternativos, neste
caso com comprimento diferente do original. Apds a transferéncia, devera ser
executada uma medicdo de atenuacdo, em conformidade com as especificacdes
técnicas. A reparagdo pode considerar-se concluida com uma mudanga permanente

das ligagdes oticas.

3.5. Medi¢Ges apds reparagao
Mediante solicitacdao expressa, a E-REDES enviard a UTILIZADORA os resultados das

medi¢Ges efetuadas apds as reparagdes.

3.6. Providéncias referentes a manutencgao e reparagao

Deverao ser realizadas reunides anuais entre as a E-REDES e a UTILIZADORA, nas quais
serd analisada a qualidade do servico prestado e apresentados os procedimentos
operacionais implementados para assegurar os servicos de manutencdo e reparacao

acordados.
As reunides serao convocadas pela UTILIZADORA e terdo lugar em janeiro.

4. INTERVENGOES PLANEADAS

Pese embora a concessdo do direito de utilizacdo atribuido a UTILIZADORA nos termos
do Contrato de que o presente Anexo faz parte, compete a E-REDES assegurar,
prioritariamente, a satisfacdo das necessidades préprias do servico de distribuicdo de
energia elétrica, razio pela qual a E-REDES pode efetuar cortes nas Fibras Oticas

sempre que necessario para assegurar aquele servigo.

Os trabalhos programados a realizar pela E-REDES nas Fibras Oticas serdo efetuados

preferencialmente em dias uteis.
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A E-REDES compromete-se a informar por escrito a UTILIZADORA da realizacdo de
trabalhos programados que direta ou indiretamente provoquem interrupgdes de

servico com, pelo menos, 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia.
Caso a UTILIZADORA ndo concorde com o proposto no ponto anterior, a execu¢do dos

trabalhos podera ser efetuada em periodo noturno ou em fim-de-semana, suportando

aquela o respetivo sobrecusto, orgamentado caso a caso pela E-REDES.
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