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LIGUE-SE A NOS (REDE MEDIA TENSAO)

Para obter energia elétrica para a sua instalagdo/empresa, serd necessdria uma liga¢do & rede nacional de distribui¢éo
em média tensdo. Para tal, deverd solicitar-nos as condi¢des técnicas de ligagdo a rede (PCL) e posteriormente pedir a
respetiva liga¢do (PLR).

CARACTERIZE A SUA INSTALAGAO

Antes de apresentar o seu pedido, deverd, em conjunto com o seu Técnico Responsdvel e/ou com o seu Gestor de Cliente
da E-REDES, analisar as necessidades especificas de fornecimento de energia elétrica da sua instalagdo, nomeadamente:

» Caracteristicas do ponto de entrega (implantagdo do posto de transformagdo, alimentag¢do de recurso...);

« O valor da poténcia a requisitar (que condicionard a poténcia mdxima que poderd contratar);

+ As exigéncias de qualidade de servigo;

« As caracteristicas dos principais equipamentos elétricos suscetiveis de induzir perturba¢des na qualidade da onda

de tensdo, ou a ela sensiveis.

1.2 FASE - PEDIDO DE CONDIGOES DE LIGAGAO (PCL)

Pedido de condi¢ées de ligagdo a rede?* incluindo:

« Identificacdo do requisitante (empresa que solicitard a certificacdo & DGEG, ...);

« Identificagdo do técnico responsdvel pelo pedido (NIF, nUmero DGEG, ...);

» Identificagdo da instalagdo (morada completa, cédigo postal com 7 digitos, ...);

« Planta com a localizagdo exata do ponto de entrega (posto de transformagdo) e poligono do recinto onde se insere
a instalacdo elétrica, com indicagdo dos acessos;

« Coordenadas geogrdficas do posto de transformagdo (formato decimal, norma WGS84);

« Esquema unifilar de média tensdo e plantas do posto de transformag¢do com o respetivo equipamento;

« Caracteristicas técnicas da instala¢do (poténcia instalada, proteg¢des, ...);

» Necessidade de alimentac¢do de recurso.

* Formuldrio do pedido de condigdes de ligagdo a rede MT disponivel em e-redes.pt ou através do seu Gestor de Cliente.

Envie o pedido de condigdes de ligagdo a rede MT por e-mail para o seu Gestor de Cliente ou através do Balcao Digital
em balcaodigital.e-redes.pt. A carta de resposta ao pedido de condigées de ligagdo a rede possibilita-lhe:

« Elaborar o projeto elétrico da instalagdo;
« Iniciar o processo de certifica¢do junto da DGEG;

« Efetuar o pedido de liga¢do a E-REDES através do seu Gestor de Cliente.

2.2 FASE - PEDIDO DE LIGAGAO (PLR)

O pedido de ligagdo deverd ser instruido através de formuldrio préprio para o efeito, enviado em anexo a carta de condigdes
de liga¢do (1.2 Fase). Deverd anexar ao pedido as plantas e os esquemas unifilares de média tensdo do projeto elétrico,

de acordo com as condigdes de ligagdo definidas.

Apéds entrega do pedido de ligagdo, serdo apresentados os encargos iniciais respeitantes aos servigos de ligagdo’,

que devem ser aceites e pagos pelo requerente, para darmos seguimento ao seu pedido.

ORGAMENTO E CONDIGOES GERAIS

Apés confirmagdo do pagamento dos encargos iniciais, no prazo maximo de 15 dias Uteis, é enviada uma comunicagdo com
o orcamento e com as condigdes gerais de ligagdo, que contempla:

» Caracteristicas dos elementos de liga¢do de uso partilhado (comprimento e tipo de condutor);

» Orgamento da ligagdo com duas opg¢des de execugdo (E-REDES ou Cliente);



« Comparticipagdo das redes?;

« Elementos de liga¢do de uso partilhado?;
* Prazo de validade;

« Elementos para pagamento;

« Condi¢oes gerais de ligagdo.

CONSTRUGAO DE ELEMENTOS DE LIGAGAO

Apds aceitacdo das condi¢des de ligagdo e pagamento dos encargos constantes do or¢gamento, é executada a ligagdo

a rede de acordo com a opg¢do de execugdo escolhida.

Caso o Cliente escolha executar a ligagdo & rede, deve cumprir com o estabelecido nas condigdes gerais de ligagdo.

LIGAGAO
O fornecimento de energia elétrica inicia-se apés:

« Execugdo da ligagdo a rede;
» Liquidag¢do dos encargos de liga¢do a rede;
> pagamento total do or¢gamento de liga¢do;
> encargos devidos a terceiros?;
« Apresentag¢do do auto de inspe¢do ao sistema de proteg¢des de interligacdo (aplicavel para prote¢des com disjuntor
de média tensdo);
« Apresentag¢do do auto de entrega dos elementos de ligagdo de uso partilhado executados (aplicdvel quando o Cliente
assume a execug¢do da ligagdo a rede);
+ Apresentagdo de certificado ou autorizagdo proviséria de explora¢do emitida pela DGEG para a instala¢do do Cliente;
« Assinatura do Protocolo de Exploragdo com a E-REDES;

« Contrato de fornecimento de energia elétrica com o Comercializador.

RESUMO DAS FASES DE LIGAGAO

1.2 FASE - PEDIDO DE CONDIGOES DE LIGAGAO (PCL)

¥

Pedido de condigdes de ligagdo a rede

Carta resposta condi¢des de ligagdo & rede

.2 FASE - PEDIDO DE LIGAGAO (PLR)
1. Os Servicos de Ligagdo prestados pelo Operador da Rede

q, de Distribuicdo a um Requisitante de uma liga¢do incluem:
deslocag¢do ao local para avaliagdo do tracado e do ponto de
Pedido de ligagdo ligagdo, fiscalizagdo de obra, apresenta¢do dos elementos de
ligagdo, ligagdo da instalagdo a rede, etc.

Pagamento encargos iniciais

2. A Comparticipa¢do nas Redes corresponde a um valor
regulado pela Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos

Orgamento e condigdes

(ERSE) e é calculado em fung¢do da poténcia requisitada.

Construgdo 3. Os elementos de ligagdo para uso partilhado permitem a
ligag¢do & rede de distribuicdo de mais do que uma instalag¢do

Pagamento dos EDT apurados .
consumidora.

LIGACAO 4. Os encargos devidos a terceiros correspondem a encargos
relativos a entidades externas que possam impactar o projeto.



Apoio ao Cliente Empresarial
800 912 912

Avarias | 24h

Outros temas | 8h-22h, dias Uteis

e-redes.pt



