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Em rede, conseguimos
alcancar os nossos

objetivos.

Na E-REDES mantemos firme

0 nosso compromisso de caminharmos

juntos, para um mundo que respira
sustentabilidade com foco
na transi¢do energética.

Sdo vdrios os beneficios que o trabalho

em rede oferece e promove, principalmente
a quem se quer posicionar como um player
inovador face ao desafio da transi¢cdo
energética.

E assim, que perspetivamos esta longa
caminhada que sé conseguimos alcangar
com um ambiente de trabalho agradavel
e sustentdvel, um aumento de eficiéncia
e produtividade, oportunidades de
aprendizagem, escuta ativa e incremento
de responsabilidade.

Também a promogdo de sinergias, uma
comunicag¢do sauddvel e a diversidade de
perspetivas contribuem para trabalharmos
de uma forma mais coesa.

Acreditamos que sé assim, com os nossos
colaboradores, parceiros e clientes é que
poderemos inovar e encontrar solugdes.

E esta ligagdo entre todos, que no presente
tem como missdo pensar no que serd o
futuro.

Na E-REDES promovemos esta forma
de atuar em rede e estamos todos
conectados.

Em rede, conseguimos um futuro mais
sustentdvel trabalhando, hoje, a energia
do amanha.
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Mensagem
do Presidente

Estimados Stakeholders,

2022 foi um ano desafiante para a economia mundial, marcado pela
guerra na Ucrania, pela disrupgéo das cadeias de abastecimento, pela
escassez de matérias-primas, conduzindo ao aparecimento de
tensoes inflacionistas e subida das taxas de juro, para niveis sem
paralelo ha mais de trinta anos.

Neste contexto tdo adverso, é grande a satisfagéo por termos
cumprido os objetivos definidos para a E-REDES nos seus diferentes
eixos de atuacgéo.

A melhoria da qualidade de servigco é determinante para o
sucesso da nossa atividade e tem cada vez mais expressao no
nivel de satisfacdo dos nossos clientes.

Em 2022 reduzimos substancialmente o numero de reclamagdes, que
ficaram 32% abaixo do ano anterior. O nivel de satisfagdo dos nossos
clientes em relagéo a processos do Contact Center, Pontos de
Atendimento e Ordens de Trabalho, atingiu 8 numa escala de 0 a 10.

Aumentamos a rapidez e a eficacia na resposta aos pedidos de
ligagéo a rede (PLR) cumprindo, em média 96% dos prazos de
execucao e 98% dos prazos de valorizagéo, tendo reduzido, em 50%,
os PLR n&o comerciais em espera.

Apesar das condi¢gdes adversas, nomeadamente os incéndios de
verdo e os fendmenos meteoroldgicos extremos no final do ano,
atingimos um TIEPI (Tempo de Interrup¢éo Equivalente da Poténcia
Instalada em Média Tensao) de 54 minutos.

O papel de facilitador da Transigdo Energética em Portugal é
fundamental e mantém-se como um dos focos prioritarios da
E-REDES.
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O desempenho crescente dos ultimos anos e os resultados
atingidos s6 foram possiveis gragas a alteragdes significativas e
otimizagao de diversos processos internos, bem como pela
aplicagdo de metodologias de trabalho Agile, que permitiram
simplificar e reduzir os tempos de implementagéo de projetos em
curso.

Em 2022 duplicamos o numero de novos postos de carregamento
de veiculos elétricos integrados na rede, para 1.068 pontos.
Cresceu também o numero de Unidades de Produgéo para
Autoconsumo, tendo sido ligadas 54 mil UPAC, num total de 334
MVA.

A otimizagao de processos relacionados com a ligagao de novos
clientes/instalagdes de producgéo distribuida contribuiu para
aumentar significativamente o numero de novas centrais ligadas,
que triplicou em relagdo a 2021, com 42 novas ligagdes, num total
de 263 MVA de Poténcia Ligada.

Foram dados passos muito importantes em diregéo ao objetivo de
termos, no final de 2024, todos os contadores integrados na rede
inteligente. Em 2022 foram instalados 703 mil equipamentos,
levando a que tenhamos fechado o ano com 4.594 mil contadores
inteligentes, dos quais 3.775 mil em telecontagem. Foram também
instalados cerca de 6 mil DTC, apesar das dificuldades no
aprovisionamento de componentes, totalizando aproximadamente
40.000 DTC instalados. O aumento do numero de Cl instalados
permite reduzir o nimero de leituras de roteiro e aumentar o
nimero de ordens de servigo realizadas remotamente, o que é um
fator importante na eficiéncia e qualidade das operagdes. Em 2022
foram efetuadas remotamente 1,1 milhdes de ordens de servigo, o
que representa um aumento de cerca de 170% em relagdo a 2021.

O desafio continua a ser muito grande para os proximos dois anos,
sendo o sucesso da implementagéo da rede inteligente
absolutamente fundamental para a concretizagao da transigao
energética, através da disponibilizagéo de informagao detalhada
sobre consumos e producgdo que permitam aos diversos agentes
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econdémicos, nomeadamente clientes, produtores em regime de
autoconsumo ou Comunidades de Energia, tomar as suas
decisdes de forma mais eficiente. E terminar com a faturagéo por
estimativas, ultrapassando este anacronismo do mercado da
eletricidade.

A Transformagao Digital é uma importante alavanca da
transicao energética e da melhoria da qualidade de servigo
prestado ao Cliente.

Em 2022 foi langado o novo Portal Open Data E-REDES, uma
iniciativa que contribui para uma maior transparéncia e
democratizagédo no acesso aos dados da rede elétrica. O portal
disponibiliza data sets, agrupados nos seguintes temas: Consumos
e Energia, Mobilidade Elétrica, Operagao e Qualidade de Servigo,
Rede Elétrica e Renovaveis.

Continuamos também a apostar numa relagéo cada vez mais
digital com os Clientes, através de novos e melhorados produtos
como o Balcéao Digital, que proporciona ao Cliente a possibilidade
de submeter pedidos de servigo e acompanhar o estado das suas
interacdes com a E-REDES num unico espago dedicado e
inteiramente digital, o servigo Siga o Seu Pedido, no qual o
Cliente pode consultar, em tempo real, o estado em que o seu
pedido se encontra, tal e qual como se acompanha o estado de
uma encomenda online ou o atendimento via WhatsApp.

Estas ferramentas contribuiram para um aumento da utilizagao dos
nossos canais digitais de 24% em 2021 para 37% em 2022.

As iniciativas de promogao da eficiéncia energética assumem
especial relevancia num contexto de crescente eletrificagao e
esforgo de descarbonizagido da economia.

Na lluminagao Publica, instalamos 266 mil LED, elevando para mais
de 50% a parcela de luminarias com este tipo de tecnologia, que se
traduz numa poupanga anual estimada de 8,5 milhdes de euros aos
municipios portugueses. Reduzimos os tempos de reparagéo de

avarias e disponibilizamos aos autarcas a gestdo remota das
alteragdes dos horarios de funcionamento em cerca de 3/4 do
parque de lluminagao Publica. Prevé-se que esta funcionalidade
esteja completamente implementada até setembro de 2023,
permitindo alteragdes rapidas, sem custo e, se

necessario, mais frequentes.

Melhoramos significativamente a ferramenta de iteragdo com as
Autarquias, a ARA, através da disponibilizagéo de informagao
detalhada das instalagdes do Municipio, sempre que o
equipamento de contagem o permita (diagramas de carga,
poténcia tomada e consumo), indicadores da iluminagéo publica,
permitindo ao Municipio acompanhar a evolu¢do das operacdes da
E-REDES, bem como o cadastro georreferenciado dos pontos de
iluminacéo publica, novos servigos, nomeadamente pedidos de
ligagcéo a rede eventual e Baixa Tensao Especial e pedido de
disponibilizagdo do cadastro de rede, introdugédo de melhorias de
usabilidade da plataforma, com simplificagdo dos formularios, linha
grafica e possibilidade de envio de notificagbes e feedback aos
utilizadores relativamente ao estado dos diferentes processos em
curso. O nivel de utilizagdo do canal ARA por parte dos municipios
aumentou face ao ano de 2021, tendo passado de 85% para 94%
nos servigos disponibilizados.

Sao numeros que nos deixam satisfeitos pela aposta da empresa e
dos municipios na eficiéncia energética e na gestéo inteligente das
redes, com clara melhoria na qualidade de servigo.

Do ponto de vista financeiro, a E-REDES apresenta resultados
solidos.

Respeitamos o limite de Custos Operacionais definidos para o ano
e asseguramos a concretizagédo de todo o investimento previsto no
plano, no valor de 315 milhdes de euros, mais 24 milhdes de euros
do que no ano anterior. Foram resultados muito bons, que
traduzem bem a capacidade de entrega de todos, num contexto
muito dificil, marcado por uma nova Empreitada Continua (com
condi¢des novas e com rotagao geografica de parceiros) e por
dificuldades muito significativas no fornecimento de materiais.
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A Seguranga é uma area fundamental na nossa empresa.

Neste sentido séo conduzidas varias iniciativas relevantes, como
as paragens de segurancga, as Observagdes Preventivas de
Seguranga (OPS), a realizacéo de reunides frequentes com
parceiros e agdes permanentes de comunicagao.

Em consequéncia, registamos uma diminui¢éo de 15% nos
acidentes graves e com baixa face ao ano anterior. Este é um
trabalho continuo que envolve, ndo sé toda a organizagdo, mas
também o ecossistema de parceiros da E-REDES.

Gostaria ainda de destacar o extraordinario empenho, a
dedicacao, a resiliéncia e o espirito de entreajuda de todos
os que fazem a E-REDES.

Estas sdo qualidades fundamentais para entregar resultados e
ultrapassar desafios, por vezes dificeis, procurando uma maior
articulagéo entre as varias areas da empresa, melhorando
processos e vias de comunicagéo, partilhando uma visédo e
trabalhando em conjunto em diregéo aos objetivos ambiciosos a
gue nos propomos.

Na dimenséao dos recursos humanos, destaque para a formagao
do ano de 2022, que nos permitiu recuperar a formacéo
presencial habilitante, ultrapassando as dificuldades acumuladas
nos dois anos de pandemia. Tal foi conseguido com o grande
empenho de toda a organiza¢do, com destaque para os mais de
150 formadores internos da E-REDES, o que permitiu realizar
684 formacdes habilitantes. No global e no ambito do
conhecimento técnico especifico do negdcio, realizamos 53 mil
horas de formagéo (que comparam com 35 mil em 2021) em 70
cursos da oferta formativa da Escola de Redes (da EDP
University), com 300 sessdes, o que correspondeu a um total
14,6 mil participagdes (7.097 em modelo de turmas e 7.509 em
formato e-learning), abrangendo toda a E-REDES. Um caminho
a que queremos dar continuidade em 2023, como investimento
nas nossas pessoas.

G'REDES RELATORIO E CONTAS 2022

Continuamos também a dar resposta aos objetivos na area da
diversidade, nomeadamente ao nivel do refor¢o da participagéo
feminina nos quadros de colaboradores E-REDES (15%) e em
posigoes de lideranga (18,4%), areas onde temos que progredir
mais.

2023 sera um ano de grandes conquistas, marcado certamente
por inUmeros desafios.

Estamos convictos de que podemos contribuir decisivamente para
o desenvolvimento do pais, afirmando-nos como promotores da
transicéo energética, apostando na digitalizagéo, inovagao e
estabilidade da rede, com grande foco na melhoria continua do
servigco que prestamos. Estamos comprometidos com o futuro,
pautado por uma rede mais humanizada e criada para acompanhar
um mundo em constante mutagdo, uma rede que se quer mais
verde, mais elétrica e mais sustentavel. Com pessoas motivadas e
a trabalhar em conjunto para alcangarmos os nossos objetivos.

JOSE FERRARI CARETO
Presidente do Conselho de Administragao
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01 A Empresa

1.1 DE EDP DISTRIBUIGAO PARA E-REDES
A EDP DISTRIBUIGAO

A EDP Distribuigdo nasceu em 2000, resultado da fusdo de
quatro empresas de matriz regional do Grupo EDP que geriam
a rede elétrica em Portugal. A sua missdo sempre se pautou
pela melhoria da qualidade de servigo e pela redugao das
assimetrias em todo o territério. Nas ultimas duas décadas
foram investidos 6,6 mil milhdes de euros, reduzindo, nesse
periodo, 87% o tempo médio de interrupgao de energia. A
Empresa atua numa gestéo integrada das 278 concessoes
municipais de baixa tensdo e, na concessao nacional de média
e alta tensdo. Uma rede integrada, nos diversos niveis, bem
como o trabalho de proximidade junto dos Municipios e
cidadaos, garante uma atuacéo eficiente, capaz de atender as
novas exigéncias destes tempos de grande mudanca e
comprometimento.

Esta forma de atuagao, aliada ao investimento realizado, ndo s6
permitiu garantir a eletrificagao do pais, como assegurar a
resiliéncia da rede elétrica e a eficiéncia operacional, criando
redundancias, mecanismos de monitorizagdo sobre o servigo
prestado e sistemas de comando de protecao e controlo das
subestagdes, a automatizacao e telecomando das redes de Alta
e Média Tenséao (AT/MT) e a crescente dotacéo de inteligéncia
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nas redes de Baixa Tensé&o (BT). Também desde cedo,
posicionou-se no campo das redes inteligentes ao lancar o
projeto InovGrid, dotando a rede elétrica de equipamentos mais
inteligentes capazes de otimizar as operagdes e a gestédo da
energia, e assegurando uma nova plataforma de envolvimento
dos consumidores. Hoje, com provas inequivocas dadas neste
campo, com a instalagdo de mais de 4,5 milhées de Contadores
Inteligentes (Cl) de norte a sul do pais, a Empresa afirma-se
como uma entidade facilitadora do mercado e das alteragdes
em curso no setor energético.

Esta aposta que se tem vindo a efetuar nas redes, com a
implementacéo de inteligéncia até aos pontos de ligagdo com
os consumidores, bem como no refor¢go de competéncias e
rejuvenescimento das equipas, capacitam-na para enfrentar,
néo so6 eventos extraordinarios, como os verificados em anos
recentes como o Leslie, Elsa e Hortense, como também para
responder aos desafios de futuro, nomeadamente os da
transicdo energética.

SEPARAGAO DE IMAGEM

A 21 de dezembro de 2017, de acordo com as indicagdes da
Comisséo Europeia, a Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos (ERSE) determinou, através do Regulamento n.°
632/2017, a separacao de imagem entre operadores do mesmo

grupo econdémico no ambito do setor elétrico, nomeadamente
do Operador da Rede de Distribuicdo. A EDP Distribuigao,
responsavel pela rede de distribuigdo de alta, média e baixa
tensdo, em regime de concesséo iniciou um processo criativo
de desenvolvimento de uma nova marca capaz de captar o
espirito, a cultura e a forma como a Empresa pretendia ser
reconhecida e que refletisse a separagdo da Empresa face ao
Grupo EDP, através de um conceito grafico proprio, marcada
pela alteragdo do nome e das cores até entdo associadas a
Empresa.

A 12 de agosto de 2020, o processo de alteragdo de marca,
bem como da designacgéo comercial da EDP Distribui¢céo
recebeu luz verde da ERSE. A nova marca, E-REDES, conta
com um logétipo marcado pelas cores amarelo e preto e com
uma linha gréafica mais arrojada. Com esta alteragéo de
imagem, que deixa de ter elementos de cor ou design comuns a
outras empresas do universo EDP, reforga-se também a
identificagéo, a singularidade e a neutralidade da operadora de
redes de distribuigao.

No dia 29 de janeiro de 2021 foi oficialmente langada a nova
marca E-REDES.
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Porqué E-REDES?

A nova marca tinha, evidentemente, de remeter para o setor elétrico e para

a eletrificagdo crescente de uma sociedade cada vez mais comprometida
com a resolu¢do da problemdtica das alteragdes climdticas, o que se tornou
um desafio ainda maior para a equipa.

Através de brainstorming e de alguma reflexdo nasceu um novo logétipo, cujo
simbolo “"E" ganha dinamismo no meio digital, tornando-se num elemento de
energia inesgotdvel, ligando negécios, empresas e, mais importante, pessoas,
numa rede constante de energia, que remete para a fun¢do principal da

Empresa.

A palavra "REDES" traduz, de forma muito clara, o foco numa gestdo
integrada de toda a rede de distribui¢do, sustentada e sustentdvel, capaz
de garantir fiabilidade, seguranc¢a, inovagdo, eficiéncia e a sustentabilidade
do sistema elétrico nacional e a salvaguarda do interesse dos consumidores,
dos municipios e do pais.

Jan. 2018
I
Dez. 2017
EDP
I R
Dez. 2017 Distribuicdo
HAVAS & dé. im’c?io aos
Out. 2017 a agéncia primeiros
Publicagao escolhida registos de
| marcas no
Fev. 2000 no DR - 22 [Slelge )
E lancado série - N° 244 trabalhar |NP|.(|nStItUtO
—— ¢ Alteracdo ao o rebranding Nacional de
0 concurso ¢ Propriedade
de Agéncias regulamento da EDP priec
:Cr;s;fco EDP -Reb?‘anding de Relagdes Distribui¢do Industrial)
Distribuigdo, EDP gomerEclllcus.do
resultado Distribuicdo etor e~tr|co
da fusdo ((jsepqracoo
e imagem -
de empresas operadores de
;iggr”:’; - distribuic&o)
que geriam
a rede elétrica
em Portugal
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Mar. 2018

Entregue &
ERSE uma
proposta
concreta da
mudanca da
marca e a sua
aplicagdo em
vdrios
suportes

Abr. 2019

Nasce a marca
E-REDES na
distribuidora
Hidrocantdbrico
Distribuicién
Eléctrica do
Grupo EDP,

em Espanha

Nov. 2019

EDP
Distribuicdo
conclui projeto
dos 23 novos
pontos de
atendimento

Ago. 2020

EDP
Distribuicdo
recebe luz verde
da ERSE

para a marca
E-REDES

Out. 2020

EDP
Distribuicéo
entrega plano
de mudanca da
marca
E-REDES &
ERSE

Jan. 2021

Nasce a marca
E-REDES
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1.2 A MISSAO, VISAO E VALORES
DA E-REDES

A nossa missao

O que nos move, onde estamos e para onde vamos. O nosso
propésito é dar luz ao pais e fazer da nossa energia uma energia
Unica. E chegar a todos os pontos de Portugal Continental sempre
com vontade de fazer do nosso trabalho o melhor e garantir um
servigo de exceléncia. E terminar mais um dia com a certeza que
a nossa luz ndo se apaga.

Os nossos objetivos:

»  Garantir o fornecimento de eletricidade para todos os
consumidores, com qualidade, seguranga e eficiéncia

* Promover o desenvolvimento da rede de distribuicdo que
suporte a transicao energética;

» Assegurar, de forma isenta, a disponibilidade de servigos aos
agentes de mercado;

* Manter a rede de distribuicdo e garantir a seguranca do
abastecimento; assegurar o cumprimento dos padrdes de
qualidade;

* Viabilizar a integracdo da produgéo renovavel na rede de
distribuicdo: apoiar o aumento da eficiéncia energética no
consume;

* Prestar os servigos aos consumidores, comercializadores e
outros agentes do setor elétrico.

A nossa viséo

Assumimos o compromisso de ser uma marca de confianga,
sempre préxima dos consumidores, ao assegurar um servigo
qualidade, focado no cliente e orientado por uma forte
responsabilidade social.

Os nossos valores

A E-REDES esta sustentada em quatro pilares: Confianga,
Proximidade, Inovagao e Resiliéncia.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

Acreditamos na
competéncia das nossas
pessoas, atuamos com
integridade e rigor na
construgéo de solugdes
para consumidores e outros
Stakeholders.

#Confianca

Asseguramos um servico
publico essencial, em todo
o territério nacional,
garantindo agilidade no
tempo de resposta, sempre
atentos as expectativas dos
clientes e das entidades
com que nos relacionamos.

imidade

H#Prox

Inovamos de forma continua,
promovendo e apoiando
novas solugdes e servigos
que tornam a rede elétrica
mais inteligente e facilitadora
do papel ativo dos
consumidores, contribuindo
para um meio ambiente
mais sustentavel.

#Inovacao

Estamos presentes

nos bons e nos maus
momentos, gragas a uma
equipa empenhada

em garantir o fornecimento
de energia de forma
segura, eficiente

e com determinacao.
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1.3 ORGANIZAGCAO

1.3.1 ESTRUTURA ORGANIZATIVA

©-REDES

José Ferrari Careto
Angelo Sarmento

Carlos Alves Pereira

Jodo Martins de Carvalho
Jodo Brito Martins

Jodo Gouveia Carvalho

Fung¢oes de Suporte ao Negécio
. Gestdo de Clientes e Mercado
. Gestdo e Servigos aos Ativos
Transi¢do Energética e Plataforma Digital

Funcdes e Servicos Corporativos
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Assessoria

Avutarquias Norte
Francisco Campilho

Apoio Societdrio

Avutarquias Centro
Catarino Alves

Secretariado
do Conselho
de Administrag¢do

Autarquias Sul
Anténio Sanches

Centro de

Competéncias
Antoénio Fonseca

Projetos de Transformacéo

Gestdo

de Clientes
Jodo Filipe Nunes

Plataforma

de Mercado
Anténio Amorim

Garantia

de Receita
Pedro Terras Marques

Luisa Ribeiro

Operag¢oes de Redes
Inteligentes
Luis Filipe Pereira

Gestdo de Ativos
e Planeamento
de Rede

Luis Manuel Alves

Servigo
aos Ativos AT
Nuno Cardoso

Servigo
aos Ativos MT
e BT Norte

José Miguel Santos

Servigo
aos Ativos MT

e BT Sul
Miguel Santos

Sustentabilidade

Fernanda Bonifacio

Gestdo
da Vegetagdo

Ricardo Messias

Gestdo

e Operagdo

de Sistema
José Ferreira Pinto

Plataforma
Digital
Joaquim Mendes
Teixeira

Inovagao
e Desenvolvimento

Tecnolégico
Paulo Libano Monteiro

Projetos e Politicas

Europeias
Luis Vale Cunha

Estratégia
e Regulagdo
Rui Gongalves

Recursos Humanos

e Organizag¢do
Gina Vara

Comunicagdo
e Stakeholders

José Lobato Duarte

Juridica
Sofia Coelho

Planeamento

e Controlo
Hugo Taborda

Gestdo de

Fornecedores
Carlos Neto

Controlo Interno

e Compliance
Teresa Aleixo
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1.3.2 ORGAOS SOCIAIS
MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Maria Alexandra Marinha de Campos Cabral, Presidente
Joana Monteiro Dinis, Secretaria

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

José Manuel Ferrari Bigares Careto, Presidente

Angelo Manuel de Melo Sarmento, Administrador
Carlos Manuel Cérte-Real Alves Pereira, Administrador
Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho, Administrador
Jodo Manuel Brito Martins, Administrador

Jodo Rui Fonseca Gouveia de Carvalho, Administrador

ORGAO DE FISCALIZAGAO

PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda, representada por:

Jodo Rui Fernandes Ramos, ROC Efetivo
Aurélio Adriano Rangel Amado, ROC Suplente

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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1.4. SUMARIO DAS METRICAS DE 2022

45,4 TWh

Fornecimento
a clientes

83%

Energia
Telecontada
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6.004

Distribution
Transformer
Controllers (DTC)
instalados no ano

87.324

N° de horas
de formacdo

+ de 4,5

Milhoes de
Equipamentos de
Medig¢do Inteligente
(EMD) instalados

703

Mil EMIs
instalados no ano

315

Milhées de euros
Investimento
operacional

6

N° de projetos
europeus envolvidos

266

Mil Lumindrias LED
instaladas no ano

54

Minutos
TIEPI MT

73%

Ordens de Servico
elegiveis realizadas
remotamente

244

Novos pontos
de telecomando

657

Mil Operagdes
de Switching

46.369

Novas ligagoes
BT e MT

14
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SUSTENTABILIDADE EM NUMEROS

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

1

Milhdes de euros
em TOTEX I&D+i
(acumulado entr
2021 e 2025)

479

Mil euros em
investimento
social

8.190

Formacdes dadas
a colaboradores
sobre conformidade
e e ética

94

NUmero de
quase-acidentes
reportados

109

Atividades
robotizadas

1.372 km

Linhas AT/MT
intervencionadas

com prote¢des avifauna
(desde 2003)

100%

Planos de melhoria
do clima organizacional

definidos que foram
implementados
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1.5 PRINCIPAIS INDICADORES OPERACIONAIS

EVOLUGAO DO FORNECIMENTO A CLIENTES

TWh

43,9

29,8

14,0

2013

43,8

34,5

072

2014

443

38,6

57

2015

44,6

40,4

4,2
2016

Mercado Regulado

44,8

41,5

3,2
2017

46,1

43,0

3.0
2018

45,6

42,9

2,7
2019

Mercado Livre

EVOLUGAO DO NUMERO DE CLIENTES

Milhares

6.076

2.269

3.807

2013

6.083

3.563

2.520

2014

6.107

4.377

1.731

2015

6.142

4.744

1.399

2016

Mercado Regulado

6.187

4.964

1.223

2017
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6.226

5.100

1.125

2018

6.277

5.243

1.034

2019

Mercado Livre

44,1

41,7

24
2020

6.302

5.337

966

2020

44,7

42,3

23
2021

6.370

5.440

930

2021

454

42,6

2,8
2022

6.425

5.450

974

2022

ENERGIA TELECONTADA

%

57%

2012

EVOLUGAO DAS LINHAS DA REDE DE DISTRIBUIGAO

Mil Km

2249
9.3

74,2

141,3

2013

59%

2013

2235
9.4

72,3

141,8

2014

59%

2014

2245
94

72,7

142,3

2015

60%

2015

2254
9,5

73,0

142,8

2016

63%

2016

226,1
9,5

73,3

143,2

2017
Linhas AT

66%

2017

226,5
9,5

73,5

143,4

2018
Linhas MT

69%

2018

73%

2019

228,0
9,6

73,8

144,7

2019
Linhas BT

75%

2020

229,2
9,6

741

145,5

2020

7%

2021

230,7
9,6

74,4

146,7

2021

83%

2022

2321
9,6

74,7

1478

2022
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TIEPI - TEMPO DE INTERRUPGAO EQUIVALENTE DE POTENCIA

INSTALADA EM MEDIA TENSAO

Minutos
70
60 53 50
%0 58 49 51
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

* Nao inclui eventos extraordinarios

COLABORADORES EM EXERCICIO (INCLUI CEDIDOS)

3.234 3202

3.104 3.085

2.936

2016 2017 2018 2019 2020

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022

48

2021

2.878

54 *

2022

2773

2022

SAIDI MT

Minutos
105
88 85
74 71 71 72 73 71 *
64
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

* Nao inclui eventos extraordinarios

CLIENTES/COLABORADOR E FORNECIMENTO A CLIENTES DO MR E DO
ML/COLABORADOR

2317

2147 2.213

1753 1.825 1.842 1.899 ik 142 2035

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Clientes/Colaborador ~—@— FORNECIMENTO A CLIENTES DO MR E ML/COLABORADOR (GWh)
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1.6 PRINCIPAIS INDICADORES FINANCEIROS

RESULTADOS OPERACIONAIS
BRUTOS
Milhdes de euros

476 474 471 3l
2018 2019 2020 2021
DIVIDA LiQUIDA
Milhdes de euros
1.709
1.517 1.513
1.342
2018 2019 2020 2021

2022

2022

RESULTADO LiQUIDO
Milhoes de euros

145
123
78 93
2018 2019 2020 2021
CASH FLOW OPERACIONAL *
Milhdes de euros
430
369 359
203
2018 2019 2020 2021

* Cash Flow Operacional exclui os montantes correspondentes a atividades de construgdo no ambito da IFRIC 12.

€-REDES RELATORIO E CONTAS 2022

2022

2022

INVESTIMENTO OPERACIONAL
Milhées de euros

291
248 2] 2

2018 2019 2020 2021

2022

18

° Anexos Q Demonstrag¢ées Financeiras @ Desempenho g Estratégia g



1.7 PRINCIPAIS INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE

NOS E O PLANETA

INVESTIMENTO AMBIENTAL*
M€

36
29 28
2019 2020 2021
NOS E A TRANSIGAO
CONTADORES INTELIGENTES INSTALADOS
%
64
52
42
2019 2020 2021

* Principais dominios:

Protegao e recuperagéo de solos, dguas subterraneas e superficiais
Redugéo de ruido e vibragdes

Protegao da biodiversidade

Protegdo da paisagem

Eficiéncia energética

€-REDES RELATORIO E CONTAS 2022

2022

2022

TAXA MEDIA DE VALORIZAGAO DE RESIDUOS
%

78 7

2019 2020

EMISSOES DE CO2 EVITADAS COM A ELETRIFICAGAO DA FROTA

E PAINEIS FOTOVOLTAICOS NOS EDIFIiCIOS
tCO2

180 176

2019 2020

90

2021

265

2021

2022

2022
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NOS E A CADEIA DE VALOR

EMISSOES DE CO2 EVITADAS NA IP COM A INSTALAGAO

DE LUMINARIAS LED**
GWh

271

158
75

2019 2020 2021

NUMERO DE QUASE - ACIDENTES REPORTADOS
#

68

29
20

2019 2020 2021

** A metodologia foi revista em 2021;

*** Numero de acidentes de trabalho em servigo, mortais e ndo mortais com baixa, por milhdo de horas trabalhadas

€-REDES RELATORIO E CONTAS 2022

2022

2022

iNDICE DE FREQUENCIA***

2,90
2,29

2019 2020

NOS E AS COMUNIDADES

INVESTIMENTO SOCIAL
k€
508
390
2019 2020

2,23

2021

327

2021

2022

2022
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1.8 2022 EM REVISTA
1.8.1 MARCOS RELEVANTES PARA O NEGOCIO

E-REDES ULTRAPASSA A MARCA DOS 4,5 MILHOES DE
CONTADORES INTELIGENTES INSTALADOS

Com a entrada em telegestéo destes equipamentos, termina a
necessidade de comunicacao de leituras e a faturagdo com base
em estimativas. Os consumidores poderdo acompanhar o seu perfil
energético e os técnicos da E-REDES néo necessitam de se
deslocar para executar ordens de servigo ou para recolher leituras,
contribuindo, assim, para uma maior comodidade e eficiéncia, bem
como para a redugao da pegada ambiental.

3,4 MILHOES DE CONTADORES JA ESTAO INTEGRADOS NA
REDE INTELIGENTE

De modo a potenciar a transigéo energética, a E-REDES tem
investido na implementacéo da Rede Inteligente, através da
infraestruturagé@o dos postos de transformagédo com equipamentos
“concentradores” de dados e do desenvolvimento de novos
sistemas de informacéo, a par da instalagéo de contadores
inteligentes em todos os locais de consumo em Portugal
continental. Tudo isto para que os clientes tenham a possibilidade
de obter mais informagéo e maior autonomia nos servigos de
eletricidade. A instalagao de contadores inteligentes em todos os
locais de consumo e a respetiva integragéo na Rede Inteligente
devera ficar concluida até ao final de 2024.

DESPISTAR AVARIAS ATRAVES DO WHATSAPP

A E-REDES desenvolveu uma nova funcionalidade digital, através
da qual é possivel despistar avarias, e caso se confirme ser uma
avaria, reporta-la de imediato através do whatsapp. Com esta nova
funcionalidade, a E-REDES continua a trabalhar para aumentar a
eficiéncia do servigo ao potenciar a interagéo digital e melhorar a
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experiéncia do Cliente, providenciando uma forma mais simples e
rapida de reportar e despistar avarias.

LANGCAMENTO NOVA EMPREITADA CONTINUA 2022

A nova Empreitada Continua 2022 foi um projeto iniciado com a
publicagcdo de um Sistema de Qualificagdo de Fornecedores, onde
vieram a qualificar-se varias empresas da especialidade, que foram
posteriormente convidadas a apresentar propostas para celebragéo
de contratos de Empreitada de Construgéo, Reparagao e
Manutengdo de Redes de Distribuicdo AT, MT e BT para o periodo
contratual de 3 anos, até 2025 (com possibilidade de prorrogacédo
por mais 3 periodos de um ano). Este € um dos processos mais
relevantes para a E-REDES, uma vez que da suporte a grande
maioria dos trabalhos necessarios a Rede de Distribuigéo de
Energia Elétrica.

E-REDES LANCA PORTAL OPEN DATA

A E-REDES langou um portal de acesso livre e partilha de dados da
rede de distribuicdo energética em todo o territério nacional, com o
objetivo de promover a transicdo energética do pais e permitir o
desenvolvimento de projetos de smart cities. O portal disponivel a
todos que o queiram consultar permite o conhecimento e a analise
dos dados referentes aos consumos de energia, ligacdes da rede
elétrica, operagdes e qualidade do servigo prestado, producéo e
consumo de energias renovaveis e a mobilidade elétrica. O Open
Data reforca o compromisso da E-REDES com a transigéo digital
que tem registado um crescimento anual do investimento da ordem
dos 20% na modernizagao e digitalizagado da rede, representando
em 2022 um valor que ultrapassa os 90 milhdes de euros.

E-REDES VENCE TROFEU CALL CENTER 2022

A E-REDES foi a vencedora do Troféu Call Center 2022 -
“Qualidade no servigo de atendimento telefonico +150 posicdes”, na
categoria de Linha de Apoio ao Cliente, pelo 2° ano consecutivo.
Este prémio surge da iniciativa organizada pela Abilways e da CALL

CENTER MAGAZINE, que tem como objetivo reconhecer
exceléncia no atendimento ao cliente, contribuindo também para a
credibilizacdo e qualificacdo do setor em Portugal.

E-REDES INVESTE 13,5 MILHOES DE EUROS NA GESTAO DA
VEGETAGAO JUNTO A LINHAS ELETRICAS

A E-REDES investiu 13,5 milhdes de euros em agdes de inspegao e
de intervengdo nas zonas de protecdo e nas faixas gestéo de
vegetacgéo junto as linhas de eletricidade, com o intuito de garantir a
melhoria da qualidade de servigo e a seguranga das redes elétricas.
Desde 2019, a E-REDES ja investiu 55 milhdes de euros, no ambito
da gestao da vegetagéo.

E-REDES INVESTE 12 MILHOES DE EUROS NO PORTO

A E-REDES tem em curso, na cidade do Porto, um projeto de
investimento relevante no ambito da renovagéo das suas
instalagdes elétricas e redes de Alta, Média e Baixa Tenséo (AT,
MT e BT), que asseguram a distribuicdo da energia elétrica na
cidade invicta. Este projeto, que prevé um investimento de 12
milhdes de euros, foi iniciado no final de 2020 e deve estar
concluido no inicio de 2023. A E-REDES continua, assim, a investir
e inovar na modernizagao das infraestruturas a seu cargo, de forma
a melhorar os seus servigos e contribuir para o desenvolvimento
das regides.

TRANSICAO ENERGETICA: NOVAS LIGAGOES

Em 2022, a E-REDES reforgou o seu contributo para a transigao
energética através da ligagéo de novas centrais de produgéo de
energia renovavel. Destaca-se a concluséo da ligagdo de uma nova
central fotovoltaica no concelho de Setubal a rede de distribuigéo de
eletricidade, que entrou em pleno funcionamento em agosto. Para
que tal fosse possivel, foi necessario proceder a construgdo de um
painel de 60 kV no Posto de Corte de Algeruz. Com a ligagdo de
mais este centro electroprodutor, a E-REDES, em 2022,
ultrapassou a poténcia instalada e ligada a rede de distribui¢éo,
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num total de 329 e 263 MVA respetivamente, superando os valores
totais de 2021, quer em poténcia, quer em numero de ligagdes. No
final do ano, a E-REDES concluiu a ligagdo de um conjunto
relevante de novas centrais, 0 que demonstra o compromisso da
Empresa com a transi¢do energética no pais.

O ACELERADOR DA TRANSIGAO ENERGETICA DO PORTO
VENCE O PREMIO ‘CIDADES & TERRITORIOS DO FUTURO’ DA
APDC

Na 312 edigéo do Digital Business Congress da APDC, o projeto
‘ATEP - Acelerador da Transi¢éo Energética do Porto’ venceu o
Prémio ‘Cidades & Territérios do Futuro’, na categoria
'Desenvolvimento Econdmico'. De acordo com a organizagéo, este
reconhecimento procura valorizar todos os projetos e iniciativas
que, através da inovagéo tecnoldgica, proporcionam uma evolugéo
positiva para as cidades, tornando-as "mais habitaveis, sustentaveis
e economicamente viaveis".

O SITE DA E-REDES TEM UMA NOVA CARA

De modo a acompanhar a aposta da E-REDES numa cultura de
digitalizagéo, houve o foco em melhorar a experiéncia do utilizador
que navega no site institucional: e-redes.pt. A E-REDES, enquanto
Operadora das Redes de Distribuigcdo nacional, mantém assim o
foco na aposta digital complementando esta renovagéo a mais
recente ferramenta digital focada no Cliente, o Balcao Digital,
lancada em fevereiro, para conseguir responder cada vez melhor ao
Cliente, o centro da sua atividade. Desde a reformulagao do site, o
numero de pageviews subiu em 45%.

1.8.2 EVENTOS E INICIATIVAS

E-REDES ENTREGA VIATURAS PARA PREVENGAO E
COMBATE A INCENDIOS

A E-REDES procedeu a entrega de treze viaturas no ambito do
Programa de Doacao de Viaturas "Doar para Proteger”. Este
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programa surge com o objetivo de prevenir e combater incéndios
florestais, com entregas de viaturas Instituicbes e Associagbes de
Bombeiros que decorreu nos distritos de Braga, Coimbra, Faro,
Guarda, Porto, Portalegre, Leiria, Lourinhd, Santarém, Setubal e
Vila Real. Desde 2016, a E-REDES ja doou um total de 102
viaturas, que pertenciam a sua frota e que foram alvo de
requalificagdo. A empresa fez um investimento superior a 104 mil
euros, com o intuito de apoiar as entidades que tém um papel ativo
na sociedade, no ambito da prote¢do das populagdes, da defesa da
floresta, bem como, da prevengéo e combate aos incéndios.

E-REDES DOA EQUIPAMENTO ELETRICO A UCRANIA

Doagéo de 30 toneladas de material e equipamento elétrico, no
ambito de uma agao de solidariedade, que pretende minimizar os
efeitos nefastos do conflito armado junto das populacdes locais.

CIRED 2022 - ENCONTRO ANUAL DO CIRED PORTUGAL

Anualmente, o Comité Nacional do CIRED (International
Conference on Electricity Distribution), organiza o encontro do
CIRED Portugal cujo propdsito passa por partilhar as boas praticas
e discutir os temas abordados na maior conferéncia mundial na
area da distribuicdo de eletricidade, promovendo assim a
aproximagéao da ciéncia e da inovagéo ao negocio. A edigao de
2022 foi transmitida em direto através do Teams Live Event, foi
acompanhada por mais de 350 pessoas e contou com a
intervencéo do Bastonario da Ordem dos Engenheiros, Fernando
de Almeida Santos. Nesta edigéo, tanto no painel de abertura, como
no encerramento, foi unanime a necessidade de manter-se este
ecossistema de partilha de conhecimento vivo e dindmico, como
fonte de geragéo de oportunidades.

E-REDES ACADEMIA: REDES PARA A TRANSIGAO
ENERGETICA

A E-REDES, em parceria com o Jornal de Negdcios, organizou um
ciclo de conferéncias com universidades de referéncia para debater

o contributo das redes de distribuicdo de eletricidade para a
Transigcao Energética. A primeira conferéncia teve lugar na
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto e contou com a
presenga de Jodo Galamba, Secretéario de Estado do Ambiente e da
Energia.

E-REDES E ORGANIZAGOES AMBIENTAIS FORMALIZAM
PROTOCOLO PARA PROTEGCAO DA AVIFAUNA

Foi assinado em Maio um novo protocolo com diversas entidades
ambientais de referéncia, com vista a prote¢édo da avifauna e a
compatibilizagdo da interagcdo das aves, em particular das espécies
ameacadas, com as linhas elétricas aéreas de Alta e Média Tensao.
Ao longo dos ultimos 20 anos, a E-REDES investiu, de forma
voluntaria, cerca de 5 milhdes de euros na intervengéo de
aproximadamente 700 km de rede elétrica com vista a protecdo da
avifauna.

E-REDES LANGA PROGRAMA DE BOLSAS DE MERITO PARA
FUTURAS ENGENHEIRAS

A E-REDES langou em Maio um programa de bolsas de mérito para
Mulheres, que inclui uma prestagao pecuniaria no valor de 2 mil
euros e a participacdo num Programa de Mentoring da Empresa. O
E-REDES TOP WOMEN SCHOLARSHIP consiste num conjunto de
iniciativas, que visam despertar o interesse de jovens estudantes
pela tecnologia e a captagéo de jovens mulheres finalistas dos
mestrados em Engenharias Eletrotécnica e Informatica, através da
atribuicdo de 10 bolsas e da participagdo em processos de
recrutamento para Estagios Profissionais na E-REDES. O
programa, nesta primeira edigdo, abrangeu seis universidades de
referéncia do pais e visa contribuir para a igualdade de
oportunidades entre homens e mulheres no acesso a carreiras
profissionais.
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E-REDES DOA 370 COMPUTADORES A 56 AGRUPAMENTOS
ESCOLARES DO PAIS

No ambito do programa “Academia Digital Para Pais”, uma iniciativa
que foi langada em parceria com a Diregdo Geral da Educagao
(DGE), a E-REDES doou 370 computadores a 56 agrupamentos
escolares de todo o pais. Por via da renovagéo tecnoldgica, a E-
REDES possuia um parque de computadores em stock e em bom
estado, que vao agora ter uma nova fungéo na continuidade da
formacgao da literacia digital de pais e encarregados de educagéo
destas escolas.

E-REDES VENCE PREMIOS NOS PORTUGAL DIGITAL AWARDS
2022

A E-REDES venceu nesta 72 edi¢éo o Digital Transformation Award
(categoria por tipo de transformacao digital) destinado ao Best
Future of Intelligence Project (melhor projeto relacionado com
Analytics, Big Data e Data Monetization) com o
Analytics4Vegetation; bem como o Digital Industry Award (categoria
por segmentos de mercado) associado ao Best Energy & Ultilities
Project (melhor projeto de transformacao digital na Energia e
Utilities) com o GridDrone. Este reconhecimento é o resultado do
desenvolvimento destas novas solugdes digitais, bem como na
promogao desta candidatura. Com o encerramento de mais um ano,
a E-REDES continua o compromisso de liderar a transformagéo
digital nacional e europeia, trazendo impacto positivo na sociedade
e no ambiente.

PRIMEIROS PASSOS NO MERCADO DE FLEXIBILIDADE EM
PORTUGAL

A E-REDES e a Piclo, lider no fornecimento de servigos de
flexibilidade, deram inicio ao projeto piloto do primeiro mercado de
flexibilidade em Portugal. A E-REDES identifica as necessidades da
rede elétrica e da a possibilidade de novos fornecedores darem
resposta as mesmas, sem exigir uma sobrecarga da rede ou dos
investimentos por esta realizados. Na pratica, os fornecedores
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podem licitar a sua participagdo como num leildo comum, sendo
que o ganho esta na oportunidade de negdcio e também no
contributo para a aceleragao da transicdo energética. A E-REDES
contribuiu assim para a resposta as exigéncias da rede de forma
eficiente e sustentavel.

E-REDES E A MARCA RECOMENDADA NA CATEGORIA DE
ELETRICIDADE E/OU GAS - DISTRIBUIGAO

A E-REDES recebeu, pelo segundo ano consecutivo, o Prémio
Marca Recomendada para 2022 na categoria "Eletricidade e/ou
Gas - Distribuicao”. Esta distingao é atribuida a marca que, na sua
categoria, se destacou pela boa performance no Portal da Queixa
durante o ano de 2021. A E-REDES conquistou a satisfagéo dos
clientes, alcangando a melhor média do indice de Satisfagdo nesta
categoria.

CRIATIVIDADE, QUALIDADE E SEGURANGA DE MAOS DADAS

Os colaboradores da Diregéo Servigo aos Ativos MT e BT — SUL
(DSAS) da E-REDES, da Unidade Operativa Sotavento da Area
Manutencao Algarve, desenvolveram uma solugéo inovadora e
tecnologica, combinando o uso de material pessoal e equipamento
empresarial, que permite proceder a leitura e registo fotografico das
chapas de caracteristicas dos Transformadores de Poténcia aéreos.
A ideia consistiu em emparelhar um smartwatch com o telemével da
empresa, fixa-lo a um suporte de telemdveis acoplado a uma vara
isolada telescopica e tirar fotografia a chapa de caracteristicas do
transformador, com controlo remoto. Outros colegas testaram outra
verséo, utilizando também GoPro pessoais, emparelhadas com os
seus telefones, com a mesma logica de funcionamento.

COLABORADORES E-REDES DAO CARA PELA IGUALDADE DE
GENERO

A promogéao da igualdade de género tem vindo a assumir, na
atualidade, uma importancia crescente, como forma de promover a
igualdade de oportunidades no meio laboral. A E-REDES quer

alcancgar assim um novo ciclo, no que toca a Diversidade e
Inclusdo. No ambito desta iniciativa, 3 colaboradoras da E-REDES
realizaram um video com os seus contributos.

ATENDIMENTO EM LINGUA GESTUAL PORTUGUESA

A E-REDES esta mais perto dos clientes. Em parceria com o
Serviin, a E-REDES disponibilizou um atendimento personalizado
por videochamada, através do qual um intérprete de Lingua Gestual
Portuguesa LGP pode ajudar os clientes a esclarecer duvidas,
submeter pedidos, pedir informagdes, consultar os dados do seu
local de consumo, entre muitos outros servigos.
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02 A Estratéegia

2.1 ENQUADRAMENTO SETORIAL

A neutralidade carbénica em 2050 ¢ um desafio sem precedentes
para a sociedade e a economia, por forma a limitar o aumento da
temperatura global a 1,5°C, relativamente aos valores da era pré-
industrial, conforme expresso no Acordo de Paris. Atingir aquele
objetivo implica reverter a tendéncia do ultimo século de aumento
das emissdes de gases com efeito de estufa (GEE), e o setor
elétrico tem um papel estruturante para acelerar este caminho,
estando em profunda transformagéo para dar resposta aos
objetivos globais de descarbonizagéo.

No ambito do Pacto Ecolégico Europeu (European Green Deal)
com o objetivo de tornar a Europa no primeiro continente neutro em
carbono até 2050, a Comisséo Europeia divulgou em 2021 o
pacote “Fit for 55”, um conjunto de propostas legislativas para a
reducdo de pelo menos 55% das emissdes de GEE entre 1990 e
2030.

Em Portugal, foi publicada a Lei n.° 98/2021, que define a Lei de
Bases do Clima, que contempla ambigdes em linha com os
compromissos assumidos pela Unido Europeia, e cujo
posicionamento o Grupo EDP e a E-REDES tém antecipado e
defendido. Destaca-se o compromisso do Estado Portugués de
alcancar a neutralidade carbodnica até 2050, sem prejuizo de
estudar, até 2025, a antecipagdo desta meta para, no maximo,
2045, assim como o incentivo e promogao do desenvolvimento das
redes de transporte e de distribuicdo de energia elétrica tendo em
vista a promogao de uma rede inteligente e eficiente, capaz de
integrar uma producgéo de eletricidade a partir de fontes renovaveis
e solugdes de armazenamento e de gestéo da procura.

As principais tendéncias do sector energético sao globalmente
consensuais. Por um lado, ao nivel da producao de energia €

L Fonte consultada a janeiro 2023: www.iea.org/reports/smart-grids
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necessario continuar a investir em renovaveis para a produgao de
eletricidade e de hidrogénio, e na utilizagao de tecnologias de
armazenamento de energia. O hidrogénio verde tem ganho um papel
de destaque na transigcao energética, devido ao potencial para
descarbonizar setores onde a eletrificagdo é tecnicamente inviavel
ou néo é custo-eficaz, tais como alguns consumos da industria
pesada (ex.: produgéo de acgo e cimento) e o transporte de pesados
de longo-curso.

Ao nivel da procura da energia, a eficiéncia energética e a
crescente eletrificagdo do consumo sao vistas como pilares chave
para o esforgo de descarbonizagdo da economia. A primeira produz
beneficios ambientais, redu¢des com custos de energia e da
dependéncia energética externa, e a segunda traduz-se num
aumento do peso da eletricidade no consumo de energia final e na
reducéo do consumo de energia, ja que as tecnologias elétricas,
como o veiculo elétrico e as bombas de calor, sdo mais eficientes do
que as alternativas convencionais.

As redes de transporte e distribuicdo de eletricidade sao
facilitadores da transicao energética fundamentais, para
assegurar a seguranga e fiabilidade do fornecimento de energia a
sociedade. A par da expanséao das redes, o investimento em
digitalizagdao e na modernizagao e renovagao dos ativos
existentes intensificar-se-a para manter o sistema elétrico seguro,
fiavel e acessivel ao longo da transigéo energética, por forma a
torna-lo mais resiliente contra as ameacas de ciberseguranga,
alteragdes climaticas e fendmenos meteorolégicos extremos.

Segundo a Agéncia Internacional da Energia® (AIE), para o
cumprimento do seu cenario “Emissdes liquidas zero em 2050” (Net
Zero Emissions by 2050 Scenario), o investimento nas redes
elétricas devera duplicar em 2030, especialmente ao nivel das redes
inteligentes e digitalizagdo. Por exemplo, nas economias avangadas,

onde as redes de distribuigdo de eletricidade estdo mais
desenvolvidas e geralmente envelhecidas, o foco recai sobre a
modernizagao de ativos, e menos na construgdo de novos. Prevé-se
que, até 2050, dois tergos das redes existentes atualmente tenham
de ser renovadas.

As redes inteligentes vao continuar a abrir caminho para uma
utilizagdo mais alargada de medidas, para o sistema dar resposta a
procura de energia por parte dos clientes, reduzir o impacto da
intermiténcia da energia proveniente de fontes renovaveis e apoiar a
integragéo dos veiculos elétricos.

Esta mudanga de paradigma no setor elétrico aumenta a
necessidade de flexibilidade das redes de transporte e de
distribuigao, tornando-a igualmente um pilar fundamental para
garantir a seguranca do fornecimento de eletricidade.

As tendéncias enunciadas estabelecem requisitos mais exigentes
para os Operadores de Rede de Distribuigdo (ORD) e um impulso
a melhoria continua da eficiéncia da gestao operacional das redes.
Por um lado, os ORD deverao continuar a assegurar um
envolvimento continuo com os clientes, ja que estes irdo exigir
cada vez mais informagao em tempo real e que as suas
necessidades sejam respondidas, nomeadamente ao nivel da
produgéo descentralizada de energia e da integragao dos veiculos
elétricos na rede. Por outro lado, a pressao regulatéria sobre as
operacdes esta a aumentar a quantidade de informagao gerada a
ser processada pelos ORD e a elevar a expectativa de gestéo e
resolugdo das falhas de servigo em prazos cada vez mais curtos.

No médio/longo prazo, a relevancia das redes para garantir a
flexibilidade do sistema sera essencial para estabelecer um nivel
minimo de emissdes rumo a neutralidade carbodnica do setor
elétrico.

25

A Empresa g

° Anexos @ Demonstrag¢des Financeiras @ Desempenho @



POLITICAS ENERGETICAS EUROPEIAS

O conflito na Ucrania veio confirmar e destacar a importancia da
segurancga energética e da diversificagéo das fontes de energia
para reduzir a dependéncia de combustiveis importados e
minimizar o impacto de conflitos geopoliticos no setor elétrico. O
REPowerEU, apresentado em maio de 2022, foi a resposta direta
as necessidades identificadas deste conflito que estabelece uma
série de medidas com o objetivo de reduzir a dependéncia dos
combustiveis fosseis russos e acelerar a transigao ecolégica. Este
plano visa a poupancga energética, a produgao de energia limpa e a
diversificagao do aprovisionamento energético. Dentro das diversas
medidas, destacam-se as que terdo um maior impacto na realidade
dos ORD como a rapida implementagéo de projetos de energia
solar e edlica combinada com a implementagéo de hidrogénio
renovavel, nova legislagdo e recomendagdes para acelerar o
licenciamento de projetos de energias renovaveis e o aumento da
meta europeia de 40% para 45% de energias renovaveis para
2030.

Um dos principais marcos do ano foi o langamento do plano de
digitalizagéo do setor, como parte da estratégia para a integragéo
do sistema energético. Este plano destaca a forma como as novas
tecnologias podem ajudar a melhorar a utilizagéo eficiente dos
recursos energéticos, facilitar a integragéo das energias renovaveis
na rede e reduzir os custos dos consumidores. Seréo definidas
acdes para aumentar a partilha de dados, promover investimentos
em infraestruturas elétricas digitais, garantir beneficios para os
consumidores e reforgar a ciberseguranca. O pacote europeu Fit
for 565, publicado em 2021, que inclui um conjunto de propostas
legislativas onde se destaca a reviséo da Diretiva das Energias
Renovaveis e da Diretiva para a Eficiéncia Energética, sofreu um
conjunto de avangos que levou a um acordo provisorio com o
Parlamento Europeu em novembro de 2022.

Em junho de 2022 a ACER iniciou, a pedido da Comissao
Europeia, a elaboragao de novas diretrizes que estabelegam
principios claros e objetivos para o desenvolvimento de um cédigo
de rede sobre a flexibilidade. Este € um passo fundamental para a
participagao ativa dos consumidores na transigéo energética e na
integragdo das energias renovaveis na rede de forma econémica.
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No seu segundo ano de atividade, a “EU DSO Entity” evidenciou a
sua contribuigdo para a afirmagao da centralidade dos DSOs no
panorama europeu e na transi¢éo climatica e energética através do
seu plano de atividade, que contempla a participagédo na
elaboracéo de cédigos e orientagdes de rede, a promogao da
cooperagéo e coordenagdo DSO-TSO e a partilha de
conhecimento. Do plano de trabalhos de 2022, destaca-se o
arranque, desenvolvimento e operagao de um conjunto alargado de
Expert Groups em diversas areas como a ciberseguranga, recursos
distribuidos, interoperabilidade de dados, atuais codigos de rede, e
de duas Task Forces focadas no plano de digitalizagcéo para o setor
energético e no plano de desenvolvimento da rede a 10 anos.

A E.DSO reforgou o papel bastante ativo das suas atividades de
advocacia junto dos principais intervinientes europeus, tendo
participado em diversas atividades extraordinarias motivadas pelo
conflito na Ucrania, com a participagao ativa da E-REDES, onde
providenciou apoio financeiro e humanitario, assim como o
fornecimento de materiais e apoio humanitario a familias de
colaboradores do seu associado local. Publicou cerca de quatro
dezenas de documentos de posicionamento, resumo de politicas,
resposta a consultas publicas, entre outros, sobre os diversos
temas que marcaram a realidade europeia durante o ano de 2022
como o plano de digitalizacéo para o setor energético, os pacotes
de politicas Fit for 55 e REPowerEU e o envolvimento dos
consumidores na transigéo energética. Reforgou, de igual modo, a
cooperagédo com a “EU DSO Entity” e com diversas outras
entidades do setor.

A imprevisibilidade do conflito na Ucrania traz inUmeras incertezas
sobre o decorrer do ano de 2023, exponenciando alguns dos
desafios principais do setor energético. Sera um ano marcado por
diversos temas como a reforma da configuragéo do mercado da
eletricidade da Unido Europeia, pelo inicio da década da
digitalizagdo Europeia, comegando pelas competéncias digitais. A
E-REDES continuara na linha da frente da discusséo através da
representagéo e participagao ativa nas diversas associagdes do
setor e no desenvolvimento de projetos de referéncia na inovagao
para uma sociedade energeticamente mais sustentavel.

2.2 ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

Em 2022 a Zona Euro cresceu 3,5%, com o subjacente impacto do
contexto pds-pandemia, guerra e subida generalizada de pregos,
tendo-se verificado um decréscimo de 3,5% na procura de
eletricidade.

No que concerne a Portugal, verificou-se um crescimento econémico
de 6,7% e verificou-se um aumento de 1,8% no consumo de
eletricidade face a 2021 (2,4% com a devida corregao dos efeitos de
temperatura, dias Uteis e estimativas), confirmando-se assim uma
retoma dos valores pré-pandemia. A taxa de inflagdo média registou
em Portugal, este ano, um aumento médio de 7,8%,
significativamente acima da variagcdo registada no ano de 2021
(1,3%), segundo o INE, trata-se da variagdo anual mais elevada
desde 1992.

2.3 ENQUADRAMENTO DO NEGOCIO

O setor elétrico em Portugal pode ser dividido em quatro atividades
principais: Produgéo, Transporte, Distribuicdo e Comercializagéo. A
Produgéo e a Comercializagdo operam em regime de mercado,
mantendo-se apenas a figura de comercializador regulado para os
clientes de Baixa Tens&do Normal (BTN). O Transporte e a
Distribuicdo s&o operados num regime de concessdes. A
concessao de Transporte (Muito Alta Tens&o) é explorada pela
REN. A E-REDES ¢ a empresa responsavel pela distribuicdo de
eletricidade em Portugal, fazendo a ponte entre a REN e os
comercializadores.

Para exercer a sua atividade, a E-REDES detém:

e Concessao nacional da distribuicao de eletricidade em Alta
Tenséo (AT) / Média Tenséo (MT), renovada por 35 anos em
2009;

e Concessao para distribuicao de eletricidade em Baixa Tenséo,
atribuidas por cada municipio, com duragéo de
aproximadamente 20 anos, mas com momentos de renovagao
diversos.
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A atividade de distribuicao de energia elétrica € um servigo publico
que contempla essencialmente trés tipos de atividades:

e Garantir o abastecimento de eletricidade: escoar a energia dos
produtores e abastecer os clientes do comercializador,
cumprindo os objetivos regulatérios em termos de qualidade de
energia, numero e duragao das interrupgdes de energia; repor o
fornecimento em caso de avarias na rede;

e Garantir a expanséo e a fiabilidade da rede: planear,
desenvolver, operar e manter a rede de distribuicéo; efetuar
ligacdes a rede de distribuicdo de clientes e de produtores;

e Fornecer servigos aos comercializadores: mudancgas de
comercializador (switching), cortes, alteragdes de poténcia,
leituras, entre outros.

A remuneragéo da atividade de distribuicdo é definida pela
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE) para o
periodo regulatério em vigor. O atual Periodo Regulatério tem a
duragdo de 4 anos e comegou em 2022, terminando em 2025.

De uma forma resumida, para o atual periodo de regulagéo as
principais metodologias e parametros sao os seguintes:

¢ Aplicagao de metodologia de tipo price-cap ao TOTEX
(OPEX+CAPEX) em Alta/Média (AT/MT) e Baixa Tenséao (BT):
definicdo da base de custos totais para o primeiro ano do
periodo regulatério - inclui custos operacionais controlaveis,
amortizagdes e remuneragéo de ativo imobilizado regulado
aceite - evoluindo nos restantes anos sujeita a metas de
eficiéncia e ao comportamento de indutores de custos;

e Recuperagado de custos ndo controlaveis: custos nado passiveis
de alteragao por intervengao da E-REDES

O valor resultante da soma destas parcelas representa a totalidade
de proveitos da E-REDES, que é posteriormente convertido numa
tarifa de uso de redes de distribuicdo (URD).

Adicionalmente a remuneragéo da sua operagao, a E-REDES pode

também ser alvo de incentivos ou penalizagdes, em fungdo do seu
desempenho a nivel da melhoria da continuidade de servigo,da
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reducéo de perdas / combate a fraude e integracéo de instalagcdes
em BT nas redes inteligentes.

Para além de desempenhar as suas obrigagdes com exceléncia, a

E-REDES também reconhece o seu papel como agente facilitador

do desenvolvimento do setor elétrico e da relagao dos clientes com
0 consumo de energia.

RESPONSABILIDADE E TRANSPARENCIA

Os principios, politicas e codigo de conduta definidos s&o o reflexo
da aplicagéo da visdo, dos compromissos e da estratégia a
determinados temas corporativos transversais a todos os negécios
em que a EDP pretende posicionar-se de forma distintiva. Em 2020
foi revista e aprovada a Politica de Integridade do Grupo EDP, bem
COMO 0S compromissos e principios assumidos nesta matéria
reforgando, assim, o papel ativo da EDP na promog¢ao da
integridade e na prevencao da pratica de atos ilicitos.

A estratégia ESG (Environmental, Social and Governance) assume
a sua importancia ao nivel dos resultados e em valor da Empresa,
sendo decisivo o papel da Etica e sua tradugéo pratica,
designadamente através do reforco dos compromissos éticos
renovados no Cédigo de Etica, publicado em novembro de 2020.

A Sustentabilidade ocupa atualmente um lugar relevante no
desempenho e na construgdo de valor no longo prazo das
organizacdes, havendo hoje provas de que as sociedades que tém
visdes concretas nesta area sdo mais rentaveis e menos
vulneraveis aos riscos sistémicos.

De destacar a prossecugéo da Estratégia de Sustentabilidade da E-
REDES em 2022, garantida pelas diversas areas organizativas da
empresa (ver capitulo 2.4). No final do ano, a estratégia foi
ajustada aos novos compromissos do Grupo EDP em prosseguir a
lideranca na transicao energética, assumido no inicio de 2021
através do lancamento do seu Plano Estratégico 2021-2025, e com
a sua ambigdo ESG para 2030. De salientar o papel de facilitador
do Operador de Rede de Distribuicdo (ORD) que se afirma no
centro desta transigéao.

Entre outros fatores, a Etica assume para a E-REDES um papel
determinante para um bom governo, para a garantia da
conformidade com a regulacéo e leis aplicaveis e para a
monitorizagéo de riscos. O novo Codigo é um instrumento que se
deseja vivo, estando acessivel a todos os colaboradores, e que se
pretende que represente padrées exemplares de atuagdo e da
forma de trabalhar da Empresa, em todas as vertentes da sua
identidade: no papel central das suas Pessoas; na pratica de
relagdes de confianga com todas as partes interessadas; no setor
em transformacéo; na sua atuacéo integra de sempre.

A legislagdo nacional tem vindo a reforgar as obrigagdes de
separacao juridica da atividade de distribuicdo de energia,
estabelecendo a obrigagdo do ORD de elaborar um programa de
conformidade que inclua as medidas adotadas para excluir
comportamentos discriminatérios e estabelega um Cédigo de
Conduta com as regras que devem ser observadas no exercicio
das atividades da E-REDES.

Neste ambito, destaca-se a aprovagao da nova versdo do Cdédigo
de Conduta da E-REDES em janeiro de 2021, que define os
principios e regras de conduta que devem ser adotados pelos
colaboradores e parceiros da E-REDES, no exercicio da atividade
diaria, de forma a que seja assegurada a salvaguarda do interesse
publico, a igualdade de tratamento e de oportunidades, a néo
discriminagao, a transparéncia das decisdes e a separagao de
atividades.

2.4 SUSTENTABILIDADE

A transformacgéao do setor elétrico tem um papel estruturante no
futuro que se prevé descentralizado, digital, descarbonizado e
altamente eletrificado. O Operador da Rede de Distribuigdo (ORD)
esta no centro desta transigéo e, por isso, deve acompanhar o
avancgo da inovagao e o ritmo acelerado de adogéo de tecnologias
limpas, transversais em toda a cadeia de valor, assegurando as
ligagdes, a estabilidade e a fiabilidade do sistema, sem
comprometer o ambiente e a sociedade onde se insere.
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Esta responsabilidade esta refletida na missao da E-REDES,
comprometida em promover a transicao energética, garantindo
simultaneamente a distribuigdo de eletricidade aos consumidores
com qualidade, seguranca e eficiéncia, e a prestagao de servigos
comerciais de suporte ao mercado elétrico.

No seu Plano de Negécios 2021-2025, a E-REDES pretende
ainda desenvolver novas solugdes suportadas na infraestrutura de
redes inteligentes e em novos sistemas de gestéo de dados,
garantir a integracao eficiente de recursos distribuidos e incorporar
mecanismos de flexibilidade no planeamento e gestéo da rede,
atendendo as necessidades do cliente.

Para além da responsabilidade em manter uma rede segura e
confiavel, a E-REDES assume que a transformacao do sistema de
distribuicdo passa por desenvolver e operar a rede de forma
resiliente e sustentavel, sendo crucial o foco em solugdes de
eficiéncia que otimizem o sistema e beneficiem a sociedade. Isso
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inclui um reforgo das redes para que possam funcionar como
plataformas e facilitadores para clientes, cidades e comunidades,
mas também incorporar a sustentabilidade em todas as partes da
sua cadeia de valor e tomar medidas para apoiar a transformagao
dos ativos existentes para uma sociedade descarbonizada.

Com base nestes compromissos, em 2021, a E-REDES
estabeleceu a sua nova Estratégia de Sustentabilidade com o
lema “Regenerar Valor em Rede”. Em 2022 atualizou-a,
alinhando e adaptando a sua agdo com o compromisso do Grupo
EDP de liderar a transigéo energética, assumido no inicio do ano
com o langamento do Plano Estratégico do Grupo EDP para 2021 —
2025, e com a ambigdo ESG (Environmental, Social and
Governance) para esta década decisiva até 2030.

A estratégia mantém o propdsito de contribuir para a agenda
comum estabelecida pelos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) das Nagées Unidas, que o Grupo EDP

subscreveu no langamento desta iniciativa em 2015. No ambito da
sua atividade, a E-REDES contribui para 8 dos 17 ODS:

IGUALDADE TRABALHODIGND INDOSTRIA,

DEGENERO ECRESCIMENTO INOVAGAOE
ECONOMICO INFRAESTRUTURAS

¢ .

1 PRODUGAD 15 PROTEGERA
ECONSUMO VIDATERRESTRE
SUSTENTAVEIS

O

Assentando em quatro dominios de agao, reforcados com um
conjunto de objetivos e metas de negdcio (ver capitulo 2.4.1), a
estratégia representa o compromisso da E-REDES na resposta a
eletrificacéo inteligente em larga escala e a descarbonizagao
gradual do setor e da sociedade.
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Estratégia de
Sustentabilidade

2021-2025

Regenerar valor em rede

Nés e a Transicdo

Prosseguir ativamente o papel

de facilitador neutro da transicdo
energética, desenvolvendo uma rede
inteligente e de baixo carbono.

Distribuigdo Limpa

+ Evitar emissdes de CO,

« Intensificar operagdes realizadas
remotamente

Adaptacdo e Resiliéncia
« Implementar um plano de adaptag¢do
as alteragdes climdticas
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Inovagdo e Transformagdo

Digital

« Concretizar o roadmap tecnolégico
do Programa /novgrid

« Acelerar a digitaliza¢do de servigos

Noés e o Planeta

Criar opgdes que permitam

o progresso da atividade, enquanto
se otimiza o uso dos recursos
naturais, aumenta a resiliéncia
climdtica e recupera os sistemas
ecolégicos, através de pontes entre
o conhecimento e a pratica.

Biodiversidade

e Uso do solo

« Assegurar um plano de a¢do
das faixas de gestdo de combustivel
com riscos para a biodiversidade
Internalizar ferramentas
de avaliacdo da biodiversidade
e servicos dos ecossistemas
na tomada de decisdo

A Empresa g

Economia Circular
« Implementar um plano
de economia circular
« Manter a produgdo de residuos
de explora¢do a niveis controlados
« Aumentar a taxa de valoriza¢cdo
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Estrqtégiq de Noés e as Comunidades
Sustentabilidade ot troucs do mvestimonte. |

focado nas comunidades locais,
2021 _2025 maximizando o impacto social,
com uma visdo para adogdo

de energias mais limpas
Regenerar valor em rede e comportamentos mais

sustentdveis.

A Empresa g

Noés e a Cadeia de Valor

Compreender as expectativas da cadeia de valor
do negécio e responder com propdsito as suas
necessidades, avaliando riscos e oportunidades,
para além da responsabilidade sobre

os impactos da atividade.

Desempenho

Facilitar a Transi¢cdo
Energética

« Evitar emissdes de CO, nos clientes

Parcerias Sustentaveis Comunidades Inclusivas
« Garantir a avalia¢do de todos + Implementar um plano

os fornecedores criticos de investimento com impacto social
nas comunidades alinhado com os
Objetivos de Desenvolvimento

de iluminagdo publica

. en Lo e Prestadores de Servico Externo
« Aumentar a eficiéncia energética ¢

no cliente de suporte as atividades prioritdrias

« Acelerar e integrar a infraestrutura
de carregamento de veiculos
elétricos

« Assegurar a integragdo de produgdo

Sustentdvel
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renovdvel

Seguranca e Diversidade

+ Manter elevados niveis de satisfacdo e i
« Promover o equilibrio de género

de clientes
« Aumentar a eficiéncia da qualidade
de servico comercial

« Promover a diversidade cultural
de colaboradores
« Melhorar a prevengdo e seguranga
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2.4.1 CUMPRIMENTO DAS LINHAS ESTRATEGICAS

0S OBJETIVOS E METAS DEFINIDOS NA ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE 2021 — 2025 SAO:

MACRO-OBJETIVO

NOS E A TRANSIGAO

OBJETIVO

INDICADOR

ANO BASE
2020

Emissdes evitadas com a instalagéo de painéis fotovoltaicos nos edificios administrativos 50,2 tCO2q 48,31C02q 65,5 tCO2q "M@
Emissdes evitadas com a frota elétrica ligeira 126 tCOz2eq 422 tCO2q 457 tCOzeq "
Evitar emissées de CO2
Veiculos elétricos (VE) da frota ligeira relativamente a frota total E-REDES 12% 14% 25-37%
Distribuicdo Limpa
Acelerar nimero de pontos de carregamento privados E-REDES 226 301 400-550
Investimento acumglado _20~21—2025 em contadores inteligentes (Cl) e em controladores de 36,1M€ 83,1M€ 199 5M€
transformador de distribuigdo (DTC)
Intensificar operagdes realizadas remotamente
Cl instalados em pontos de entrega 52% 73% 100%
Adaptago e Resiliéncia Implgr_\nentar um plano de adaptacéo as alteragbes I?Iaboragaf), aprovagéo, implementagéo, divulgacéo e melhoria continua do plano de adaptacéo 25% 40% 100%
climaticas as alteragdes climaticas
TOTEX 1&D+i (acumulado entre 2021 e 2025) 4,0M€ 11,0M€ 36,8M€
Concretizar o roadmap tecnolégico do programa InovGrid
Milestones anuais atingidos nos 6 dominios do programa n.a. 61% 90%
TOTEX digital (acumulado entre 2021 e 2025) 100,9M€ 244,5M€ 595,3M€
Inovagéo e Transformagao
Digital
Raécio pedidos de ligagdo a rede via canal digital (ePLR) 14% 32% 75%
Acelerar a digitalizagé@o de servigos
Comunicagdes PLRs e contactos de clientes enviadas por via digital 5% 85% 90%
Colaboradores com formagao digital 93% 95% 90%
NOS E O PLANETA
Assegurar um plano de agao das faixas de gestéo de Elaboragao, aprovagéo, implementacéo, divulgagédo e melhoria continua do plano de agdo das 0% 259 100%
- . combustivel (FGC) com riscos para a biodiversidade FGC com riscos para a biodiversidade ° ° °
Biodiversidade e Uso do
Solo Internalizar ferramentas de avaliagdo da biodiversidade e  Avaliagdo da biodiversidade e dos servigos dos ecossistemas aos niveis tecnolégico e geografico o ® o
h . A 0% 25% 100%
servigos dos ecossistemas na tomada de decisdo nas redes
Implementar um plano de economia circular (I:Eilracz?arfgao, aprovagao, implementacéo, divulgagéo e melhoria continua do plano de economia 25% 45% 100%
Economia Circular
Manter a produg&o de residuos de exploragdo a niveis Total de residuos da atividade operacional 994 t 771t 1.083 t

controlados
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Aumentar a taxa de valorizagédo Taxa média de valorizagao de residuos 7% 82% 83%
NOS E A CADEIA DE VALOR
EZE?;:ET;SOSS de COz nos clientes de iluminagao Emissdes de CO: evitadas na IP (acumulado desde 2015 com a instalagdo de luminarias LED) 45 ktCO2¢q 85 ktCOzeq 172 ktCOzeq ("
Aumentar a eficiéncia energética no cliente Energia poupada em IP (acumulado desde 2015 com a instalagédo de luminarias LED) 158 GWh 421 GWh 1073 GWh
C(Ii:elerar e integrar a infraestrutura de carregamento de Numero de postos de carregamento integrados em mobilidade elétrica (acumulado desde 2018) 1057 2934 25000
Facilitar a Transigéo Numero de processos de ligagdo de unidades de produgéo para autoconsumo (UPAC)
Energética (acumulado desde 2015) 41400 135 410 362 667
Assegurar a integracéo de produgéo renovavel
Potencla Ligada Total (MVA) de produgdo em regime especial (PRE) e unidades de pequena 4670 5091 7 442
produgédo (UPP)
Manter elevados niveis de satisfagdo de clientes indice de satisfagéo global de clientes 7% 80% 275%
Aumentar a eficiéncia da qualidade de servigo comercial ~ Contribuig&o para a redugéo das perdas totais 8,94% ©® 8,74% © 8,73% ©®
Garantir a avaliagéo de todos os fornecedores criticos e
Parcerias Sustentaveis Prestadores de Servigo Externo (PSE) de suporte as Fornecedores criticos avaliados 100% 100% 100%
atividades prioritarias
Conjugacéo do racio entre colaboradoras femininas e o total de colaboradores e do racio entre
Promover o equilibrio de género colaboradoras femininas em posigcao de lideranca e o total de colaboradores em posicéo de 16,00% @ 16,67% @ @
lideranga
Promover a diversidade cultural de colaboradores Colaboradores a trabalhar fora do seu pais de origem 0,40% 0,70% 1%
Seguranga e Diversidade Acidentes fatais 1 1 0
Melhorar a prevengao e seguranga indice frequéncia 2,29 1,93 2,0
indice gravidade total 781 694 300
NOS E AS COMUNIDADES
Implementar um plano de investimento com impacto Licenga social para operar 88,50% 84% 20-35%
social nas comunidades alinhado com os Objetivos de
) ) Desenvolvimento Sustentavel (ODS) - T o @ o
Comunidades Inclusivas Elaborago, aprovagéo, implementagso, divulgagdo e Transig&o energética justa 2,50% 10% 35-45%
melhoria continua do plano, alinhado com os veiculos de
investimento definidos pelo SICO: Otimizagao do investimento em cultura 9% 6% 30-35%

n.a. - ndo aplicavel;

() Calculo com base na produgéo de eletricidade prevista no Plano Nacional de Energia e Clima 2030 (PNEC);

) Meta em revisao;

©) Série revista para refletir os pressupostos do novo periodo regulatério;

) Média do racio entre colaboradoras femininas e o total de colaboradores (2022: 14,9%) e do récio entre colaboradoras femininas em cargos de lideranga e o total de colaboradores em posigéo de lideranga (2022: 18,4%).
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Ainda no ambito dos seus eixos estratégicos, a E-REDES assume
compromissos especificos nos seguintes dominios ambientais:
clima, economia circular, biodiversidade e responsabilidade social.

2.4.2 CLIMA

O impacto das alteragdes climaticas nos ecossistemas e na
sociedade ¢ inevitavel, e continuara por muitas décadas. A
magnitude destes impactos no futuro depende dos esforgos globais
de mitigagao das emissdes de gases com efeito de estufa (GEE), e
da capacidade de adaptacéo através do planeamento e da
preparagao para a resiliéncia por forma a prevenir, responder e
recuperar rapidamente e com o menor impacto dos danos
resultantes dos eventos climaticos.

Em Portugal, a Lei n.° 98/2021, que define a Lei de Bases do Clima,
contempla ambigdes no ambito da mitigagdo, nomeadamente
assegurar uma trajetéria sustentavel e irreversivel de redugéo das
emissdes de GEE, e do lado da adaptagao a elaboragéo e
apresentagao na Assembleia da Republica de uma Estratégia
Nacional de Adaptagéo as Alteragdes Climaticas com o
desenvolvimento quinquenal de Planos Setoriais de Adaptagéo
incluindo, entre outros, o setor das infraestruturas.

A mitigacdo e a adaptacéo as alteragdes climaticas sao temas
presentes na nova estratégia de sustentabilidade da E-REDES,
para os quais existe uma linha de atuagéo definida, enquadrada
respetivamente, pelos esfor¢os na redugdo de emissdes da prépria
atividade de distribui¢édo, e pelo conhecimento e contributo, que se
requer mais efetivo, na avaliagdo do risco climatico da infraestrutura
de rede no territério, conforme se apresenta nos subcapitulos
seguintes.

MITIGAGAO
A E-REDES mantém desde 2018 o inventario das suas principais

fontes de GEE adotando a metodologia do GHG Protocol Corporate
Accounting and Reporting Standard, permitindo identificar e
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monitorizar anualmente as varias fontes de emissdes, e priorizar as
medidas de mitigagéo a aplicar para a redugéo e eventual
eliminagdo das mesmas.

Em 2022, foi langada a proposta de regulamento do Parlamento
Europeu e do Concelho, divulgada no dia 5 de abril, com vista a
atualizar a legislacdo europeia existente em matéria sobre gases
fluorados com efeito de estufa (Gases-F - Regulamento (EU)
517/2014), com os seguintes objetivos:

. Alcancar redugdes adicionais de emissdes de gases fluorados
para atingir 55% de redugdes de emissdes até 2030 e a
neutralidade carbonica até 2050;

. Alinhar-se completamente com o Protocolo de Montreal;

. Facilitar a fiscalizacdo em questdes de comércio ilegal;

. Melhorar a monitorizagao, o reporte e a qualidade dos
processos e dados, para garantir a sua conformidade;

. Melhorar a coeréncia interna para permitir uma implementagéo
e compreensao das regras mais clara.

Esta proposta vai introduzir novas restricdes para garantir que
determinados gases fluorados ndo sejam usados em novos
equipamentos. Em relagdo aos equipamentos de Ar Condicionado
(AC) e Sistemas Automaticos de Detecdo e Extingdo de Incéndio
(SADEI), as restricdes sdo impostas por tipo de gas fluorado e
respetivo Potencial de Aquecimento Global (PAG) e o objetivo é
que estes gases deixem de ser progressivamente utilizados em
todos os novos equipamentos até 2027. Em relagdo aos
comutadores elétricos, que contenham SFg, as restrigbes sdo
impostas por niveis de tensao e o objetivo é que este gas deixe de
ser progressivamente utilizado em todos os novos equipamentos
até 2028. Porém, para os niveis de tensdo geridos pela E-REDES,
a proposta refere que as restricdes terminem em 2027.

Esta proposta de restricdo de gases fluorados levou a constituicéo
de um Grupo de Trabalho na empresa para atualizar o inventario de
SFe em disjuntores, interruptores e érgéos de corte da rede, por
niveis de tensdo e por areas de operagao de ativos, para estabilizar

o baseline de SFs da empresa e suportar um futuro plano com
metas de phase-out de SFe..

Para além das emissdes geradas em 2022, e contabilizadas no
inventario de emissdes, este ano foram propostas e desenvolvidas
trés novas metodologias para a contabilizagdo das emissdes
evitadas nas seguintes areas:

. Formagéo online;
. Leituras remotas;
e  ePLR-—Pedidos de Ligagédo a Rede através do site da E-REDES.

ADAPTAGAO

A adaptacao climatica na E-REDES segue trés eixos estratégicos
de atuagéo, que em conjunto constituem a estrutura de resiliéncia
da infraestrutura da rede de distribuigdo. No primeiro, ao nivel do
planeamento dos ativos, o Plano de Desenvolvimento e
Investimento na Rede de Distribuicdo (PDIRD-E) reuine as
propostas de investimento da E-REDES apresentadas ao regulador,
podendo incluir medidas de adaptacéo para a protegéo da
infraestrutura fisica contra fendmenos climatéricos extremos, como
por exemplo a proposta de enterramento de redes em zonas
geograficas com elevado risco de incéndio.

A prevencao de danos e a preparacao e resposta aos eventos
climaticos extremos faz parte do segundo eixo de atuagéo relativo a
gestéo da continuidade do negdcio e da gestéo de crises para
assegurar a resiliéncia operacional. A gestédo da seguranga ciber-
fisica de ativos e a continuidade do negdcio na gestao da cadeia de
fornecimento sdo também temas com relevancia para a E-REDES,
nomeadamente ao nivel dos riscos de disrupgao de fornecimentos
criticos e da mitigagao do nivel de dependéncia.

O papel central do ORD na transi¢do energética € o terceiro eixo de
atuagao, visto como uma oportunidade de resiliéncia climatica da
infraestrutura de rede através da inovagao e investimento na
inteligéncia e flexibilidade da rede.
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Em 2021, o Grupo EDP langou um projeto anual para aprofundar as
recomendagdes da TCFD (Task Force on Climate-related Financial
Disclosures), aplicavel a todas as Unidades de Neg6cio com riscos
climaticos associados as suas atividades. A TCFD define um
conjunto de recomendacgdes sobre como as empresas devem
analisar, reportar e incorporar os riscos climaticos, garantindo a
resiliéncia no longo-prazo, e aumentando a transparéncia junto das
suas partes interessadas. O projeto desenrolou-se em trés fases: 1)
diagndstico do alinhamento atual com as recomendagdes TCFD; 2)
definicdo de um quadro de referéncia para a gestéo do risco
climatico; 3) quantificagdo dos riscos climaticos. Em 2022, o
processo de avaliagdo dos riscos climaticos foi revisitado e
atualizado, uma pratica a realizar com periodicidade anual.

Ainda em alinhamento com o Grupo EDP, a E-REDES estabeleceu
como meta definir até 2022 um plano de adaptacgéo as alteracdes
climaticas e implementa-lo até 2025 para assegurar a resiliéncia
dos seus ativos, considerando uma abordagem de melhoria
continua.

Para acelerar a definigdo do plano e assegurar a sua
implementagéo, a E-REDES assinou em 2022 um protocolo de
colaboragdo com a Academia para a elaboragéo do “Estudo para a
definicdo do Plano de Adaptagao as Alteragbes Climaticas da E-
REDES”. Dando seguimento ao trabalho até aqui desenvolvido, o
estudo tem como principais objetivos:

. Identificar e caracterizar no territdério nacional a exposigédo
e as vulnerabilidades das infraestruturas da E-REDES aos
eventos climaticos extremos;

. Definir um portfélio de medidas de adaptagéo para aplicagao
aos principais elementos da rede de distribuicdo de
eletricidade.

No ambito da participagdo da E-REDES na 22 Conferéncia
Internacional de Riscos Urbanos (ICUR — International Conference
on Urban Risks), destaca-se a oportunidade de partilhar a
estratégia climatica do Grupo EDP e a visado da E-REDES sobre a
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importancia da adaptagao climatica da infraestrutura de rede, e a
sua relevancia no contexto da transi¢éo energética, através do
artigo “A fast track implementation of a climate change adaptation
process in the energy sector: EDP’s experience”, apresentado
oralmente na sessdo dedicada ao tema Multi-Hazard Risk
Assessment for Resilient and Sustainable Urban Areas.

Por fim, refere-se a estreita relagdo com a Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), através da participacdo da
E-REDES no ambito da coordenagéo do Grupo de Trabalho sobre
“As Interdependéncias Setoriais, na Resiliéncia das Entidades e
Operadores que prestam Servigos Essenciais para a Sociedade”,
desenvolvido na Plataforma Nacional para a Redugéo do Risco de
Catastrofes (PNRRC) (ver 3.9.1 Continuidade do Negdcio).

2.4.3 ECONOMIA CIRCULAR

Alinhada com a estratégia para a economia circular do Grupo EDP
aprovada em 2021, foi langada em 2022 a iniciativa Close the Loop,
que desafia as empresas do Grupo a integrar um roteiro
corporativo com metas até 2025, para o qual a E-REDES ira
contribuir através do seu Plano de Agéo. A E-REDES delineou
alguns objetivos de longo prazo, no sentido de promover e
consolidar o seu compromisso com as praticas de economia
circular, dando continuidade a sua jornada. Em 2022 deu-se
continuidade as seguintes praticas:

e A uutilizacdo da ferramenta Analytics4Assets — Gestéao
Avancada de Ativos, que permite obter um conhecimento
antecipado sobre o comportamento dos ativos ao longo do seu
ciclo de vida e ser um suporte relevante para a otimizagédo dos
planos de manutengao e investimento;

. O recondicionamento de 102 transformadores de poténcia e da
distribuicdo, que serédo posteriormente introduzidos na rede;

. O projeto de substituicdo de transformadores de distribuicao
com 6leos de origem mineral por transformadores contendo
isolantes de origem vegetal, que ja permitiu a instalagcao de 37
transformadores, desde 2019;

. A revisao e alteragdo de documentagéo técnica relativa a
materiais e acessorios aplicados na rede, como a incorporagéo
de requisitos de circularidade e reducao da pegada de carbono
em condutores isolados e acessorios. A introdugao destes
requisitos ja se estendeu a outros materiais que, entretanto,
foram revistos.

Apos ter sido realizada em 2021, a experiéncia piloto para testar a
utilizagdo de uma ferramenta de medicéo de circularidade da
Circular Transition Indicators —a CTI Tool (V2.0) num equipamento
de medicao inteligente (EMI), em parceria com a EDP SA e o
Business Council for Sustainable Development (BCSD), em 2022
prosseguiu-se com o esforgo de tracar o diagndstico empresarial de
circularidade dos principais equipamentos/ativos da rede. No
entanto, dada a vasta quantidade de informagao que é necessaria
gerir para alcancar o diagnéstico decidiu-se desenvolver este
trabalho, bem como analisar cenarios de circularidade e estabelecer
critérios para as compras da empresa, com o auxilio a parcerias
externas. A formagéo interna e a cadeia de fornecimento também
constitui outra linha de agédo do plano.

Em novembro de 2022, com a atualizagdo do compromisso ESG
2025 da E-REDES, o Plano de Agéo para a Economia Circular da
empresa, denominado por E-Redondo, foi definido como uma
iniciativa-chave para alcangar uma gestao de ativos mais
sustentavel, procurando identificar ganhos de eficiéncia e mitigar a
dependéncia das cadeias de abastecimento.

2.4.4 BIODIVERSIDADE

A avaliagédo dos impactos da atividade da Empresa na
biodiversidade, e em particular na Protegdo da Avifauna, constitui
um ativo relevante na sua relagéo com as partes interessadas,
demonstrado pela experiéncia, pelo conhecimento e pelos
resultados alcangados, ao longo das ultimas duas décadas.

Dada a ocupagao geografica das infraestruturas elétricas, e em
particular da sua localizagdo em Areas Classificadas, a E-REDES
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assumiu este compromisso na sua Politica de Ambiente e junto dos
seus parceiros, com quem desenvolve metodologias de avaliagdo
do risco de colisdo e eletrocusséao, particularmente para a avifauna,
e monitoriza a eficacia das solugdes técnicas de minimizagéo dos
impactos da rede elétrica.

A parceria com Organizagdes Nao Governamentais de Ambiente
(ONGA) e o investimento voluntario na corregdo das linhas elétricas
aéreas potencialmente perigosas para a avifauna tém permitido a
Empresa criar conhecimento de especialidade, com
reconhecimento em varios féruns e com especial destaque na
Estratégia Nacional de Conservacéo da Natureza e Biodiversidade
para 2030 (Resolugéo de Ministros n° 55/2018, de 7 de maio),
nomeadamente no acumular de experiéncia e sensibilidade para a
necessidade de proteger as espécies e os habitats mais
vulneraveis.

Com um ano de vigéncia, o Protocolo Avifauna IX foi celebrado em
maio de 2022 com os parceiros da CTALEA (Comissao Técnica de
Acompanhamento das Linhas Elétricas e Aves), tendo sido
definidos objetivos de continuidade para seguimento desta longa
jornada da protecéo da avifauna na rede de distribuigéo.

Em outubro de 2022 a E-REDES celebrou 20 Anos de Prote¢do da
Avifauna na Rede de Distribuicdo, com um encontro presencial,
para assinalar o trabalho realizado na minimizagéo do impacto da
sua atividade na biodiversidade, em particular na avifauna. O
encontro contou com a participagdo dos seus parceiros dos
Protocolos Avifauna e Projetos LIFE, designadamente da LPN —
Liga para a Protecdo da Natureza, da SPEA — Sociedade
Portuguesa para o Estudo das Aves, da Associacéo Nacional de
Conservacgao da Natureza — Quercus e do ICNF — Instituto da
Conservacgao da Natureza e das Floresta), e outros convidados,
nomeadamente o Diretor para o Capital Natural, da Diregao Geral
de Ambiente, da Comisséao Europeia, o Investigador Coordenador e
Diretor Adjunto do CIBIO e o Diretor de Infraestruturas e Rede da
Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE).
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No balango dos 20 anos de protegao da avifauna na E-REDES
assinalaram-se os seguintes marcos:

. Investimento voluntario de cerca de 5 milhdes de euros;

. Aplicagdo de medidas de protegao avifauna em mais de 1.300
km de linhas aéreas de alta e média tenséao;

. Aplicagéo de medidas de protegéo avifauna em cerca de 13%
de linhas aéreas de alta e média tensdo existentes em Areas
Classificadas;

. Celebragdo de 9 Protocolos Avifauna;

. Participacdo em 9 projetos europeus cofinanciados.

Para além da partilha dos resultados, debateram-se alguns dos
desafios da transicdo energética e protecao da natureza.

Como parte essencial do Pacto Ecolégico Europeu, a Estratégia
Europeia para a Biodiversidade 2030 (lancada a 20 de maio de
2020 pela Comissao Europeia) tem como principais objetivos
climaticos e de biodiversidade:

e Aumentar as areas protegidas a escala da Unido Europeia em
terra e no mar, alargando desta forma a Rede Natura 2000, para
garantir uma protecéo estrita das zonas com elevado valor em
termos climaticos e de biodiversidade e

e Langar um plano de restauro da natureza na Unido Europeia para
restabelecer os ecossistemas degradados e geri-los de forma
sustentavel, visando os principais fatores de perda de
biodiversidade.

Por outro lado, em Portugal, o Plano Nacional de Energia e Clima
2021-2030 (PNEC2030) assume, de forma clara, o compromisso da
transi¢@o energética, com o objetivo de redugéo das emissdes de
Gases com Efeito de Estufa (GEE) através do aumento da
eficiéncia energética e solugbes elétricas para diminuir o consumo.

O investimento no reforgo e otimizacao da rede elétrica € uma
necessidade inevitavel e imprescindivel a garantia do cumprimento
de tais metas, no entanto é crucial repensar na conservagao da

natureza, do ponto de vista do restauro, ndo s6 em areas
classificadas ao abrigo dos mecanismos europeus, mas também a
corredores ecoldgicos, que conectam estas areas, e onde a E-
REDES também esta presente.

Ainda no &mbito da promogéo da biodiversidade noutras vertentes
de impacto das linhas nos territérios, o investimento e apoio social
da E-REDES manteve-se em 2022, aplicado maioritariamente no
estabelecimento de parcerias de ambito local relacionadas com a
atividade de gestao da vegetagao (constituicdo da Rede Secundaria
das Faixas de Gestdo de Combustiveis). Preconizam o
desenvolvimento de agdes bi e trianuais que tém por objetivo a
mitigagéo dos impactos, a identificacado de boas praticas de
intervencao e a quantificagdo dos seus beneficios na protegéo e
conservagao dos ecossistemas, atendendo as especificidades do
territorio.

2.4.5 RESPONSABILIDADE SOCIAL

Consciente das necessidades de desenvolvimento e apoio a
sociedade, a E-REDES exerce a sua responsabilidade social
através de um conjunto de programas e iniciativas de investimento
social, junto das comunidades locais presentes no territério
nacional.

A execucdo destes programas e iniciativas tem como base o Plano
de Investimento Social da E-REDES, constituindo o principal
instrumento de atuagédo da Empresa, revisto e aprovado
anualmente, para dar resposta a algumas preocupagdes da
sociedade e do negécio, abrangendo diversos publicos-alvo das
comunidades locais. Procura atingir uma diversidade de entidades
beneficiarias, considerando as necessidades atuais mais
prementes, as expectativas dos stakeholders da Empresa, as
prioridades e as competéncias do negécio para fins sociais. Os
programas e iniciativas deste plano estdo descritos no Capitulo
3.6.2 Comunidades.
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O investimento social da E-REDES em 2022 seguiu a Politica de
Investimento Social do Grupo EDP, que considera um conjunto de
referenciais orientadores (normas constantes da ISO 26 000 —
Avaliacdo de desempenho — Responsabilidade Social, os Principios
de Investimento Social das Nagdes Unidas, os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nagdes Unidas, as

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

diretrizes da Global Reporting Iniciative (GRI) e o B4SI — Business
for Societal Impact) para definir os programas e as atividades que
contribuem para os objetivos sociais integrados do Grupo.

Em 2022, foi criada uma nova marca pelo Grupo EDP para garantir
uma narrativa integrada do seu investimento e impacto social —
Y.E.S: You Empower Society — gerando novos eixos de intervencéo

dentro dos 3 veiculos de investimento definidos em 2021: Licenga
Social para Operar, Transi¢cdo Energética Justa e Otimizagéo do
Investimento na Cultura. A definicao destes eixos permite tornar os
objetivos de investimento social mais transparentes.
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2.5 GESTAO DE STAKEHOLDERS

O envolvimento de stakeholders é uma prioridade estratégica para
a E-REDES, que assume o compromisso de continuar a ser lider
na relagédo de proximidade com os seus stakeholders, ndo s6 na
sua atividade de negécio, mas também nas a¢des no campo social
e ambiental.

Nesse sentido, alinhada com a Politica, Metodologia e
Procedimentos de Gestao de Stakeholders do Grupo EDP,

a E-REDES promove relagées de confianga, baseadas num
dialogo regular e bidirecional com stakeholders chave, com o
objetivo de conhecer as suas expectativas e assim garantir um
alinhamento cada vez maior entre os temas considerados criticos
para os stakeholders e o plano de negdcios da empresa.

Dada a capilaridade territorial inerente a sua operacéao,
a E-REDES potencia a sua extensa rede de operativos também
ao servigo deste relacionamento, com o objetivo de manter uma
auscultacdo permanente através dos diversos canais de didlogo
que se vao estabelecendo com a multiplicidade de stakeholders,
presentes em todo o territorio de Portugal Continental.

A importancia atribuida aos stakeholders é manifestada, ainda,
pela existéncia de uma area dedicada, que trabalha intensamente
no sentido de garantir que as politicas e metodologias definidas
sdo incorporadas na atividade e cultura da empresa, possibilitando,
deste modo, a identificacéo e priorizagédo de temas relevantes

e criticos decorrentes da relagdo, bem como a implementagéo

de respostas que tém permitido a antecipag¢éo de potenciais riscos
e estabelecendo relagbes win-win.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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COMO ATUAMOS

=

A Visdo Interna é o primeiro
passo da Metodologia de Gestdo
de Stakeholders e o seu principal
objetivo passa por identificar
quais os Stakeholders que

mais influenciam e sd@o
influenciados pelas atividades
da E-REDES.

Visdo Interna
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obtidos.
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2.6 ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO E
REGULATORIO

2.6.1 LEGISLAGAO COM IMPACTO NA ATIVIDADE DA
EMPRESA

No ano de 2022 foi aprovada legislagdo no ambito do setor elétrico
com impacto na atividade da E-REDES, dos quais se destacam os
diplomas mais relevantes:

SISTEMA ELETRICO NACIONAL
o Decreto-Lei n.° 15/2022, de 14 de janeiro

Foi publicado no Diario da Republica n°® 10/2022, 12 Série, de 14 de
janeiro, o Decreto-Lei n® 15/2022, que estabelece a organizagéo e o
funcionamento do Sistema Elétrico Nacional (SEN), consolidando e
sistematizando num Unico documento mais de uma dezena de
normativos legais dispersos, transpondo a Diretiva (UE) 2019/944
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de junho de 2019,
relativa a regras comuns para o mercado interno da eletricidade e
que altera a Diretiva 2012/27/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de outubro de 2012. Transpde ainda, parcialmente,
a Diretiva (UE) 2018/2001 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 11 de dezembro de 2018, relativa a promogao da utilizagao de
energia de fontes renovaveis.

As principais alteragdes introduzidas pelo presente decreto-lei
estruturam-se em cinco eixos fundamentais: a atividade
administrativa de controlo prévio das atividades do SEN, o
planeamento das redes, a introdugdo de mecanismos
concorrenciais para o exercicio das atividades do SEN, a
participagdo ativa dos consumidores, na produgéo e nos mercados
e o0 enquadramento e densificagéo legislativa de novas realidades
como o reequipamento, os hibridos ou a hibridizagéo e o
armazenamento.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

o Decreto-Lei n® 20/2022, de 28 de janeiro

Foi publicado no Diario da Republica n® 20/2022, 12 Série, de 28 de
janeiro, o Decreto-Lei n® 20/2022, que estabelece os procedimentos
para identificagcao, designacéo, protecdo e aumento da resiliéncia
das infraestruturas criticas nacionais e europeias, procedendo a
consolidagdo no direito nacional da transposi¢do da Diretiva
2008/114/CE, do Conselho, de 8 de dezembro de 2008, e alterando
o Decreto-Lei n° 163/2007, de 3 de maio, alterado pelo Decreto-Lei
n°® 16/2012, de 26 de janeiro, que aprova a organica do Centro de
Gestéo da Rede Informatica do Governo.

O enquadramento legal relativo a identificacéo e protegédo de
infraestruturas essenciais para a saude, a seguranga e o bem-estar
econdmico e social da sociedade nos setores da energia e
transportes encontra-se estabelecido no Decreto-Lei n° 62/2011, de
9 de maio, que transpds para a ordem juridica interna a Diretiva
2008/114/CE, do Conselho, de 8 de dezembro de 2008, relativa a
identificagé@o e designagéo das infraestruturas criticas europeias e a
avaliagédo da necessidade de melhorar a sua protegédo. O Decreto-
Lei n°® 20/2022 procede a revisdo daquele diploma, alinhando o seu
conteudo com as praticas que vém sendo adotadas por outros
Estados-Membros da Unido Europeia.

O presente decreto-lei aplica-se a identificagéo, designagéo,
protecédo e aumento da resiliéncia das: Infraestruturas criticas
nacionais dos setores constantes do seu anexo e do qual faz parte
integrante, energia, transportes, comunicagdes, Infraestruturas
digitais e prestadores de servicos digitais, abastecimento publico de
agua e tratamento de residuos, alimentag&o, saude, industria,
servigos financeiros, 6rgaos de soberania e governagéo, seguranga,
defesa e Infraestruturas criticas europeias dos setores da energia e
dos transportes, nos termos do anexo referido na alinea anterior.

¢ Regulamento n°® 183/2022, de 21 de fevereiro

Configura a “Instrugao técnica relativa @ comunicacao e informagéo
referentes a pontos de contacto permanente, responsavel de

seguranga, inventario de ativos, relatorio anual e notificagéo de
incidentes”. A instrucdo em causa da cumprimento ao estabelecido
no Decreto-Lei n.° 65/2021, de 30 de julho de 2021, que
regulamenta o Regime Juridico da Seguranga do Ciberespaco e
define as obrigagbes em matéria de certificacdo da ciberseguranca
em execucao do Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento
Europeu, de 17 de abril de 2019.

e Portaria n® 112/2022 — Estatuto de Cliente Eletrointensivo

Foi publicada no Diario da Republica n® 51/2022, 12 Série, de 14 de
margo, a Portaria n°® 112/2022 que regulamenta o Estatuto do
Cliente Eletrointensivo nos termos dos artigos 192° a 195° do
Decreto-Lei n° 15/2022, de 14 de janeiro. Nos termos deste
diploma, as instalagdes de consumo intensivo de energia expostas
ao comércio internacional encontram-se habilitadas a requerer o
estatuto de cliente eletrointensivo, cujos requisitos de elegibilidade
para a adeséo e as decorrentes obrigagbes e medidas de apoio s&o
regulamentadas pela presente portaria.

e Declaragdo de Retificagdo n° 11-A/2022 Ao Decreto-Lei n°
15/2022 - Sistema Elétrico Nacional (SEN)

Foi publicada no Diario da Republica n® 51/2022, 1° Suplemento, 12
Série, de 14 de margo, a Declaragdo de Retificagdo n°® 11-A/2022,
que retifica o Decreto-Lei n° 15/2022, de 14 de janeiro, que
estabelece a organizagéo e o funcionamento do Sistema Elétrico
Nacional (SEN), transpondo a Diretiva (UE) 2019/944 e a Diretiva
(UE) 2018/2001.

Retifica-se o seguinte:

. No n.° 2 do artigo 49.°, onde |é: «2 — Os titulares de
centros eletroprodutores de eletricidade de fonte
renovavel ou de instalagdo de armazenamento, com
poténcia de ligagdo atribuida igual ou inferior a 50 MVA e
superior a 1 MVA, efetuam a compensagao prevista no
artigo seguinte.» deve ler -se: «2 — Os titulares de
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centros eletroprodutores de eletricidade de fonte
renovavel ou de instalagdo de armazenamento, com
poténcia de ligagao atribuida igual ou inferior a 50 MVA e
superior a 1 MVA, efetuam a compensagao prevista no
namero seguinte.»

. No n.° 3 do artigo 49.°, onde |é: «3 — O titular do centro
eletroprodutor ou da instalagdo de armazenamento
procede a instalagdo da UPAC nos locais indicados e
disponibilizados para o efeito pelos municipios
beneficiarios ap6s obtengéo por estes dos respetivos
titulos de controlo prévio e, caso se verifique que as
instalacdes referidas no numero anterior ja dispdem de
UPAC instaladas, o municipio pode optar pela
substituicdo da cedéncia referida no n.° 1 por uma
compensacéao, unica e em numerario, no valor de €
1500,00 por MVA de poténcia de ligagéo atribuida.» deve
ler -se: «3 — O titular do centro eletroprodutor ou da
instalacdo de armazenamento procede a instalagéo da
UPAC nos locais indicados e disponibilizados para o
efeito pelos municipios beneficiarios apdés obtencéo por
estes dos respetivos titulos de controlo prévio e, caso se
verifique que as instalagdes referidas no n.° 1 ja dispdem
de UPAC instaladas, o municipio pode optar pela
substituicdo da cedéncia referida no n.° 1 por uma
compensacao, Unica e em numerario, no valor de €
1500,00 por MVA de poténcia de ligacéo atribuida.»

e Decreto-Lei n® 30-A/2022 — Produgéo de energia a partir de
fontes renovaveis — Simplificagao dos procedimentos

Foi publicado no Diario da Republica n® 75/2022, 12 Série, de 18 de
abril, o Decreto-Lei n° 30-A/2022, que aprova medidas excecionais
que visam assegurar a simplificagdo dos procedimentos de
produgéo de energia a partir de fontes renovaveis (retificado pela
Declaragao de Retificagao n° 14-A/2022, publicada no Diario da
Republica n® 80/2022, 12 Série, de 27 de abril).
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e Decreto-Lei n° 33/2022 - Mecanismo excecional e temporario de
ajuste dos custos de producao de energia elétrica no ambito do
MIBEL

Foi publicado no Diario da Republica n® 93-A/2022, 12 Série, de 14
de maio, o Decreto-Lei n® 33/2022 que prevé um regime excecional
e temporario para a fixagao dos pregos no MIBEL, mediante a
fixacdo de um prego de referéncia para o gas natural consumido na
produgao de energia elétrica transacionada no MIBEL, com vista a
reducgao dos respetivos pregos.

e Despacho n°® 9838/2022 - Mercado ibérico de eletricidade -
Impacte das medidas e eventos extramercado na formagao dos
precos da eletricidade em Portugal no 2° semestre de 2022

Foi publicado no Diario da Republica n® 153/2022, 22 Série, de 9 de
agosto, o Despacho n° 9838/2022 que define o parametro
correspondente ao impacte das medidas e eventos extramercado
registados no ambito da Unido Europeia na formagao de precos
médios de eletricidade no mercado grossista em Portugal, a aplicar
entre 1 de julho e 31 de dezembro de 2022.

Deste modo, ao abrigo do disposto no n° 3 do artigo 3° do Decreto-
Lei n° 74/2013, de 4 de junho, na sua redacao atual, € definido um
valor unitario nulo do parametro Pemt UE, a aplicar ao periodo
compreendido entre 1 de julho e 31 de dezembro de 2022, que
corresponde a renovagao da suspenséo das medidas de incidéncia
fiscal em Espanha, identificadas pela ERSE como tendo impacte na
formacao dos precos médios da eletricidade no mercado grossista
em Portugal.

e Despacho n° 14064/2022 - Contadores inteligentes - Cronograma
de instalagéo e integracéo nas infraestruturas das redes
inteligentes

Foi publicado no Diario da Republica n® 234/2022, 22 Série, de 6 de
dezembro, o Despacho n° 14064/2022, que aprova o cronograma
de instalagbes dos contadores inteligentes e a sua integracéo nas

infraestruturas das redes inteligentes, nos termos do n° 1 do artigo
282° do Decreto-Lei n°® 15/2022, de 14 de janeiro, que estabelece a
organizacao e o funcionamento do Sistema Elétrico Nacional.
Pretende-se deste modo assegurar a cobertura de 100 % dos
clientes finais até 2024.

o Despacho n°® 14492/2022 - Comissdo de Acompanhamento do
Plano de Poupanca de Energia 2022-2023

Foi publicado no Diario da Republica n® 242/2022, 12 Série, de 19
de dezembro, o Despacho n°® 14492/2022 que cria a Comisséao de
Acompanhamento do Plano de Poupanca de Energia 2022-2023, e
aprova o Regulamento da Comissdo de Acompanhamento do Plano
de Poupanca de Energia 2022 -2023.

Integram a Comissédo de Acompanhamento representantes de
diversas entidades, designadamente da E -Redes - Distribuicdo de
Eletricidade, S. A.. A Comissdo de Acompanhamento desenvolvera
as suas atividades até ao dia 30 de abril de 2024, sendo extinta
nessa data.

e Decreto-lei n® 85/2022 - Autoconsumo - Obrigagdes fiscais
decorrentes da venda a rede do excedente da eletricidade — CIVA
— Legislagao conexa — Alteracdes

Foi publicado no Diario da Republica n® 244/2022, 12 Série, de 21
de dezembro, o Decreto-Lei n° 85/2022 que introduz medidas de
flexibilizagédo de diversas obrigacdes declarativas, de pagamento e
de faturagado e simplifica as obrigagdes fiscais decorrentes da venda
a rede do excedente da eletricidade produzida para autoconsumo.
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AMBIENTE

e Despacho n°® 8513-A/2022 - Situagao de contingéncia — Portugal
Continental — Sistema de Gestao Integral de Fogos Rurais

Foi publicado no Diario da Republica n°® 132/2022, 1° Suplemento,
22 Série, de 11 de julho, o Despacho n°® 8513-A/2022 que declara a
situacéo de contingéncia entre as 00h00 de 11 de julho de 2022 e
as 23h59 de 15 de julho de 2022, para todo o territério continental e
determina a adogao de varias medidas de carater excecional, sem
prejuizo de outras restrigdes ou condicionamentos previstos no
Decreto-Lei n® 82/2021, de 13 de outubro, que cria o Sistema de
Gestéo Integrada de Fogos Rurais no territério continental, podendo
a mesma ser prolongada caso a situagéo assim o determine.

e Decreto-Lei n.° 49/2022 — Sistema de gestao Integrada de Fogos
Rurais — Alteragdes

Foi publicado no Diario da Republica n°® 138/2022, 12 Série, de 19
de julho, o Decreto-Lei n°® 49/2022 que procede a alteracédo das
regras de funcionamento do Sistema de Gestdo Integrada de Fogos
Rurais, aprovado pelo Decreto-Lei n® 82/2021, de 13 de outubro,
determinando a adaptagao das areas prioritarias de prevengéo e
segurancga (APPS) até 31 de margo de 2023, mantendo-se em
vigor, até essa data, as cartas de perigosidade constantes dos
Planos Municipais de Defesa da Floresta contra Incéndios
(PMDFCI).

Assim, é alterada a redagéo dos artigos 42° (Areas prioritarias de
prevengao e seguranga), 69.° (Maquinaria e equipamentos) e 72.°
(Contraordenagoes) do Decreto-Lei n° 82/2021, de 13 de outubro, e
é revogada a alinea bb) do n° 1 do artigo 72° do mesmo diploma.

e Resolugdo do Conselho de Ministros n° 82/2022 — Garantia da
Seguranga do Abastecimento de Energia — Medidas Preventivas

Foi publicada no Diario da Republica n® 187/2022, 12 Série, de 27
de setembro, a Resolugdo do Conselho de Ministros n° 82/2022,
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que procede a definicdo de medidas preventivas que permitam
fazer face a atual situagdo e a eventuais disrupgdes futuras, tendo
sempre em vista a garantia da seguranga do abastecimento de
energia.

Considerando o contexto do conflito armado na Ucrania e das
respetivas implicagdes no dmbito do sistema energético europeu, a
situacéo de seca severa e prolongada que Portugal enfrenta, com
reflexos na produgéo de energia hidroelétrica, as dificuldades de
abastecimento de gas que previsivelmente se intensificardo em
toda a Europa no periodo de inverno, a relevancia do setor hidrico
para a produgéo de eletricidade em Portugal e a sua contribuicéo
para a reducéo da dependéncia energética do gas natural, exigem a
adogéo de medidas que assegurem no contexto descrito a
capacidade de producgao elétrica, medidas adequadas a redugéo da
procura e a garantia de aprovisionamento e o reforgo da sua
capacidade para receber e expedir gas natural, nomeadamente a
partir de Sines.

CIBERSEGURANCA

o Regulamento n°® 183/2022 — Instrucéo técnica relativa a
comunicagdes entre as entidades e o Centro Nacional de
Ciberseguranca

Foi publicado no Diario da Republica n® 36/2022, 2° Suplemento, de
21 de fevereiro, o Regulamento n°® 183/2022, que configura a
Instrugédo Técnica relativa a comunicacao e informagéao referentes a
pontos de contacto permanente, responsavel de seguranga,
inventario de ativos relatério anual e notificagdo de incidentes.

No ambito do Decreto-Lei n° 65/2021, de 30 de julho de 2021, que
regulamenta o Regime Juridico da Seguranga do Ciberespaco e
define as obrigagbes em matéria de certificagcéo da ciberseguranga
em execucao do Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento
Europeu, de 17 de abril de 2019, a presente Instrugédo define os
termos de aplicacdo deste normativo quanto as seguintes
disposigoes:

. n%s 3, 4 e 5 do artigo 4°, referente a indicacdo de ponto
de contacto permanente;

. n% 2, 3 e 4 do artigo 5° referente a indicagcéo do
responsavel de seguranga;

. n° 1, 2 e 3 do artigo 6° referentes a informacéo que, para
cada ativo, deve constar do inventario de ativos e a
comunicacao da lista de ativos;

. n° 1, 2, 3 e 4 do artigo 8° relativo a informacédo que deve
constar do relatério anual e a comunicagao do relatério
anual;

e n°1doartigo 12°, n° 1 do artigo 13°, n° 1 do artigo 14°, n°
1 do artigo 15° e n° 2 do artigo 17° referentes ao envio
das notificagdes de incidentes e de informagéao adicional.

o Portaria n® 248/2022 — Transmissao de terrenos dos centros
eletroprodutores — Alteragdes

Foi publicada no Diario da Republica n°® 189/2022, 12 Série, de 29
de setembro, a Portaria n° 248/2022 que da nova redagéo ao artigo
1° da Portaria n® 96/2004, de 23 de janeiro, que regulamenta o
modelo da transferéncia da propriedade e posse dos terrenos da
entidade concessionaria da Rede Nacional de Transporte de
Eletricidade afetos aos centros eletroprodutores que abastecem o
sistema elétrico de servigo publico, posteriormente reorganizado
como Sistema Elétrico Nacional, por forma a prever a flexibilizagao
do uso dos referidos terrenos em face da evolugado tecnoldgica e
transicéo energética, designadamente conforme previsto no Roteiro
para a Neutralidade Carbénica 2050 (RNC 2050) e no Plano
Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030).

e Decreto-Lei n® 72/2022 — Produgédo de energia a partir de fontes
renovaveis

Foi publicado no Diario da Republica n® 202/2022, 12 Série, de 19
de outubro, o Decreto-Lei n° 72/2022 que altera as medidas
excecionais para a implementacao de projetos e iniciativas de
produgao e armazenamento de energia de fontes renovaveis,
procedendo a primeira alteragao ao Decreto-Lei n° 30-A/2022, de
18 de abril, que aprovou medidas excecionais que visam assegurar
a simplificagdo dos procedimentos de produgéo de energia a partir
de fontes renovaveis.
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Evidenciada a a necessidade de prosseguir o esforgo de
simplificagdo de procedimentos administrativos de modo a acelerar
a produgéo de energia de fontes renovaveis, abrange-se agora os
procedimentos de controlo prévio de operagdes urbanisticas no
sentido de os adequar a simplicidade material das operagdes de
instalacdo de centros eletroprodutores de fontes de energia
renovavel e de produgéo de hidrogénio por eletrélise da agua.

AMBITO TRANSVERSAL

e Decreto-Lei n® 36/2022 — Contratagéo Publica - Regime
Excecional e Temporario de Revisdo de Precos e de Adjudicacédo

Foi publicado no Diario da Republica n® 98/2022, 12 Série, de 20 de
maio, o Decreto-Lei n° 36/2022 que estabelece um regime
excecional e temporario de revisao de pregos e de adjudicagdo em
resposta ao aumento abrupto e excecional dos custos com
matérias-primas, materiais, mao de obra e equipamentos de apoio,
decorrente da pandemia da doenga COVID-19 e do conflito armado
na Ucrania, com impacto em contratos publicos, especialmente nos
contratos de empreitadas de obras publicas.

e Lein®17/2022, Regime juridico da Concorréncia

Foi publicada no Diario da Republica n°® 158/2022, 12 Série, de 17
de agosto, a Lei n°® 17/2022, que transpde para a ordem juridica
interna a Diretiva (UE) 2019/1 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 11 de dezembro de 2018, que visa atribuir as
autoridades da concorréncia dos Estados-Membros competéncia
para aplicarem a lei de forma mais eficaz e garantir o bom
funcionamento do mercado interno, procedendo a alteragdes
significativas aos seguintes diplomas legais:

. Regime Juridico da Concorréncia, aprovado pela Lei n®
19/2012, de 8 de maio, alterada pela Lei n® 23/2018, de 5
de junho, e pelo Decreto-Lei n® 108/2021, de 7 de
dezembro;
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. Estatutos da Autoridade da Concorréncia (AdC),
aprovados pelo Decreto-Lei n° 125/2014, de 18 de
agosto.

e Lein®19/2022 - Inflagédo - Medidas de apoio

Foi publicada no Diario da Republica n® 204/2022, 12 Série, de 21
de outubro, a Lei n° 19/2022 que aprova varias medidas de apoio
para mitigar os efeitos da inflagdo, designadamente na taxa de IVA
aplicavel ao fornecimento de eletricidade.

e Despacho n® 12461/2022 — Energia Elétrica — Tarifa Social para
2023

Foi publicado no Diario da Republica n® 206/2022, 22 Série, de 25
de outubro, o Despacho n°® 12461/2022, que fixa a tarifa social de
fornecimento de energia elétrica, aplicavel a partir de 1 de janeiro
de 2023, determinando que o desconto a aplicar nas tarifas de
acesso as redes de eletricidade, aplicavel a partir de 1 de janeiro de
2023, previsto no n° 2 do artigo 198° do Decreto-Lei n° 15/2022, de
14 de janeiro, deve corresponder a um valor que permita um
desconto de 33,8 % sobre as tarifas transitérias de venda a clientes
finais de eletricidade, excluido o IVA, demais impostos,
contribuigbes, taxas e juros de mora que sejam aplicaveis.

o Decreto-Lei n® 78/2022 - Contratacédo publica — CCP — Legislagéo
conexa — Alteracdes

Foi publicado no Diario da Republica n® 214/2022, 12 Série, de 7 de
novembro, o Decreto-Lei n® 78/2022, que altera a Lei n°® 30/2021,
de 21 de maio, que aprova medidas especiais de contratagéo
publica, o Cddigo dos Contratos Publicos e o Decreto-Lei n°
60/2018, de 3 de agosto, que procede a simplificagéo de
procedimentos administrativos necessarios a prossecugao de
atividades de investigagédo e desenvolvimento.

. Despacho n° 14724-A/2022 - Apoio financeiro aos
utilizadores de veiculos elétricos. Decreto-Lei n° 6-
A/2021, de 14 de janeiro

Foi publicado no Diario da Republica n® 248/2022, 1° Suplemento,
22 Série, de 27 de dezembro, o Despacho n° 14724-A/2022 que, no
ambito da mobilidade elétrica, determina medidas de apoio para os
utilizadores de veiculos elétricos.

o Lein®24-B/2022 - Regulamenta as contribuicdes de
solidariedade temporarias sobre os setores da energia (CST
Energia) e da distribuigdo alimentar (CST Distribuigdo Alimentar)

Foi publicada no Diario da Republica n°® 251/2022, 1°
Suplemento, 12 Série, de 30 de dezembro, a Lei n°® 24-B/2022
que regulamenta a aplicagéo da contribuicao de solidariedade
temporaria, criada nos termos do capitulo Il do Regulamento
(UE) 2022/1854, do Conselho, de 6 de outubro de 2022, relativo
a uma intervengao de emergéncia para fazer face aos elevados
pregos da energia (CST Energia) e cria a contribuicdo de
solidariedade temporaria sobre o setor da distribuicdo alimentar,
relativa a uma intervencdo de emergéncia para fazer face ao
fenédmeno inflacionista (CST Distribuicdo Alimentar).

A CST Energia é aplicavel aos sujeitos passivos de IRC
residentes que exergam, a titulo principal, uma atividade de
natureza comercial, industrial ou agricola, bem como aos sujeitos
passivos de IRC nao residentes com estabelecimento
permanente em territorio portugués, que desenvolvem atividades
nos setores do petréleo bruto, do gas natural, do carvao e da
refinacdo. A CST Energia é aplicavel aos lucros excedentarios
apurados nos periodos de tributagdo para efeitos do IRC que se
iniciem nos anos de 2022 e 2023. A taxa da contribuigdo de
solidariedade temporaria aplicavel sobre a base de incidéncia
definida no artigo anterior é de 33%.
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A CST Distribuicdo Alimentar é devida pelos sujeitos passivos de
IRC residentes que exergam, a titulo principal, uma atividade de
natureza comercial, industrial ou agricola, bem como pelos
sujeitos passivos ndo residentes com estabelecimento estavel em
territorio portugués, que explorem estabelecimentos de comércio
alimentar de produtos de origem animal e vegetal, frescos ou
congelados, transformados ou crus, a granel ou pré-embalados.
A CST Distribuigao Alimentar é aplicavel aos lucros
excedentarios apurados nos periodos de tributagéo para efeitos
do IRC que se iniciem nos anos de 2022 e 2023. A taxa da CST
Distribuigao Alimentar aplicavel sobre a base de incidéncia
definida no artigo anterior é de 33%.

e Despacho n°® 3/2022/DGEG - Suspenséo de novos pedidos de
licenciamento. Decreto-Lei n® 54-A/2021, de 25 de junho

Em resposta a situagéo epidemioldgica, a DGEG publicou o
Despacho n® 3/2022, de 14 de janeiro, que determina a continuagao
da suspenséao de novos pedidos de licenciamento com vista a
permitir concluir a adequagéo do novo modelo de licenciamento da
atividade de producao de eletricidade e adequacgéo dos respetivos
procedimentos e das plataformas informaticas de suporte, que se
prevé estarem concluidos no final de margo, revogando o Despacho
n° 27/2020, de 23 de margo, na sua redagao atual.

e Despacho 5/2022/DGEG - Licenciamento de linhas elétricas
Servigo

A DGEG publicou o Despacho n°® 5/2022, de 22 de fevereiro relativo
ao licenciamento de linhas elétricas Servigo, que procede a
definicdo dos procedimentos especificos para licenciamento de
infraestruturas de interligacéo, de servico particular (em anexo), e
determina que as infraestruturas de interligagéo de servigo
particular, que possuam declaragao de utilidade publica, sdo
licenciadas como as de servigo publico, nos termos do RLIE.

e Despacho 5/2022/DGEG - Licenciamento de linhas elétricas
Servigo - retificagdo DE 11/03/2022
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A DGEG publicou em 11/03/2022 a retificagdo do Despacho
5/DG/2022, relativo a definicdo dos procedimentos especificos para
licenciamento de infraestruturas de interligagéo, de servigo
particular, inicialmente publicado a 22/02/2022.

As infraestruturas de interligacao de servigo particular que néo
estejam sujeitas a regime legal préprio, como por exemplo as linhas
elétricas, as subestagdes, os postos de transformacgao e os postos
de corte ou seccionamento, s&o licenciadas nos termos do Decreto-
Lei n°® 96/2017, de 10 de agosto, na sua redacdo atual. Uma vez
que este diploma nao apresenta procedimentos especificos para o
licenciamento dessas infraestruturas de interligagéo, de servico
particular, que podem permanecer nesse servigo ou passar a
integrar a RESP, determina-se, nos termos da alinea d) do n° 2 do
artigo 20° do Decreto-Lei n® 96/2017, de 10 de agosto, na sua
redagéo atual, o seguinte:

1 - Os procedimentos relativos ao licenciamento das infraestruturas
de interligacéo, de servico particular, séo os definidos em Anexo.

2 - As infraestruturas de interligacédo de servico particular, que
possuam declaragéo de utilidade publica, séo licenciadas como as
de servigo publico, nos termos do RLIE.

2.6.2 REGULAMENTAGAO COM IMPACTO NA ATIVIDADE DA
EMPRESA

No ano de 2022 foram aprovadas pela ERSE diversas medidas
regulamentares com impacto na atividade da E-REDES que se
apresentam em seguida as mais relevantes.

o Diretiva 1/2022/ERSE — Perfis de consumo, de produgéo e de
autoconsumo aplicaveis em 2022

Foi publicada no Diario da Republica n® 5/2022, 22 Série, de 7 de
janeiro, a Diretiva (extrato) n°® 1/2022, da Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos, que aprova os perfis de consumo, de
producgédo e de autoconsumo aplicaveis em 2022, que inclui:

. Os perfis de consumo aplicaveis a instalagdes em Baixa
Tenséo Normal (BTN) e o diagrama de carga de
referéncia a que se refere o GMLDD;

. O perfil de consumo aplicavel a circuitos de iluminagdo
publica;

. O perfil de produgao aplicavel a microprodugéo,
miniproducgéo e Pequena Poténcia de tecnologia solar
fotovoltaica;

. Os perfis de autoconsumo aplicaveis as instalagdes de
autoconsumo em BTN.

Determina que, nas instalagdes de Média Tens&o (MT) ou de Baixa
Tenséao Especial (BTE) ndo integradas no sistema de telecontagem,
se adote o perfil BTN A para perfilar o consumo, que, nas
instalacdes de miniproducéo, microprodugéo e Pequena Poténcia
de tecnologia diferente da solar fotovoltaica, se perfile a produgao
de acordo com os valores registados por periodo horario. Os perfis
horarios de consumo, de produgao e de autoconsumo para 2022
sdo publicitados pela ERSE na sua pagina na Internet

o Diretiva 2/2022/ERSE — Parametros para o periodo de regulagéo
2022 — 2025 e Tarifas da Entidade Gestora da Rede de
Mobilidade Elétrica para 2022

Foi publicada no Diario da Republica n° 5/2022, 22 Série, de 7 de
janeiro, a Diretiva n° 2/2022, da Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos, que aprova os parametros para o periodo de
regulacdo 2022-2025 e tarifas da Entidade Gestora da Rede de
Mobilidade Elétrica para 2022.

Sao aprovados os proveitos e as tarifas da EGME, as quais sédo
aplicaveis aos Comercializadores de eletricidade para a mobilidade
elétrica (CEME) que abastecem os Utilizadores de Veiculos
Elétricos (UVE), aos Operadores de pontos de carregamento (OPC)
e aos Detentores de pontos de carregamento de acesso privativo
(DPC), para o periodo compreendido entre 1 de janeiro de 2022 e
31 de dezembro de 2022.
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o Diretiva ERSE n.° 3/2022, de 7 de janeiro — tarifas, precos e
parametros para o periodo 2022 - 2025

Aprovou as tarifas e precos para a energia elétrica e outros servigos
em 2022 e os parametros para o periodo de regulagdo 2022-2025.

O ano de 2022 marca o primeiro ano do novo periodo de regulagéo,
que diferencia-se do anterior por ter uma duracéo de 4 anos, uma
regulacdo econémica de modelo TOTEX por todos os niveis de
tenséo e modelos revistos de incentivos.

Foi publicada no Diario da Republica n°® 5/2022, 22 Série, de 7 de
janeiro, a Diretiva n° 3/2022, da Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos, que aprova as tarifas e pregos para a energia elétrica
e outros servigos em 2022 e parametros para o periodo de
regulacédo de 2022-2025.

o Diretiva n.° 5/2022 — Perfis de perdas aplicaveis em 2022

Foi publicada no diario da Republica n° 18/2022, 22 Série, de 26 de
janeiro, a Diretiva n° 5 (extrato)/2022 da Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos (ERSE), que aprova os perfis de perdas
aplicaveis em 2021, que inclui os perfis de perdas para as redes de
Baixa Tenséo (BT), Média Tensao (MT), Alta Tens&o (AT) e rede de
transporte a montante (AT/RT), e perfis de perdas aplicaveis a
clientes ligados em Muito Alta Tensédo (MAT).

e Despacho n.° 1322/2022 — ERSE — Mercado grossista — Pregos
médios de eletricidade

Foi publicado no Diario da Republica n® 22/2022, 22 Série, de 1 de
fevereiro, o Despacho n° 1322/2022, que define o parametro
correspondente ao impacte das medidas e eventos extramercado
registados no ambito da Unido Europeia na formagao de precos
médios de eletricidade no mercado grossista em Portugal, a aplicar
entre 1 de janeiro e 31 de margo de 2022, assegurando o
permanente equilibrio das condigdes concorrenciais no seio do
mercado ibérico de eletricidade.
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E, assim, definido um valor unitario nulo do parametro, a aplicar ao
periodo compreendido entre 1 de janeiro e 31 de margo de 2022,
que corresponde a renovagéo da suspensao das medidas de
incidéncia fiscal em Espanha, identificadas pela ERSE como tendo
impacte na formagéo dos pregos médios da eletricidade no
mercado grossista em Portugal.

o Diretiva n® 6/2022 de 7 de abril - Autoconsumo

Aprovou as condigdes gerais dos contratos de uso de redes para o
autoconsumo através da RESP, na sequéncia da 104.2 consulta
publica da ERSE.

Foi publicada no Diario da Republica n® 40/2022, 22 Série, de 25 de
fevereiro, a Diretiva n° 6/2022, da Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos (ERSE), que aprova a atualizagéo do registo
do ponto de entrega.

No ambito do Regulamento de Rela¢cdes Comerciais do setor
elétrico e do gas (RRC), aprovado pela Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos (ERSE) através do Regulamento n.°
1129/2020, de 30 de dezembro, estabelece-se, no n.° 4 do artigo
9.°, que o comercializador deve solicitar a modificagéo do registo do
ponto de entrega (RPE) sempre que ocorra uma alteracdo dos
contactos dos seus clientes, remetendo a sua concretizagéo
operacional para os procedimentos de mudanga de comercializador
(Diretiva n.° 15/2018, de 10 de dezembro). O comercializador tem,
neste dominio, a responsabilidade de manter atualizado o registo
de ponto de entrega das instalagbes consumidoras por si
abastecidas, o que deve suceder a todo o tempo, sem prejuizo das
obrigacdes que também impendem sobre o operador de rede,
relativamente a atualidade daquele registo nas matérias por si
diretamente controladas.

Atendendo a criticidade de manter uma base de registo de pontos
de entrega atualizada, também quanto a elementos de
caracterizagéo e contacto do titular do ponto de entrega, que se
justifica quer pela possibilidade de serem desencadeados

procedimentos de fornecimento supletivo, quer ainda pela
operacionalizagéo efetiva dos procedimentos de interrup¢éo por
facto imputavel ao cliente, com eficacia de aplicagéo e de
reposicao, importa prever a obrigatoriedade de atualizagdo massiva
dos registos do ponto de entrega, nas sua componente mais
diretamente associadas com o comercializador.

o Diretiva n.° 7/2022 — Rede de mobilidade elétrica — Reporte de
informagao de precos e ofertas comerciais

Foi publicada no Diario da Republica n® 41/2022, 22 Série, de 28 de
fevereiro, a Diretiva n°® 7/2022, da Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos (ERSE), que aprova os seguintes
procedimentos para o reporte dos precgos das ofertas comerciais e
dos precos médios faturados aos utilizadores do veiculo elétrico
pelos CEME e dos procedimentos para o reporte das ofertas
comerciais dos OPC integrados na rede da mobilidade elétrica, pela
EGME:

. Procedimentos para o reporte dos precos das ofertas
comerciais e dos pregos médios faturados aos
utilizadores do veiculo elétrico (UVE) pelos
comercializadores de eletricidade para a mobilidade
elétrica (CEME) a ERSE, nos termos do n° 3 do artigo 87°
do Regulamento da Mobilidade Elétrica (RME), aprovado
pelo Regulamento n°® 854/2019, de 4 de novembro, na
sua redagéo vigente,

. Procedimentos para o reporte das ofertas comerciais dos
operadores de pontos de carregamento (OPC) integrados
na rede da mobilidade elétrica, pela Entidade Gestora da
Rede de Mobilidade Elétrica (EGME), a ERSE, nos
termos do n° 2 do artigo 88° do RME

o Diretiva n.° 8/2022/ERSE — Atualizagdo da Tarifa de Energia do
Setor Elétrico a vigorar a partir de 1 de abril de 2022

Foi publicada no Diario da Republica n® 71/2022, 12 Série, de 11 de
abril, a Diretiva n° 8/2022, da Entidade Reguladora dos Servigos
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Energéticos, que atualiza a tarifa de energia do setor elétrico a
vigorar a partir de 1 de abril de 2022, designadamente:

. Tarifa social de venda a clientes finais dos
comercializadores de ultimo recurso, da concessionaria
do transporte e distribuicdo da RAA e da concessionaria
do transporte e distribuicdo da RAM

. Tarifas transitérias de venda a clientes finais dos
comercializadores de ultimo recurso

e  Tarifa de energia

e  Tarifas a aplicar pelo comercializador de ultimo recurso
no ambito do fornecimento supletivo

. Tarifas de venda a clientes finais da RAA

e  Tarifa de energia e comercializagao aplicavel a
mobilidade elétrica na RAA

. Tarifas de venda a clientes finais da RAM

e  Tarifa de energia e comercializagao aplicavel a
mobilidade elétrica na RAM.

e Despacho n°® 6287/2022 — ERSE — Mercado grossista — Precos
médios de eletricidade

Foi publicado no Diario da Republica n® 97/2022, 22 Série, de 19 de
maio, o Despacho n° 6287/2022 que, de modo a assegurar o
permanente e indispensavel equilibrio das condi¢des concorrenciais
no seio do mercado ibérico de eletricidade, ajusta o valor do
parametro que representa o impacte das medidas e eventos
extramercado registados no ambito da Unido Europeia na formagéo
dos precos médios da eletricidade em Portugal, em conformidade
com as alteragdes verificadas em Espanha, definindo o parametro
correspondente ao impacte das medidas e eventos extramercado
registados no ambito da Unido Europeia na formagao de precos
médios de eletricidade no mercado grossista em Portugal, a aplicar
entre 1 de abril e 30 de junho de 2022.
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o Diretiva n° 11/2022/ERSE - Obrigac¢des declarativas no ambito do
mecanismo de ajustamento de custos no MIBEL

Foi publicada no Diario da Republica n® 93-A/2022, 12 Série, de 14
de maio, a Diretiva n® 11/2022, da Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos, que aprova as obriga¢des declarativas no
ambito do mecanismo de ajustamento de custos no Mercado Ibérico
da Eletricidade, estabelecendo as obrigacdes declarativas de
instrumentos de contratagao de preco fixo previstos nos termos do
artigo 7° do Decreto-Lei n° 33/2022, de 14 de maio, sem prejuizo
dos demais deveres e procedimentos de comunicagao previstos na
legislacéo e regulamentagao nacional e europeia.

o Diretiva n® 12/2022/ERSE - Rede elétrica de servigo publico —
Autoconsumo de energia elétrica

Foi publicada no Diario da Republica n® 97/2022, 22 Série, de 19 de
maio, a Diretiva n® 12/2022, da Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos, que aprova as condigdes gerais que devem integrar os
contratos de uso das redes para o autoconsumo através da RESP,
com o seguinte objeto:

. O contrato de uso das redes para o autoconsumo através
da através da Rede Elétrica de Servico Publico (RESP)
tem por objeto as regras aplicaveis as relagbes
comerciais no ambito da partilha de energia para
autoconsumo através da RESP, ao abrigo do Decreto-Lei
n°® 15/2022, de 14 de janeiro, ou de legislagcéo que o
venha a substituir.

. O presente contrato aplica-se as relagdes comerciais
entre o Utilizador das Redes (UR) que utiliza a RESP e o
Operador da Rede de Distribuigdo (ORD), podendo o
primeiro assumir a natureza de Entidade Gestora do
Autoconsumo Coletivo (EGAC), de Comunidade de
Energia Renovavel (CER), de Comunidade de Cidadaos
para a Energia (CCE) ou de autoconsumidor individual,
como estabelecido no regime legal e regulamentar do
autoconsumo.

. O presente contrato tem a natureza de um contrato de
adesé&o, cumprindo o disposto na legislagédo especial,

nomeadamente o Decreto-Lei n° 466/85, de 25 de
outubro, na sua redagéo em vigor.

. Nos casos de autoconsumo coletivo com
autoconsumidores ligados as redes de varios operadores,
ou em autoconsumo individual ou coletivo com
autoconsumidores ligados a rede de transporte, o
contrato é celebrado com o operador da Rede Nacional
de Distribuigédo

e Diretiva ERSE n.° 18/2022, de 11 de julho — Gestéo de riscos e
garantias

Aprova a alteragéo extraordinaria no ambito da gestéo de riscos e
garantias no SEN. Entre as alteragdes prevista na alteragao
extraordinaria destacam-se:

+ Célculo do valor da garantia — para efeitos do apuramento de
responsabilidades dos agentes, consideram-se como valores nulos
eventuais pagamentos dos ORD para os agentes;

» Valor minimo da garantia — redefine o valor minimo de garantia a
prestar por um agente, como o maximo entre o valor exigivel a luz
da Diretiva n.° 7/2021 e o menor valor de garantia prestada nos
Ultimos 12 meses anteriores a 31/05/2022, multiplicado pelo racio
entre o consumo da carteira na data de calculo e o consumo médio
nos ultimos 12 meses.

o Diretiva n.° 19/2022, de 2 de setembro — Autoconsumo

Aprova o prego regulado para a instalagéo urgente dos
equipamentos de medig&o no regime do autoconsumo.

o Diretiva ERSE n.° 21/2022, de 26 de setembro — Tarifas e pregos
de eletricidade

Aprova a atualizagdo da tarifa de energia do setor elétrico a vigorar

a partir de 1 de outubro de 2022.
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2.6.3 LEGISLAGAO COMUNITARIAS — JOUE

e Auxilios estatais quanto a protegéo do clima, do ambiente e
energia para 2022 - Comunicagéo (2022/C 80/01), de 18 de
fevereiro

Foi publicada no JOUE a Comunicagao 2022/C 80/01 da Comisséao
Europeia sobre as orientagées relativas a auxilios estatais quanto a
protegéo do clima, do ambiente e energia para 2022.

A politica de concorréncia, em particular as regras relativas a
auxilios estatais, tém um importante papel a desempenhar na
facilitacdo e na prestagéo de apoio a UE na prossecugéo dos seus
objetivos politicos relativos ao Green Deal. A Comunicagéo relativa
ao Green Deal refere que as regras relativas a auxilios estatais
serdo revistas a fim de ter em conta esses objetivos politicos, de
modo a apoiar uma transigao eficaz em termos de custos e justa
para a neutralidade climatica e facilitar a eliminagéo progressiva dos
combustiveis fosseis, garantindo, simultaneamente, condigbes de
concorréncia equitativas no mercado interno.

Nesse sentido, a presente Comunicagéo da CE estabelece as
orientacdes relativas a avaliagdo que a Comisséo Europeia
(Comisséo) realizara da compatibilidade das medidas de auxilio a
protegéo do ambiente, incluindo a protegéo do clima, e a energia,
que estao sujeitas ao requisito de notificacdo. As presentes
orientagdes sdo aplicaveis aos auxilios estatais concedidos para
facilitar o desenvolvimento de atividades econémicas de maneira
que melhorem a protegdo do ambiente, bem como as atividades no
setor da energia que se regem pelo Tratado sobre o Funcionamento
da Uniao Europeia (TFUE).

e Recomendacgéo (UE) 2022/822, de 18 de maio - Energia
Renovavel - Concessao de Licengas - Aceleragao dos
procedimentos de permitting e facilitagdo de PPAs

Foi publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia n° L 146/132, de
25/05/2022, a Recomendagéo (UE) 2022/822 da Comisséo de 18
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de maio de 2022 relativa a aceleragao dos procedimentos de
concessao de licengas para projetos no dominio da energia
renovavel e a facilitagdo dos contratos de aquisigéo de energia.

Para efeitos da presente Recomendacao e das orientagdes que a
acompanham, entende-se que os projetos de energia renovavel
abrangem as centrais de produgéo de energia renovavel, tal como
definidas na Diretiva Energias Renovaveis (incluindo sob a forma de
hidrogénio renovavel), bem como os ativos necessarios para a sua
ligacdo a rede e para o armazenamento da energia produzida.

2.7 PERSPETIVAS PARA 2023

A estratégia adotada pela E-REDES tem permitido responder aos
desafios e ao contexto de negdécio da empresa.

A nivel de Tarifas, ndo se perspectivam novidades para o ano de
2023, uma vez que este sera o segundo ano do Periodo
Regulatério 2022-25 e os parametros para o Periodo de Regulagao
ja foram publicados aquando da publicagédo das Tarifas para 2022 a
15 de dezembro de 2021.

Relativamente ao processo dos concursos para a atribuicdo das
concessoes de distribuicao de eletricidade em BT, a E-REDES tem
seguido atentamente o processo e pautado a sua atuagéo pelo
espirito de transparéncia e de disponibilidade, colaborando com as
diferentes entidades do setor com o intuito de promover um maior
conhecimento sobre os desafios do setor. Qualquer que seja o
futuro modelo de organizagao da atividade, a E-REDES reafirma o
seu compromisso histérico com os municipios e os cidadaos para a
prestacdo de um servigco de exceléncia. E ainda importante realgar
que o processo de concurso para atribuigdo das concessdes devera
assegurar um superior funcionamento do sistema elétrico na
distribuicdo de eletricidade, ndo comprometendo os ganhos
histéricos que fizeram deste sector um exemplo europeu de
eficiéncia e exceléncia operacional.

No que respeita a politica de investimento, o foco da Empresa
estara em assegurar niveis adequados de seguranca do
abastecimento e melhoria da qualidade de servigo, bem como
garantir a adaptagao necessaria as novas dindmicas das redes de
distribuicao, facilitando os objetivos para a Transi¢cdo Energética.
Para tal, serdo adotadas solugdes que proporcionem: uma melhoria
da eficiéncia energética e econdmica, expressas pela redugéo da
energia de perdas e procurando uma utilizagao criteriosa dos
recursos disponiveis, em observancia das boas praticas ambientais,
quer uma melhoria da qualidade técnica do servigo prestado aos
clientes e a reducéo das assimetrias entre regides, assegurando a
satisfagdo dos consumos e a ligagédo dos produtores nas condigbes
regulamentares de seguranga de pessoas e bens.

O plano de investimentos previsto para 2023 sera ambicioso, sendo
0 maior dos ultimos anos e ira focar-se na instalagdo de Contadores
Inteligentes (Cls), Distribution Transformer Controller (DTCs) e
Luminarias LED. Denota-se, ainda, uma crescente atengéo a
renovagao de ativos como forma de assegurar o bom desempenho
da rede.

Ainda relativamente ao investimento, em junho de 2022 foi
aprovado o PDIRD-E 2020 e submetida a proposta inicial da sua
actualizagdo para o periodo 2023-2025, a qual recebeu um parecer
positivo da ERSE. Neste momento, a E-REDES esta a ultimar a
proposta final que n&o altera os valores de investimento previstos,
proposta esta que devera ser entregue até 3 de abril de 2023.

Em 2023, no ambito do projeto LIFE LxAquila, pretende-se atingir o
objetivo de corregédo de 100 apoios em linhas elétricas identificados
como perigosos para a aguia de Bonelli.

Relativamente aos dois projetos que iniciam este ano, no LIFE
PowerlLines4Birds pretende-se comegar a corrigir linhas elétricas
aéreas de média tensao, para reduzir tanto a colisdo como a
eletrocussao de sete espécies alvo ameacgadas, e no LIFE
SafeLines4Birds transferir um conjunto de ninhos de cegonha
branca para plataformas de nidificagao.
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A E-REDES tem como objetivo corrigir 358 km de linhas elétricas
aéreas até 2026 no ambito do LIFE PowerLines4Birds e transferir 5
ninhos de cegonha branca para plataformas de nidificagao no LIFE
Safelines4Birds.

Para os préximos anos, a E-REDES ambiciona continuar a ser uma
empresa de referéncia, facilitadora da mudanga, aliada a solugdes
mais inteligentes e digitais que a ligam cada vez mais a todos os
clientes. Enquanto dinamizadores do uso de energias renovaveis e
do acesso a mobilidade elétrica, € um objetivo continuar a dar
resposta aos novos desafios do setor energético. Neste sentido, e
devido ao enorme sucesso deste programa, em 2023 ira ser
langada uma nova edigdo — FOCUS 2.0, com o objetivo de
maximizar a satisfagdo do Cliente, focando também na transi¢cao
energética e aceleragao digital.

No dominio da Rede de Acesso, em 2023, estima-se concluir a
integragéo dos trés operadores méveis nacionais (Altice, Vodafone
e NOS) com o PVNO E-REDES, permitindo uma exploragéo
simultanea e concorrente das principais redes moveis nacionais,
potenciando uma relagédo de servigo guiada pela qualidade e
competitividade comercial dos servigos, capacitando o sistema para
servir as necessidades de comunicagdo M2M da E-REDES tanto ao
nivel dos dados como da voz. Assim, prevé-se que a total
operacionalidade desta nova plataforma PVNO possa ocorrer no
decurso do 1° semestre de 2023 com a conclus&o do processo de
migracao de servicos M2M da solugéo incumbente (ALTICE) para a
nova plataforma multi-rede (PVNO).

Relativamente ao capital humano, a Empresa continuara a enfrentar

o desafio da alteracdo gradual da estrutura de pessoal, tendo sido
definido um plano focado na diversidade e no rejuvenescimento
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através da passagem de conhecimentos e experiéncias entre os
colaboradores, pretendendo a Empresa que este objetivo seja
atingido através de programas de desenvolvimento, formagao
intensiva no local de trabalho e treino em ambiente de simulagao,
onde se promove um melhor conhecimento do negdcio e da
organizacao e onde, simultaneamente, se reforga o alinhamento
com a cultura da Empresa. A seguranga dos nossos colaboradores
continuara a ser um pilar de foco sendo primordial a redugéo do
nivel de sinistralidade, a este nivel um dos objetivos da E-REDES
continua a ser 0 acidentes.

Ao nivel da inovagao, considerando os beneficios do Projeto E-
DRONES e os resultados positivos obtidos durante o piloto, a E-
REDES decidiu reforgar a sua frota de drones, aumentando a sua
dispersao geografica pelas quatro direcdes: DSAN, DSAS, DSAT e
DGV. Este reforgo foi refletido na aquisigao de 20 Drones
tecnologicamente mais avangados (i.e., ao nivel de seguranga e
manobrabilidade de voo bem como na qualidade e facilidade de
aquisicado de imagens) a frota atual e que deverédo comecar a voar
no primeiro semestre de 2023.

No dominio dos Sistemas Informaticos, conferindo continuidade ao
“Advanced Distribution Management System” (ADMS), este
prosseguiu em 2022, com a a elaboragéo do caderno de encargos
(especificagdes e outras pegas concursais), langamento e
conclusédo do concurso global que culminou com a adjudicagéo do
fornecimento do futuro sistema ADMS prosseguindo-se agora para
a respetiva fase de implementagao que decorrera de 2023 a 2025.

O ano 2023 sera seguramente mais um ano exigente e desafiante,
tendo em conta as prioridades definidas pela Empresa, mas sempre
focado na concretizagéo da visdo de ser um operador lider de redes

de distribuicdo de eletricidade a nivel ibérico e uma referéncia a
nivel europeu, implementando uma cultura de garantia de qualidade
e de servigo ao cliente.

2.8 RISCOS E INCERTEZAS ASSOCIADOS A
ATIVIDADE

Em 2023 é expectavel que ocorra uma acentuada desaceleragdo do
crescimento econdmico face ao ocorrido no ano anterior. Com
efeito, 0 agravamento das tensdes geopoliticas e o crescimento dos
pregos deverao traduzir-se numa moderagéo do consumo das
familias e no adiamento de algum investimento empresarial. Do
mesmo modo, o arrefecimento da procura externa impactara
negativamente as exportagoes.

Ao nivel dos riscos regulatérios, a E-REDES esta sujeita a
alteragdes legislativas e regulamentares (designadamente pacotes
setoriais, alteragdes de modelos regulatérios, legislacdo ambiental,
taxas e impostos). Este risco é gerido através de um
acompanhamento e preparagéo continua dos varios dossiers, bem
como da adog¢do de uma postura construtiva e cooperante na
discussé@o dos mesmos, permitindo antecipar e minimizar a
materializagdo dos impactos.

Relativamente aos riscos de logistica, ha a possibilidade de
escassez mundial de materiais, decorrente de perturbagdes
logisticas (em particular em componentes eletronicas) e ha, ainda a
possibilidade do aumento de pregos das matérias primas,
associado a quebra na oferta e ao dinamismo da procura.
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03 Desempenho

3.1 PRINCIPAIS INICIATIVAS EM 2022
3.1.1 SISTEMAS INFORMATICOS

A E-REDES tem-se transformado numa empresa verdadeiramente
digital, integrando a tecnologia digital nos dominios do negécio e
transformando a forma de trabalhar e entregar valor. Este
posicionamento reflete-se na avaliagdo independente da
maturidade digital, realizada pela Universidade Catolica e IDC que
conferiu a E-REDES o grau de Digital Transformer (4,64 em 5),
representando um incremento de 5% face ao ano anterior.

A concretizagdo da nossa estratégia digital esta a progredir,
estando ja 60% das aplicagbes em ambiente multi-cloud,
fortalecendo escalabilidade, resiliéncia, segurancga cibernética e
aprofundando a adogéo de metodologias ageis de desenvolvimento
aplicacional.

A E-REDES tem sido amplamente reconhecida pelo seu
compromisso com a inovagéo e a exceléncia digital. Em 2022 a
empresa recebeu 5 prémios digitais, atribuidos por entidades
reputadas, reconhecendo a exceléncia das solugdes desenvolvidas
no aumento da produtividade das equipas, na utilizagdo de analitica
avangada em operagdes complexas e na adogéo de novas
tecnologias para promover a sustentabilidade das cidades e
territérios do futuro:

. Exceléncia em Field Services, pela Salesforce;

. Exceléncia na Produtividade, pela Kaizen;

. Cidades e Territorios do Futuro, pela APDC;

. Best Future of Intelligence Project e Best Energy & Utilities
Project, pela IDC.
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Estes prémios refletem o compromisso da E-REDES em fornecer
um servigo de alta qualidade aos seus clientes, através da
utilizagéo de tecnologias avancadas e solugdes inovadoras.

OTIMIZAR A GESTAO DE DADOS DE ENERGIA E CICLO
COMERCIAL

As prioridades do desenvolvimento aplicacional centraram-se na
maximizagdo do compliance regulatério e na agilizagao e eficiéncia
das operagdes com impacto no ciclo comercial.

Na maximizagdo do compliance regulatério e eficiéncia dos
processos e interagdo com os demais agentes, parceiros e entidades
de mercado, destaca-se:

e O cumprimento do Decreto-Lei n® 28/2019 e SAFT, que
regulamenta as obrigagdes relativas ao processamento de
faturas e outros documentos fiscalmente relevantes, tendo sido
concretizada em 2022 a 22 e ultima fase do projeto com a
disponibilizagdo do ATCUD (codigo unico de documento);

e O Projeto Gestéo Global do Sistema (GGS) onde se
operacionalizaram os fluxos de mudanca de instala¢des de
producéo - mudanga de comercializador, alteragéo de
titularidade, dendncias — em que a REN gere a mudanca e a
E-REDES determina, em cada momento, quem compra a
respetiva energia produzida;

e A continuagédo do Programa de Implementagao do
Autoconsumo e Mobilidade Elétrica, com a aplicacédo de
metodologias de partilha de energia entre os diferentes
membros da Entidade Gestora de Autoconsumo Coletiva
(EGAC) e na disponibilizagdo de dados de energia via canais
digitais em auto-servico (seficare);

e A melhoria nos processos de troca de informagao entre E-
REDES e DGEG, nomeadamente ao nivel do averbamento de
titularidade e poténcia para instalagdes de autoconsumo
individual, ficando o mesmo digitalizado via webservice.

Na agilizagdo e eficiéncia das operagdes com impacto no ciclo
comercial e mercado destaca-se a iniciativa do Otimizador de Rotas
— um pacote aplicacional com algoritmia inteligente para otimizar a
gestdo de capacidades, alocagéo de trabalhos e rotas das equipas
do terreno. Foi concluida a implementagao da solugéo e iniciado o
rollout pelas varias equipas, incluindo prestadores de servigo, para
uma gestao de forga de trabalho mais eficiente e produtiva. O projeto
venceu o prémio Exceléncia em Field Services 2022, atribuido pela
Salesforce, pelo seu carater inovador e abrangente. Com a
consolidagdo da utilizagdo do otimizador de rotas, em 2023 o foco
sera no beneficio para o cliente com a possibilidade de explorar
agendamentos mais dinamicos.

MAXIMIZAGAO DA GESTAO DE ATIVOS E OPERAGAO DE REDE

A E-REDES, reforgcou o seu compromisso na exceléncia da
qualidade de servigco, apostando fortemente na digitalizagao para
aumentar a eficiéncia dos ativos, operagdes e fiabilidade da rede de
distribuicdo, destacando-se as seguintes iniciativas:

e A nova Empreitada Continua, que trouxe inovagao ao
modelo/gestéo contratual, novas ferramentas digitais de
suporte a execugao das obras, novas formas de
relacionamento e partilha de informagéo e indicadores com os
nossos prestadores de servico;

e Ainiciativa A-SIMPLEX para otimizagédo de processos de
gestao de ativos. Envolveu a revisdo do desenho de
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processos, procedimentos, tecnologias de suporte, analises de
custo beneficio de cada oportunidade, através de uma
metodologia participativa que envolveu e mobilizou todas as
areas da empresa, direta ou indiretamente impactadas. A
implementacao das oportunidades identificadas terao
continuidade ao longo do préximo ano;

e Ainiciativa +IP que consolida um roadmap de agdes a
diversos niveis, também integra desenvolvimentos digitais
afetos as areas de reporte, detecéo e reparagéo de avarias de
iluminagao publica, partilha de informacao, melhoria da relagéo
com 0s municipios e controlo interno da manutengéo de IP;

. Evolugéo da Gestao Pedidos Indisponibilidade para
interligacdo com o cadastro de rede e com a base de
prestadores de servigo credenciados, garantindo a correta
identificagéo de elementos a consignar e a validagédo de
pessoal autorizado necessarias para os diferentes trabalhos e
seguranga das operacgoes;

. Evolugéo da Plataforma de Gestdao e Operagao Sistema,
para monitorizar o estado da rede elétrica (Livegrid) e
correlacionar com informagdes de entidades externas como a
previsdo atmosférica, risco de incéndio. O visualizador da rede
(Gridview) foi incrementado com diferentes layers de
informacgéao como faixas de vegetacao, perdas de neutro ou
redes problematicas, para melhor apoiar os técnicos na
tomada de decisdo nas operagdes de terreno.

Destaca-se ainda o papel fundamental que os sistemas de
informagéo tiveram na obtengao da Certificagdo na norma ISO
55001, pela SGS United Kingdom Ltd, na atividade de gestéo de
ativos das redes de distribuigdo em AT, MT e BT, em todas as fases
do seu ciclo de vida.
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POTENCIAR O BENEFICIO DAS SMARTGRIDS

O foco dos sistemas centrou-se no suporte a campanha de
instalacdo de EMI (Equipamentos de Medicéo Inteligente),
otimizagao continuada do desempenho e fiabilidade da
infraestrutura de suporte a exploracédo da rede inteligente (AMI-
Advanced Metering Infrastructure) com especial relevo para:

. Novas funcionalidades para melhorar a exploragéo e
visibilidade da informacéo; agilizar analise de eventos e
disponibilizar novos servigos sobre a rede inteligente — p.e..
ligacdo entre os sistemas de gestdo de equipamentos
inteligentes (AMI) e gestéo de interrupcdes de energia (OMS)
para acesso rapido as grandezas elétricas dos equipamentos
(SmartPing);

. Evolugéo do atual sistema de Contagem Empresarial, com
novas funcionalidades para a gestao da iluminagao publica
(parametrizagéo de offsets de ligagéo/desligagéo para maior
flexibilidade aos Municipios e em situagdes de caréncia
energética) e inclusédo de novos protocolos de equipamentos;

. Inicio da renovacéao tecnolégica do atual sistema de gestdo de
contagem empresarial para uma nova plataforma (Connexo
Multisense) para robustecimento tecnologico, simplificacéo na
operagao e upgrade de funcionalidades.

INOVAR NA COMUNICAGAO E RELAGAO COM OS
STAKEHOLDERS

A E-REDES tem uma forte presenga online, através da qual oferece
uma ampla gama de servigos aos seus clientes, parceiros, agentes
de mercado, entidades varias (p.e. Municipios) e sociedade em
geral.

Este ano foi determinante na relagdo digital com os Clientes:

. Lancamento do Balcéo Digital, ponto Unico de acesso
seamless a todas as interagdes com a E-REDES permitindo a
realizagéo de pedidos de operagao e consulta de informagéo
relevante associada ao local de consumo de cada cliente.
Todo o processo de pedido de ligagdo a rede (BT e MT) foi
digitalizado, disponibilizando a submissé&o, consulta das
comunicagdes trocadas no processo, resolugao de
pendéncias, avisos de inicio de obra, autos de entrega e
cronologia da evolugéo do pedido;

. Evolucéo das funcionalidades de acompanhamento de
pedidos (“Siga o seu pedido” alargado para pedidos de
ligagdo ndo comerciais, p.e. Autoconsumo) e
acompanhamento das Ordens de Servigo (“Siga a Equipa”,
permite que o Cliente possa ligar ao Técnico durante a
deslocacao e intervengao, mantendo a privacidade dos dados
de contacto e minimizando situagdes de desencontro,
aumentando assim a taxa de sucesso das intervengdes;

. Evolugéo da plataforma para suporte ao Contact Center e
pontos de atendimento aos clientes (NEXUS) com novas
funcionalidades como a criagdo de pedidos de operacéo e
informagao, submissao e consulta de leituras, processos
dunning, consulta e resolugdo de pendéncias de pedidos de
ligacéo, reagendamento de intervengdes ao local de consumo
com disponibilizagdo de novos slots preferenciais para as
intervengdes.

O portal dos Comercializadores foi alvo de evolugéo, tendo sido
simplificada a configuragéo de perfis dos varios utilizadores pelo
Gestor de Acesso. E possivel uma visdo integrada e
acompanhamento digital de todas as solicitacdes com a integracao
com o sistema Comercial. A nivel regulatério ocorreram
atualizagdes no modelo de dados dos processos diretos entre a E-
REDES e os Comercializadores, nomeadamente a Fusdo Galp-
Petrogal e inclusédo de processos com a GGS.
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No que se refere ao Autoconsumo, foi langado um novo portal para
o Gestor do Autoconsumo, disponibilizando uma interacgao
dedicada para gestéo das coletividades e consulta da faturagéo
individual. Para os participantes da coletividade foi também
disponibilizado o diagrama de carga do autoconsumo colectivo BTN
para consulta no Balcao Digital.

A aposta na relagao digital proativa com os Municipios permitiu
o envio de novas notificagbes para acompanhamento dos focos
apagados reportados. Cada Municipio tem atualmente o Cadastro
de lluminagao Publica disponivel na sua area do portal, atualizado
mensalmente, e novos dashboards dindmicos de consumos
faturados IP, ordens de trabalho IP e indicadores técnico financeiros
bem como os dados de energia dos seus pontos de entrega,
nomeadamente leituras, comparagao de consumos e diagramas de
carga (com EMI instalados).

A homepage do site institucional da E-REDES foi também
renovada, dando lugar a uma navegagado mais intuitiva, facil e com
conteudos mais apelativos. Foram adicionados novos formularios
para pedido de Patrocinio e de Doagéo de Viaturas.

ACELERAR A TRANSFORMAGAO DIGITAL E A AUTOMAGAO
DAS OPERAGOES

A E-REDES continua o seu programa de transformagéo digital em
ritmo acelerado, refletindo-se num grau de digitalizacao de 94%
dos processos e atividades da empresa.

A incubacgéo de novos produtos digitais através de Minimum Viable
Products (mVP) e solugdes LowCode integradas por Application
Programming Interface (API’s), sao inseridas de imediato no
portfolio aplicacional e adotados nas rotinas diarias de trabalho,
permitindo entregar solu¢des de valor para o negécio, em ciclos de
desenvolvimento rapido e iterativo.

Durante o ano de 2022 foram langados mais de 10 novos mVPs
em diferentes tecnologias — Inteligéncia Artificial, computer vision,
plataformas digitais, modelos de analitica avangada, automatizacédo
de fluxos de deciséo — para diferentes contextos de negdcio, desde
a iluminagéao publica, smart grids, reporting regulamentar, gestao de
energia, entre outros. Foram ainda concluidas 5 novas solugées
em plataformas LowCode Outsystems nas areas de Vistorias de
Seguranga e Ambiente, Licenciamentos, Gestédo de Exercicios e
Cliente.

A seguranga dos colaboradores da E-REDES e dos seus parceiros
€ uma preocupacéo constante pelo que o uso de equipamentos de
protecéo individual (EPI) tem sido reforgada por todos os meios
possiveis. Foi criada a EPI Store para digitalizar todo o processo de
requisicéo de EPI, desde o pedido até a entrega ao requisitante,
com integragao direta com o sistema logistico (SAP) para gestao de
pedidos de compra e dos stocks. Os equipamentos séo entregues
diretamente aos requisitantes, sem passagem pelo armazém
central, reduzindo custos, emissdes de CO2 e tempos de entrega.

Foi alargada a utilizagdo de Process Mining 2 para os processos
de gestao de Ordens de Trabalho e Gestdo de Contactos,
permitindo a monitorizagdo constante de processos core da
empresa, tendo sido registada uma evolugdo muito positiva nos
tempos de resposta ao cliente dos Pedidos de Ligagéo a rede.

O IMPROVE, piloto desenvolvido em 2021 para aumento da
produtividade das equipas, foi institucionalizado como pratica
corrente em todas as areas de Servigos aos Ativos abrangendo
cerca de 1800 colaboradores. Esta iniciativa, que aliou praticas de
melhoria continua com a adogéo transversal de ferramentas digitais
em equipas operacionais foi reconhecida com o prémio Kaizen para
Exceléncia na produtividade 2022.

A E-REDES continua a sua aposta em Robotic Process Automation
(RPA) - tecnologia que permite automatizar tarefas repetitivas e
padronizadas — tendo sido criados 40 novos RPAs para preencher
formularios, transferir dados entre aplicativos, e realizar calculos
que anteriormente eram realizadas por humanos. Atualmente a E-
REDES conta com 109 RPA em produtivo que correspondem a
+170.000 horas de trabalho equivalente.

POTENCIAR A TRANSICAO ENERGETICA POR VIA DA
CAPTURA DO VALOR DA INFORMAGAO

Alinhada com a estratégia do grupo, a E-REDES procura acelerar a
tomada de deciséo e geracao de valor suportada em insights e
posicionar-se como lider em matéria de Data & Artificial Intelligence.

Neste sentido, durante o ano de 2022, a E-REDES manteve uma
estratégia de forte investimento no dominio de dados, focada nao
apenas no seu governo e acessibilidade, mas também na sua
exploracgéo e utilizagéo através de analitica tradicional (i.e. business
intelligence) ou avangada (i.e. preditiva e prescritiva).

Quanto ao governo de dados a empresa tem vindo a adotar
praticas e processos para aumentar a qualidade, integridade,
privacidade e seguranca dos dados. Foi realizada uma avaliagao
externa independente a maturidade do modelo de Governo de
Dados da E-REDES, seguindo a DMM Capabilities Framework 3
com resultados muito positivos (3,7 em 5). A plataforma unificada
de dados continua a evoluir na cloud Azure, integrando novos
dados relativos a gestao de ativos, mobilidade de equipas e
processos corporativos.

No que se refere a business intelligence, realga-se a alteracédo da
metodologia de trabalho, adotando a metodologia scrum agile na
criagdo de novos relatérios e dashboards, bem como o investimento
na formacéo das equipas de IT e das areas de negdcio, para a

2 S . S . - = . . . i P -
O process mining € uma metodologia de inteligéncia em processos que suporta a andlise de processos de negécio com base em logs de eventos onde séo aplicados algoritmos para identificar comportamentos, tendéncias e padroes

3 Metodologia Data Management Maturity, da ISACA/CMMI Institute

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

51

A Empresa g

Estratégia @

° Anexos @ Demonstrag¢des Financeiras @



adogéao de novas ferramentas de exploragao e manipulagédo de
dados, nomeadamente Azure Data Factory e Databricks.

Nos temas de analitica avangada, face a escassez de talento em
data science no mercado, foram exploradas novas abordagens,
nomeadamente a utilizagdo de AutoML* visando maior agilidade na
gestéo das novas iniciativas, destacando-se as seguintes:

. Modelos de Aprendizagem Auténoma (Machine Learning)
para previsdo de ocorréncia de comportamentos anémalos em
disjuntores de alta ou média tensdo no curto prazo — 15 dias
(MAPDIS 2.0);

. Modelos de Processamento de Linguagem natural (NLP —
natural language processing) para analisar comentarios
escritos pelos Prestadores de Servigo em ordens de avarias e
dai inferir os ativos mais afetados, os elementos avariados e a
sua localizagao exata (georeferenciagédo de avarias);

. Modelos de Visao por Computador para analisar e processar
milhares de fotografias recolhidas no terreno de modo a
identificar automaticamente as anomalias nos ativos
inspecionados — ex. porta aberta, ferrugem, fechadura
estragada nos armarios de distribuicdo (Data driven damage
detection).

Por acreditar que a transformacao digital do setor energético passa
pela democratizagédo do acesso aos dados, a E-REDES langou o
portal Open Data, que disponibiliza dados abertos — atualmente 17
conjuntos de dados — a toda a sociedade, em temas como acessos
a rede, produtores de renovaveis, mobilidade elétrica, consumos do
territorio, cadastro de infraestrutura elétrica, medidores inteligentes.
A disponibilizagéo aberta e gratuita destes dados, garantindo a
privacidade de dados pessoais, comercialmente sensiveis e/ou
vantajosos € uma evidéncia da sua abertura ao exterior para que
este manancial de informagao possa ser usado para servir a
sociedade em geral e potenciar a transigao energética.

3.1.2 ROADMAP INOVGRID 2030

Durante o ano de 2022, o Roadmap Tecnoldgico E-REDES 2030 foi
alvo de uma reviséo estratégica, com o intuito de afinar o rumo do
esforgo de desenvolvimento tecnolégico e digital da E-REDES
tendo em conta as mais recentes tendéncias do setor e respetiva
envolvente externa. Esta revisdo resultou na definigdo de 5 vetores
estratégicos que guiardo a implementagdo do Roadmap 2030, a
saber:

® Aceleramos a transigao energética: foco na gestéo da rede de
forma dinamica e flexivel, na incorporagao de recursos
distribuidos, no desenvolvimento de novos servigos e na
facilitagdo do mercado;

® Respondemos a velocidade da luz: centrado na redugéo dos
tempos de ligagéo a rede, na simplificagcdo de procedimentos e
na potenciagao do self-care;

® Garantimos Eficiéncia: ambigao de aumentar a produtividade
das equipas do terreno e assegurar servigos remotos;

® Abragcamos o Digital: focado em ampliar conectividade, em
digitalizar e automatizar processos e interagdes e em incorporar
analitica avangada e em tempo real;

® Entregamos Futuro: centrado nas pessoas, na seguranga, na
sustentabilidade ambiental e na resiliéncia da rede.

Para além da revisdo estratégica, o Roadmap 2030 atingiu, durante
o ano de 2022, a marca de 100 milestones atingidos, o que realga o
compromisso e ambigao da empresa na entrega de solugbes
inovadoras que permitam dar resposta aos desafios da transigéo
energética. Os principais marcos atingidos durante o ano de 2022
em cada um dos 6 dominios estdo infracitados:

A. Clientes, Municipios e Interagdo com o Mercado: i)
Desenvolvimento e implementacdo de um conjunto alargado de
funcionalidades digitais para o cliente (balcao digital, whatsApp); ii)
Implementagéo de solugdes para partilha de informagdo com os

4 . . . . . .
Processo de automatizar as tarefas demoradas e iterativas do desenvolvimento de modelos de machine learning
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municipios (dashboard smart cities e portal open data) e
desenvolvimento de novas funcionalidades na Area Reservada as
Autarquias (atualizagédo de cadastro de rede de iluminagéo publica);
i) Implementacédo de automatismos que visam a agilizagao dos
processos de detecado de fraude.

B. Planeamento de Rede e Gestédo de Ativos: i) Inicio de projeto
para alavancar a integracao de flexibilidade na rede, dividido nos
pilares de ligagdes flexiveis e regime de mercado; ii) Otimizagédo
continua do ciclo de vida util dos ativos de rede, com particular
incidéncia na detecéo de avarias nos ativos MT; iii) Incorporagao de
automacéo avangada, visualizagdo 3D e modelos de previsdo do
crescimento de vegetacéo nos procedimentos associados a gestéo
das faixas de protecgao.

C. Gestao da Rede: i) Integracéo de alertas da protegao civil nos
sistemas de gestéo da rede; ii) Desenvolvimento de mecanismos
que potenciam a integragéo de recursos distribuidos na rede,
nomeadamente a capacidade de enviar setpoints nos varios niveis
de tensao e a disponibilidade de informagao de recursos
distribuidos criticos nas plataformas de operagéo; iii) Incorporagéo
de novas funcionalidades nos ambientes de teste para treino de
operadores, tendo por base eventos passados ocorridos na rede.

D. Operagodes: i) Utilizagao de drones para identificacdo de avarias
em linhas aéreas; ii) Desenvolvimento de funcionalidades
avangadas nos servigos de mobilidade que permitem aumentar a
eficiéncia nos processos de ligagéo a rede; iii) Otimizagédo das
operacdes da rede inteligente, nomeadamente detegéo e resolugéo
auténoma de situagdes de ruido na rede PLC.

E. Novas Solugoes de Rede: i) Promocéo de solugdes avancadas
que permitem apoiar a transicao energética, e.g. self healing; ii)
Implementagéo de solugdes de comunicagao state of the art
associadas as redes inteligentes; iii) Evolugéo do leque de solugdes
disponivel para a rede de iluminagéo publica, e.g. multisservicos.
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F. Plataforma Digital: i) Desenvolvimento de solug¢éo tecnoldgica avancadas de conectividade e big data, que sustentam as permitindo alinhamento entre a empresa e seus parceiros, de modo

que suporta o EDGE computing ao nivel das sub estagdes; ii) operagdes empresariais (e.g. plataforma IoT).

Evolugéo do ecossistema digital da empresa, com foco na

3.1.3 PLANO DE IMPLEMENTAGAO DE SMART GRIDS

a implementar as melhores solugdes tecnoldgicas e digitais,

permitindo a E-REDES concretizar a sua missdo enquanto operador
ciberseguranca e resiliéncia da rede; iii) Promogao de solugdes E importante relevar o papel do Roadmap Tecnolégico E-REDES de redes de distribuigao.
2030 no ecossistema de inovagao tecnoldgica da E-REDES,

Durante 2022 foram instalados 703.255 contadores inteligentes (Cl), enquanto que a instalagcéo de Distribution Transformer Controller (DTC) foi de 6.004 unidades. A instalagdo de DTC e Cl atingiu os objetivos
quantitativos globais estabelecidos para o ano de 2022. Em termos acumulados est&o instalados aproximadamente 4.593.940 Cl e 39.842 DTC:

EVOLUGAO DA INSTALAGAO DE EB - POR ANO *
#

142.708
16.162 14.445 3.118 6.400 57 568 452.639

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

* Com efeito liquido dos Contadores Inteligentes (Cl) levantados/ substituidos no ano

576.791

2017

610.836

774.895

630.024

655.194 4.593.940

653.151

2018 2019 2020 2021 2022 Total

Em termos acumulados, até final de 2022, estdo em Telegestao 3.774.633 Cl, o que corresponde a 82,2% do parque de Cl instalados.

O aumento do numero de Cl instalados permite reduzir o nimero de leituras de roteiro e aumentar o numero de ordens de servigo realizadas remotamente, o que € um fator importante na eficiéncia e qualidade
das operagdes. Em 2022 foram ja efetuadas remotamente 1.278.231 ordens de servigo, das quais 1.104.662 representam uma redugéo de custo efetiva associada a sua realizagcdo remota.
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3.1.4 EFICIENCIA ENERGETICA E SERVIGOS INOVADORES NA
ILUMINAGAO PUBLICA

A iluminagao publica (IP) € um servigo publico essencial e uma das
atividades levadas a cabo pela E-REDES. “Levar a luz” a todo o
territorio nacional foi um extraordinario servigo publico, exemplo de
coesao territorial e de democratiza¢édo. Hoje, a IP integra o conjunto
de elementos que estdo a mudar as paisagens fisicas e sociais das
nossas cidades, com impacto significativo na utilizagdo do espago
publico, nas vivéncias urbanas, na percegao de seguranga e na
qualidade de vida das populagdes.

A implementagéo das redes IP é uma tarefa que nunca estara
concluida, porque se adapta, reconfigura e moderniza todos os
dias, exigindo constante investimento, conhecimento e gestdo.

A utilizagdo de luminarias LED cada vez mais eficientes foi a
solugédo tecnoldgica escolhida pela E-REDES para a renovagéo
atualmente em curso do parque de luminarias de lluminagéo
Publica, promovendo uma significativa melhoria da eficiéncia
energética da IP. A utilizagcdo de novas luminarias aumenta também
a fiabilidade dos equipamentos instalados na rede IP e reduz os
custos de manutengao.

Desde o inicio das campanhas LED, em 2016, a E-REDES ja
instalou mais de 880.000 luminarias LED (BaU e Campanha), com
beneficios econdmicos e ambientais muito relevantes, que se
estimam na redugdo de consumo de 384.000 MWh de eletricidade,
a que corresponde uma poupanga de 40,4 milhdes de euros na
fatura dos municipios e na redugéo de 67 mil toneladas de
emissées de COx.

As luminarias instaladas no ano anterior comegaram a gerar
beneficios em 2021 e permitiram uma economia de energia neste
ano em torno de 41 GWh, que se reflete em 7,1 mil toneladas de
CO2 de emissdes de gases de efeito de estufa evitadas.
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Em 2022 a E-REDES continuou também a preparar os proximos
passos na gestao da insfraestrutura de IP, prosseguindo com o
desenvolvimento tecnolégico do seu Sistema de Telegestao Ponto-
a-Ponto de lluminagao Publica, o FlexIP. Este sistema destaca-se
por ter uma arquitetura aberta, interoperavel e flexivel, de modo a
permitir a E-REDES trabalhar com multiplos fabricantes e estar
aberta a futuras evolugdes tecnolégicas.

Ap6s o inicio do processo de qualificagdo de novos fornecedores de
equipamentos para o sistema FlexIP, ocorrido ao longo de em
2021, e que permitiu realizar a primeira instagdo multifabricante no
terreno, no ano de 2022 foram instalados 13 novos pilotos, ainda
em regime experimental, em 13 municipios diferentes, os quais
permitiram atingir cerca de 3.000 luminarias telegeridas.

A adogéo deste tipo de sistemas permite preparar a infraestrutura
existente para funcionalidades associadas as cidades inteligentes e
melhorar o desempenho da E-REDES na gestao da rede IP. A
gestdo remota da rede IP através da definicdo de perfis de
iluminacéo e regulagao do fluxo luminoso em periodos de menor
afluéncia de pessoas/veiculos na via publica, leva a um aumento da
eficiéncia da iluminagao publica. Entre as multiplas funcionalidades,
inclui-se ainda a possibilidade de ser o préprio utilizador, o cidadao,
a regular o fluxo luminoso que mais se adequa a utilizagédo que,
naquele momento, esta a dar ao espago publico, num passo
significativo da integragao das redes IP na inteligéncia urbana e nos
projetos “smart cities” dos municipios.

Além dos beneficios acima referidos, a instalagdo deste tipo de
sistemas permite ainda alterar o modo de exploracéo da rede IP, ja
que possibilita a energizagéo do circuito de iluminagao durante 24h.
Com base nesta alteragéo de paradigma a E-REDES tem vido a
estudar e validar tecnicamente um conjunto de solugdes para
instalagdo na rede IP, além de definir o modelo relacional e de
separagao de responsabilidades entre as varias entidades que
coabitem na IP.

3.1.5 PROGRAMA DE EFICIENCIA

Com o término em 2020 da 52 e Ultima fase do projeto OPEX,
denominada de OPEX V e que englobava 23 iniciativas de melhoria
de eficiéncia, foi criado em 2021 um novo projeto, designado por
Programa de Eficiéncia, com vista a dar seguimento ao aumento da
eficiéncia e da otimizagao de processos que a E-REDES tem
alcangado nos ultimos anos.

O Programa de Eficiéncia surge assim no dmbito duma cultura de
melhoria continua com que a Empresa se tem comprometido ao
longo dos anos, englobando um conjunto de iniciativas de melhoria
de eficiéncia que abrangem um leque alargado de vertentes,
nomeadamente recursos humanos, servigo ao cliente,
comunicagdes e frota. Destas iniciativas realga-se, no ambito do
servigo ao cliente, o aumento da realizagédo de forma remota de
leituras, cortes e ordens de servigo comerciais e, no ambito da frota,
a aposta nos veiculos elétricos em conformidade com os
compromissos assumidos na area da sustentabilidade ambiental.

Com as iniciativas incluidas neste projeto, a Empresa prevé captar
poupangas anuais crescentes até 2025.

3.1.6 REVENUE ASSURANCE E COMBATE A FRAUDE

O valor das perdas totais na rede de distribuigdo, que engloba
perdas técnicas e comerciais, € um dos indicadores de
desempenho de referéncia do operador de rede de distribuigdo
(ORD), sujeito a incentivo ou penalizagéo.

No que concerne as perdas comerciais, a pratica da fraude e do
furto de energia elétrica (legalmente referida como apropriagéo
indevida de energia ou AIE) é um crime e uma ameaca a seguranca
de pessoas e bens, que afeta toda a cadeia de valor,
nomeadamente consumidores (pela socializagdo do seu custo na
tarifa), comercializadores e Estado. Comprometida com o objetivo
de controlar e mitigar as perdas comerciais, a E-REDES tem
seguido uma estratégia integrada que incide sobre todo o ciclo de
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gestéo de contagens, beneficiando da crescente digitalizagao da
atividade, reforgando a otimizagdo de métodos analiticos para
suporte e salvaguarda da eficacia na vertente operacional.

O ano de 2022 comegou com a publicagédo de DL 15/2022, que veio
alterar de forma significativa o enquadramento legislativo do setor
elétrico. No que concerne a apropriagao indevida de energia (AIE),
foram dados passos significativos no robustecimento da agéo no
operador da rede de distribuicdo (ORD), clarificando a sua atuagao
relativamente ao Decreto-Lei n° 328/90. Em particular:

. Foi reforgado o direito de interrupcéo de instalagdes em caso
de AIE, em particular em clientes n&o residenciais (em que o
acesso negado ndo é considerado como impedimento a
inspegéo quando as instalagdes se encontrem no horario de
funcionamento ou a laborar no dia e hora da inspe¢éo).

. Ficou igualmente explicitado que, nas instalagdes dotadas de
técnico responsavel, este é solidariamente responsavel por
valores devidos pelo beneficiario, sempre que conhecesse ou
devesse conhecer a situagao de AIE e ndo tenha adotado as
medidas adequadas para lhe pdr termo imediatamente,
incluindo a denuincia ao operador de rede.

e Alnterrupgao devida a AIE passa a ser precedida da redugao
de poténcia contratada (para a baixa tensdo normal) e de uma
audiéncia prévia ao titular do contrato, que dispde de 10 dias
para se pronunciar;

Os primeiros trés meses de 2022 foram ainda marcados por
impactos resultantes da pandemia, nomeadamente pela
continuidade da ininterruptibilidade de clientes domésticos afetados
por situagéo de desemprego, infegdo por COVID-19 ou perda de
rendimento, medida que foi iniciada ainda em 2021, na respetiva Lei
do Orgamento de Estado. A partir de abril, esta situagao foi
regularizada e retomamos a operacionalidade integral.

No inicio de um novo periodo regulatério (2022/2025), o mecanismo

associado ao reconhecimento das perdas na rede nacional de
distribuicdo sofreu alteragdes significativas. Em particular, o
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incentivo passou a considerar trés indicadores por oposi¢gdo a um
passado recente, em que era apenas um Unico indicador associado
as perdas totais:

Um primeiro, associado as perdas totais, cujo valor de
referéncia vai-se tornando mais exigente de ano para ano,
contendo uma zona de incentivo, uma banda morta e uma
zona de penalizagao;

. Um segundo, especifico para a recuperacao de receita para o
sistema elétrico, em que o ORD recebe um incentivo de 25%,
relativamente a receita total recuperada;

. E um terceiro, especifico para a sinalizagao de perdas

comerciais, cujo valor de referéncia vai-se tornando mais

exigente de ano para ano, contendo uma zona de penalizagao

e outra de incentivo.

Em 2022 manteve-se o desenvolvimento e manutengéo dos
diversos métodos analiticos de suporte a sinalizagado de potenciais
perdas comerciais, com a criagdo de novos controlos e a
atualizacdo/otimizacdo de outros modelos ja existentes. A vertente
analitica, de natureza tendencialmente probabilistica, carece de um
permanente acompanhamento de forma a garantir que os modelos
desenvolvidos se adaptam, mantendo a sua assertividade. Dentro
deste processo de otimizagao, foi dada continuidade a aposta em
iniciativas ja sinalizadas — estruturais para a melhoria do
desempenho desta atividade — tais como a aposta na analise dos
balangos energéticos técnicos (tanto em BT como em MT, em
particular através da continuacédo da colocacao na contagem de
telecontagem nas saidas das SE) ou da potenciagao dos dados
obtidos da energia telemedida (maior frequéncia e qualidade).

Ao nivel tecnoldgico manteve-se o foco na adogéao no terreno de
ferramentas e ativos de rede, os quais permitem recolher medidas e
assim confirmar as suspeitas de fraudes e/ou anomalias de
contagem. Em particular, foram integrados na operagéo
equipamentos de sensorizagédo da rede de baixa tens&o. Durante
um ano foi dada continuidade ao desenvolvimento de ferramenta de

agregagao de informagéo técnica, que assegurara no futuro o apoio
a operagéao de garantia de receita.

Tendo em conta o contexto descrito relativamente ao ano de 2022,
a atividade inerente ao combate a fraude e furto de energia
prosseguiu sendo relevante salientar os principais resultados
obtidos:

. Foram registados em 2022, 66k autos com irregularidades de
contagem de energia, em linha comparativamente com o valor
médio verificado do periodo entre 2018 e 2021.

e  Apesar do numero de autos ter estabilizado, a energia
recuperada no ambito destas inspec¢des registou uma
diminuicdo de 4% face ao valor médio do periodo 2018-21,
vericando-se contudo um crescimento de 17%
comparativamente a 2020, reflexo precisamente da
normalizacdo da atividade p6s pandemia.

. A recuperacao de receita para o sistema elétrico registou um
crescimento de 28% face ao valor médio recuperado nos
ultimos 4 anos, fruto da resolugéo de casos particularmente
relevantes, quer por acordo (voluntario ou decorrente de
interrupcéo do fornecimento de energia), quer por sentenga
judicial.

Por ultimo, o ano de 2022 manteve um registo significativo de
denuncias relativas a situagdes de fraudes e furtos de energia, em
linha com o nimero reportado quer em 2020 e 2021, sinal de que a
percegao da sociedade para este fenomeno e as suas
consequéncias se tem vindo alargar, facto assinalavel para o
esforgo que tem vindo a ser feito neste ambito.
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3.1.7 PROJETOS, POLITICAS E OUTRAS INICIATIVAS
EUROPEIAS

3.1.7.1 PROJETOS EUROPEUS

Os projetos financiados a nivel europeu constituem instrumentos
fundamentais no desenho e implementacgéo das alteragdes das
novas politicas energéticas para o setor, permitindo inovar nos
papéis e nas solugdes, alinhando a organizagdo com o contexto
externo e a constante evolugdo do quadro regulatério e, de igual
modo, a realidade sectorial com os desafios da transi¢do verde,
energética e digital.

O ano de 2022 permitiu reforgar o posicionamento da empresa pela
cooperagao com os diversos stakeholders, destacando-se o papel
fundamental dos consumidores, das comunidades de energia, das
cidades e dos novos intervenientes na transformacgao digital.

INTERRFACE

O projeto INTERRFACE teve por objetivo o desenvolvimento de
uma arquitetura de servigos de rede Pan-Europeia interoperavel
para atuar como interface entre o sistema de energia (Operador da
Rede de Transporte (ORT) e Operador da Rede de Distribuigcéo
(ORD) e os clientes, permitindo a operacao integrada e coordenada
de todas as partes interessadas na utilizagado e aquisi¢cdo de
servigos de suporte as redes.

No ambito do projeto, foram analisadas as interligagdes entre ORT
e ORT, e desenvolvidas ferramentas digitais baseadas em
tecnologias de blockchain e big data, que visam proporcionar novas
oportunidades para o envolvimento e participagdo dos
consumidores nos mercados de eletricidade, bem como no suporte
a operagao das redes, explorando, de forma eficiente, o potencial
dos recursos energéticos distribuidos.

No evento final do INTERRFACE, que ocorreu no inicio de
dezembro 2022 em Bruxelas, foram apresentadas as diversas
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conclusdes do Projeto, destacando-se os mecanismos para
cooperagao entre operadores na dinamizagao da participacado ativa
de todos os stakeholders do setor elétrico, a promogéo e definicao
de formas seguras, efetivas e amigaveis de trocas da informagéo
em tempo praticamente real, a maximizagao da incorporagéo de
recursos renovaveis, a participacao ativa de todos os potenciais
intervenientes, e a incorporagao e partilha dos recursos flexiveis
para garantir o normal funcionamento e a seguranca global do
sistema.

https://www.e-redes.pt/pt-pt/interface

EU-SYSFLEX

O EU-SysFlex, teve inicio em outubro de 2017 e terminou em
fevereiro de 2022, atingindo os objetivos a que se propds,
nomeadamente, a identificagdo de eventuais constrangimentos e
solugdes para integragéo em larga escala de energia elétrica
produzida a partir de fontes renovaveis, mantendo e otimizando,
sempre que possivel, os atuais niveis de qualidade de servigo.

Durante o ano de 2021 foi concluida a demonstragao real do
FlexHUB e dos casos de uso aprovados no ambito do projeto, com
o envolvimento do despacho da E-REDES, INESC TEC,
Renovaveis e CNET, permitindo ajustar os fluxos de energia
ORD/ORT para valor acordados entre as partes, em periodos
inferiores a 15 minutos, em condi¢des de seguranca e atendendo
as restricdes das redes de distribuigdo. Também foi demonstrada a
necessidade de validagédo das transagdes PeQ que ocorrem na
rede do ORD para evitar constrangimentos imprevistos resultantes
de ativagbes externas que possam conduzir a eventuais
desequilibrios na sua rede.

Entre janeiro e fevereiro de 2022, efetuaram-se diversas atividades
de disseminagdo e do ambito das demonstragdes. Foram
submetidos varios entregaveis a EU, destacando-se o Roadmap
Europeu de Flexibilidade.

https://www.e-redes.pt/pt-pt/eu-sysflex

INTERCONNECT

O projeto Interconnect, que teve o seu arranque no final de 2019,
tem como principal objetivo assegurar a interoperabilidade entre
ORD, plataformas e consumidores, suportada na crescente
digitalizagédo do ecossistema, em arquiteturas distribuidas como a
internet das coisas (loT — Internet of Things), nas plataformas
digitais assentes em tecnologias Blockchain, Cloud e P2P, e
utilizando uma ontologia universal, SAREF, para comunicagéo entre
equipamentos e sistemas, garantindo, simultaneamente, a
privacidade e a seguranga cibernética dos dados dos diferentes
utilizadores. Este projeto conta com um orgamento superior a 36
milhdes de euros e a colaboragdo de mais de 50 entidades de 11
paises diferentes.

O ano de 2022 destacou-se pelo desenvolvimento do DSO
interface, um sistema que permite a troca de dados entre o DSO e
agregadores para aquisicao de servigos de flexibilidade suportados
em recursos instalados na baixa e média tensdo. Neste periodo
ocorreu, também, o desenvolvimento do piloto Portugués, liderado
pela E-REDES, no qual se procedeu a angariagao de cerca de 300
clientes em 5 cidades de Portugal, e a preparagéo e instalagao de
equipamentos inteligentes em 12 supermercados SONAE MC . Em
2023 o projeto prevé instalar cerca de 250 eletrodomésticos
inteligentes nas habitagdes dos clientes residenciais selecionados,
bem como operacionalizar o piloto portugués, onde seréo testadas
compras de servigos de flexibilidade, troca de dados de abertos e
de consumo através de webservices, e recolha de informagao de
observabilidade da rede BT.

https://www.e-redes.pt/pt-pt/interconnect

EUNIVERSAL

O projeto EUniversal, financiado pela Unido Europeia, com
orgamento global de 10 milhdes de euros, teve inicio em 2020. O
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consorcio conta com 19 parceiros, incluindo a E-REDES, que é a
entidade coordenadora do projeto.

O principal objetivo é desenvolver uma abordagem universal a
utilizagéo de flexibilidade pelos Operadores de Rede e a interagédo
com os novos Mercados de Flexibilidade, passando pelo
desenvolvimento do conceito do Universal Market Enabling
Interface (UMEI) — um conjunto de regras de aplicacdo em
diferentes contextos e distintos paises, que representam uma
abordagem inovadora, agnoéstica, adaptavel, modular e evolutiva
que sera a base para o desenvolvimento de novos abordagens de
negocio, solugdes de mercado e, acima tudo, garantindo os
mecanismos para uma participagéo ativa dos Consumidores.

Em 2022 o projeto desenvolveu a fase pré-produtiva,
consubstanciada na preparagao das demonstragdes a realizar em
2023, incluindo em Portugal. Foram produzidos documentos
importantes, nomeadamente os associados a especificagéo do
UMEI, que se encontra disponivel no sitio web do projeto. De
destacar também a presenga no maior e mais prestigiado evento de
energia da Europa — a Enlit Europe. O EUniversal esteve em
destaque, presente com um stand na zona de exposi¢édo dedicada
aos Projetos Europeus apresentando os ultimos resultados e
destacando a recente APl UMEI. O projeto esteve também
representado na Sesséo “Digitalisation of the energy system - a key
challenge with a high impact on the entire energy value chain”,
organizada pela ETIP SNET, onde esteve representada a E-REDES
e a Unidade de Investigagao e Desenvolvimento da DG Energy
(Comisséao Europeia).

Para 2023, o foco estara nas demonstragdes a realizar na
Alemanha, Polénia e Portugal, de modo a concluir o projeto. As
ferramentas desenvolvidas pelos parceiros serdo testadas em
conjunto com os mecanismos de mercado pela Diregéo de Gestéo
e Operacgao de Sistema, numa perspetiva de resolugdo de
constrangimentos na rede, bem como pela Gestao de Ativos e
Planeamento de Rede, em cenarios de deferimento de investimento
recorrendo a flexibilidade.
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https://www.e-redes.pt/pt-pt/euniversal

5GAAS

O 5GaaS, que teve inicio no final de 2020, conta com a participacao
de mais quatro parceiros: Ubiwhere, Acceleran, |2cat, Nextworks de
4 paises distintos e pretende desenvolver e demonstrar a
disponibilizagdo de Rede 5G como servigo (5G-as-a-Service),
complementando as capacidades de virtualizagao inerentes ao 5G
com componentes inovadoras de radio sharing em open-source, a
formagao de contratos em block-chain e a exploragdo de mobiliario
urbano multiservigo, consubstanciando o conceito de Neutral-Host
em modelo de oferta dindmica de servigo.

A contribuicdo da E-REDES passa pela criagdo de Casos de Uso,
pela definicdo dos KPI e testes de stress na modelizagédo do custeio
do servigo, pelo estudo da adaptacgéo e viabilidade de apoios da
Rede Nacional de Distribuicdo no suporte de edge computing e
antenas 5G e pela interacdo com stakeholders locais e na avaliagdo
e benchmark dos resultados técnicos dos servigos. Para isso, a
empresa conta também com o apoio do NEW R&D, como terceira
parte.

Em 2022 os trabalhos focaram-se na definigdo dos pilotos e na
estruturagdo do mercado de oferta deste tipo de servigos.

2023 sera o periodo em que sera testado em Portugal o modelo de
mercado preconizado, suportado em use cases da vertical
“energia”de interesse para a E-REDES nomeadamente, self-
healing, em Loures e o sistema flexIP, em Castelo Branco.

https://www.e-redes.pt/pt-pt/5gaas

ONENET

O OneNet teve inicio em outubro de 2020, e tem como objetivo
estabelecer uma viséo integrada da operagéao das redes elétricas,
considerando um sistema altamente descentralizado que ira

requerer uma maior cooperagao entre operadores da rede de
transporte e distribuicdo e que tera de acomodar a flexibilidade da
procura e da oferta. Desta forma, este projeto visa criar uma nova
geragao de servigos capaz de explorar a flexibilidade da procura,
produgéo e armazenamento de energia distribuidos, criando
também condigdes justas e transparentes para a participagao dos
consumidores nos mercados de eletricidade. O consércio conta
com 72 parceiros de 21 paises europeus e tem um orgamento
global de cerca de 28 milhdes de euros. A E-REDES assume o
papel de coordenador técnico do projeto e tem uma forte
participagdo em grande parte dos pacotes de trabalho. Além disso,
assume a responsabilidade de coordenagédo do pacote de trabalhos
referente ao demonstrador ocidental, o qual inclui os
demonstradores de Portugal (E-REDES, REN, R&D NESTER,
INESC-TEC), Franga (ENEDIS e RTE) e Espanha (Comillas, OMIE,
IADE, UFD e I-DE).

Foi estabelecida para o projeto uma duracdo de 36 meses, contudo,
no decorrer do ano de 2022 foi aprovada em Assembleia Geral
Extraordinaria a extensao do projeto por um periodo de 6 meses e
ja submetido o pedido de alteragao do Grant Agreement, estando o
processo do lado da Comissao Europeia para verificagado da parte
financeira. Com a extenséo, o projeto devera terminar em margo de
2024.

Em 2022, foi feito um progresso significativo nos dois primeiros
pilares do projeto (Mercado e Operacgao, e IT), nomeadamente,
foram criadas orientagdes para planeamento integrado do sistema,
considerando o trinébmio TSO-DSO-Consumidor, e foi fechada a
definicdo completa da arquitetura do OneNet middleware para
garantir a troca de dados end-to-end de forma segura e confiavel,
tendo ja ocorrido o primeiro langamento deste middleware, incluindo
as APIs para integragédo e GUIs para administragdo e teste.

No que se refere a demonstragéo portuguesa, foram
contratualizados servigos a empresa Watt-Is, selecionada num
procedimento de Open Call, e, também, da Link, para
implementagédo de uma plataforma de troca de dados entre a E-
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REDES e a REN relativos a flexibilidade e planeamento operacional
da rede, incluindo a integragdo do OneNet middleware. Foram ja
terminadas tanto a definicdo da arquitetura técnica para troca de
dados, como a especificagéo funcional e técnica das APlIs.

Em 2023 esta prevista a implementagéao e teste do demonstrador
portugués, que prevé estar terminado, com resultados alcangados e
reportados, em setembro de 2023. Esta também previsto o
langamento da versao final do OneNet middleware nesse mesmo
més.

https://www.e-redes.pt/pt-pt/onenet

3.1.7.2 POLITICAS ENERGETICAS E OUTRAS INICIATIVAS
EUROPEIAS

A E-REDES manteve um papel bastante ativo nos principais féruns
europeus onde os Operadores de Rede de Distribuicéo estao
representados, destacando-se a E.DSO, da qual € membro
fundador e onde assume fungdes de Vice-Presidéncia, e que reline
os principais ORD europeus para debater temas de tecnologia,
politicas setoriais e projetos:

e  Arecém-criada EU DSO Entity, que decorre da legislagao
europeia e tem por objetivo principal, partindo de uma
representagao alargada dos ORDs europeus, suportar a
Comissao Europeia e o Conselho de Reguladores no
desenvolvimento e implementagéo de legislagdo secundaria;

e Ainiciativa BRIDGE da Diregao de Energia da Comissao
Europeia, que promove a interacédo entre projetos financiados;

e AETIP SNET, plataforma europeia para as redes inteligentes
de energia, patrocinada pela Comissao, onde integra, também,
a respetiva diregdo em representacdo dos ORD; e

e A Smart Grids Task Force, igualmente sob a tutela da
Comisséo, onde assegura presenga no Comité Executivo e
nos Grupos de Trabalho.
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E.DSO

Durante 2022, a associagao desenvolveu as suas atividades
correntes e algumas extraordinarias, com destaque para o esforgo
desenvolvido a partir de margo na questao da Ucréania, através de
apoio financeiro, fornecimento de materiais e de apoio humanitario
a familias de colaboradores do seu associado local. Em linha com
esta agdo, a E-REDES doou, em abril de 2022, 32 toneladas de
material a congénere DTEK, num processo conduzido em

. E.DSO/ENCS/ENTSO-E 5th Webinar on Cybersecurity
“European energy grids’ security in a radically changed
landscape”;

e  5th E.DSO Stakeholder and Innovation Council “Seizing the
change, get ready-for-action”.

Em matéria de politica energética europeia, a empresa esteve
envolvida nos diferentes Grupos de Trabalho que funcionaram
regularmente ao longo do ano, com particular destaque para os

articulagdo com a Embaixada da Ucrania em Portugal.

Durante o ano foram realizados diferentes féruns de debate de alto .
nivel com a presenga de oradores externos, sobre temas relevantes

para o setor. A associagao publicou cerca de quatro dezenas de
documentos de posicionamento, resumos de politicas, resposta a
consultas publicas, melhores praticas, entre outros, para os quais a
E-REDES contribuiu com o seu conhecimento e diversos exemplos

e casos praticos de implementagédo. Destacam-se temas como o

Plano de Digitalizagdo para o Setor Energético, os pacotes de

politicas Fit for 55 e REPowerEU, e o envolvimento dos

consumidores na transigdo energética. O trabalho desenvolvido

pelos Comités, onde a empresa marca presenga assidua, foi
instrumental para a preparagéo dos contetdos dos referidos
documentos. Adicionalmente, a E-REDES contribui para varias

agdes de comunicagdo promovidas pela associagao,

nomeadamente: .

e 2nd E.DSO/EPRI/Eurelectric Global Platform of Leading
Electricity Distribution Operators “Setting the Grid to Net Zero”
(webinar);
E.DSO/ENTSO-E 11th InnoGrid Edition “Mission Acceleration’
(Online and Brussels, hybrid); .
. E.DSO workshop “Is Open Source the next big thing in
electricity distribution?”;
e E.DSO-DG ENER-DG CNECT Joint Seminar “A Multi-Scale
Calibration Approach for A Digitalised Energy System".
. E.DSO TF1 Go4Flex Workshop, (webinar); .

indicados:

Green Deal Expert Network (GDEN): Como resposta as
dificuldades e perturbagcdes no mercado de energia resultantes
da invasdo da Russia a Ucrania a Comissao Europeia langou o
Programa REPowerEU visando: acelerar a poupanca
energética, o aumento da producéo da energia renovavel e a
diversificacdo das fontes de aprovisionamento energética.
Nesta sequéncia, foram revistos varios documentos
legislativos no sentido de se corrigirem metas mais ambiciosas
face ao estabelecido, sendo de destacar a agilizagéo do
sistema de concessao de autorizacado de licengas relativas a
instalagéo /exploragéo de fontes renovaveis de energia ao
nivel local quer pela redugao do prazo de emisséo de parecer
quer pela eventual dispensa de estudos de avaliagdo de
impacte ambiental;

Customer Empowerment: No ambito deste WG destacam-se a
apresentagdo do BALCAO DIGITAL (E-REDES) aos membros
da Associagao, as contribui¢gdes para a brochura da E.DSO *,
bem como envio de exemplos ilustrativos, em Portugal, do
impacto do desenvolvimento de CEC (Citizen Energy;
Communities) e REC (Renewable Energy a UE Communities)
Sector Coupling: No dmbito deste grupo de trabalho foi
definida uma posigao consertada da Associagéo relativamente
ao Pacote Hidrogénio e Gas Descarbonizado, que resultou na
publicagdo de um documento de posicionamento sobre o
tema;

Digital Transformation: No ambito deste grupo de trabalho foi
essencialmente debatido o Plano de Agéo para a Digitalizagdo
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do Sistema Energético, nomeadamente para resposta
consertada a consulta publica, tendo também sido produzida
uma declaragéo conjunta de varias associagdes do setor sobre
este Plano de A¢do. No ambito deste plano de agéo foram
também compiladas iniciativas e boas praticas de digitalizagdo
pelos ORDs europeus, que resultou na produgédo de um
documento de posicionamento sobre a transformagéo digital
dos ORDs que serviu de input ao plano de agéo. Por fim, foi
também trabalhada a submisséo de feedback ao Data Act;

. Relativamente as tecnologias e partilha de conhecimento, cujo
comité passou a ser liderado pela E-REDES a partir de
meados do ano, foi promovido o reforgo das atividades de
partilha, visando a inovagéo tecnoldgica e a cooperagao
técnica entre os membros, promovidas a partir de um conjunto
alargado de Task-Forces onde a empresa participou
diretamente;

. TF1 — Active Network Management: Identificagéo e descrigéo
de casos de utilizagao da flexibilidade real; benchmarking de
solugdes ADMS, de observabilidade da rede, de controlo de
tensdo em MT e BT, e de monitorizagao e controlo de recursos
distribuidos (DERY);

e  TF2 - Electromobility and EV Charging Integration:
Carregamento em casa e edificios coletivos; impactos,
oportunidades e riscos da utilizagao partilhada, ligagbes
dindmicas; contratos “inteligentes”; carregamento de elevada
poténcia em DC, com armazenamento;

e  TF3 - Data Management: sessdes de partilha de
conhecimentos sobre gestao de dados relacionados com os
ativos, o planeamento e operagdo das redes;

e  TF4 — Network Code on Cybersecurity: Suporte ao
desenvolvimento do cédigo de rede sobre ciber-seguranca,
que tem o objetivo implementar regras relativas a fluxos
transfronteirigos, requisitos minimos comuns, planeamento,
monitorizagao, relatérios e gestéo de crises;

. TF5 — Network Codes: Contribuir para o trabalho em
desenvolvimento nos Expert Grupos CES em matérias como
EG baseline para médulos de geragéo tipo A e critérios EG de
modernizagao;
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e  TF6 — Technology Radar: Identificagdo precoce de novas
tecnologias, tendéncias tecnoldgicas e potenciais limitagdes;
facilitagdo do sourcing de tecnologias externas; maior
sensibilizagdo para as oportunidades e ameagas associadas
aos desenvolvimentos tecnoldgicos emergentes; estimular a
inovagao através da combinagao de desenvolvimentos
tecnologicos com o potencial de aplicagdo nas empresas.

Ao nivel dos projetos, foi reforcada a colaboragao com as
congéneres e a propria associagéo, em temas de interesse comum.
Esta dinamica permitiu uma melhor avaliagéo de oportunidades e
um alargamento da participagao a diferentes membros.

EU DSO ENTITY

A E-REDES integra, conjuntamente com outros 26 ORD, a dire¢ao
da EU DSO Entity, em representagéo da categoria de operadores
com mais de 1 milhdo de pontos de ligagéo. Esta entidade, esta
mandatada para representar os ORD junto das instituicdes
europeias no desenvolvimento de codigos e orientacdes de rede
para o mercado europeu de eletricidade, e cooperar com os
restantes participantes, com especial destaque para a ENTSO-E
(entidade similar que representa os ORT europeus). A atividade
assenta em trés pilares que se complementam: participagéo na
elaboracéo de cédigos e orientagdes de rede e acompanhamento
de desenvolvimentos relacionados, incluindo a monitorizagao a
nivel europeu; promogao da cooperagéo e coordenagao DSO-TSO;
partilha de conhecimento.

Para além de uma atividade intensa do governo da Entidade, com
reunides periddicas mensais, uma parte significativa do trabalho de

2022 esteve concentrada no arranque, desenvolvimento e operagéo

de um conjunto alargado de Expert Groups e Task Forces, no
reforgo da cooperagcdo com a ENTSO-E e os respetivos grupos de
trabalho, e nas interagdes com as instituicbes europeias com
competéncia sobre as matérias (Comisséo Europeia, DG ENER,
ACER, CEER). A empresa assegurou uma participagéo ativa em
todos os grupos de trabalho e teve um papel central, enquanto

patrocinador ao nivel da diregdo, na cooperagéo entre a entidade,
ENTSO-E e a Comisséo Europeia, para a finalizagédo e termos de
implementacéo do Plano de Digitalizacdo do Setor Energético
publicado no ultimo trimestre do ano.

Foram sete os grupos de trabalho que decorreram ou tiveram o seu
inicio em 2022 e em que a empresa esteve envolvida:

e  Expert Group (EG) Cybersecurity: promover o alinhamento e
definicdo de posigao sobre o desenvolvimento de um cédigo
de rede para a ciberseguranca;

e EG Distributed flexibility: garantir o alinhamento e definicao de
posicao sobre o desenvolvimento de um cédigo de rede para a
flexibilidade, tendo resultado na resposta a consulta publica
relativa as Flexibility Draft Framework Guidelines;

. EG Data interoperability: promover o acompanhamento da
atividade da Smart Grids Task Force (SGTF EG1) e definir o
posicionamento concertado da Entidade sobre a
interoperabilidade de dados. Resultou na resposta a consulta
publica do Regulamento de Implementagéo sobre os requisitos
de interoperabilidade e procedimentos transparentes para
acesso a dados de medigédo e consumo. O EG esta também a
preparar, em conjunto com a ENTSO-E, uma TF para
realizagao das tarefas previstas pelo Ato de Implementagao
referentes ao EU Advisory Body, entidade que serve de apoio
a CE na concretizagdo destes atos;

. EG Existing network codes: langado no ultimo trimestre de
2022, visa o alinhamento e definigdo de posicédo sobre as
alteragdes necessarias aos cédigos de rede atuais para fazer
face aos desenvolvimentos futuros do setor elétrico. O trabalho
neste EG incidiu essencialmente na submissao de resposta a
consulta publica da ACER de alteragao aos codigos de rede
existentes;

e  Task Force (TF) DESAP: langada no ultimo trimestre de 2022,
visa a implementagéo dos objetivos do Plano de Agao para a
Digitalizagéo do Setor Energético, com foco especial em digital
twins da rede e na definicdo de Smart Grid Indicators para
monitorizagéo dos investimentos inteligentes nas redes. Esta
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TF tem coordenacgéo direta com a ENTSO-E para
concretizagao do plano de cooperagao entre as duas
entidades, transcrito na Declaragéo de Intengdes (Dl) assinada
pelas mesmas. A E-REDES esteve também diretamente
envolvida na definicdo do ambito desta DI

e TF TYNDP: preparagao dos cenarios que irdo constituir a base
para os Ten Year Network Development Plans, criados a cada
dois anos pela ENTSO-G e pela ENTSO-E, e para o calculo da
analise custo-beneficio de Projetos de Interesse Comum (PCI)
para as infraestruturas de gas e eletricidade. Esta TF tem
coordenagéo direta com a ENTSO-E no desenvolvimento de
uma base quantitativa imparcial para o planeamento do
investimento na infraestrutura. Os trabalhos nesta TF iniciaram
no final do ano.

A E-REDES também esta presente no Country Expert Group, que
reune representantes dos ORD por Estado Membro, e que tem por
objetivo a emissdo de parecer sobre assuntos e projetos de relevo a
diregéo da Entidade relativamente a assuntos com impacto no setor
energético e em particular nos ORD. No ambito deste forum séo
também analisados e discutidos os resultados dos diferentes
grupos de trabalho.

BRIDGE

A E-REDES esta representada nos varios Working Groups:
Regulation; Data Management; Business Models e Consumer and
Citizen Engagement. A participagédo nestes grupos visa partilhar
boas praticas e licdes apreendidas no decorrer dos projetos
europeus nas diversas areas. Além da participagdo na General
Assembly, de destacar também o trabalho produzido no ambito do
WG Consumer and Citizen Engagement, onde foram abordadas
matérias como o desenvolvimento de questionarios para aferir
técnicas de engagement utilizadas nos diferentes projetos, tipos de
indicadores utilizados e melhores praticas. Estes resultados serdo
publicados no inicio de 2023.
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ETIP SNET

Desde agosto de 2002, a E-REDES integra a Diregédo da ETIP
SNET em representagédo dos ORD europeus, exercendo a Vice-
Presidéncia. Esta associagao foi criada pela Comissao Europeia no
ambito do plano SET PLAN, nomeadamente na Agao 4 "Resiliéncia
e seguranga dos sistemas energéticos”, e reline varios
intervenientes no setor em torno dos sistemas energéticos
inteligentes. Pretende guiar a Investigagédo, Desenvolvimento &
Inovacao (ID&l) para apoiar a transigéo energética da Europa
através de seis grupos de trabalho distintos.

Entre as atividades desenvolvidas em 2022, destaca-se o
Implementation Plan 2022-25 e um conjunto de White Papers sobre
temas como interagéo entre setores, mobilidade elétrica e
flexibilidade.

SMART GRIDS TASK FORCE

Para além da participacdo no SGTF EG1 via EU DSO Entity, a E-
REDES participa também no Comité de Steering como
representante da E.DSO. O grupo esteve, desde 2020, focado no
aconselhamento a CE no desenvolvimento de Atos de
Implementagao para definicdo de requisitos e procedimentos para
interoperabilidade de dados. O trabalho resultou na elaboragao do
“implementing act for access to metering and consumption data”,
submetido @ CE em margo de 2022, seguindo-se o processo de
adogao durante 2022. Esta iniciativa foi renomeada no final de
2022, passando a designar-se por “Smart Energy Expert Group”,
relancando alguns temas e acrescento novos, em alinhamento,
também, com o Plano de Digitalizagdo do Setor Energético.

CEER TRAINING

A E-REDES participou como palestrante num curso da CEER para
“Training on Regulation of DSOs, Digitalisation and Flexibility
Markets”, que decorreu entre 14 e 16 de junho, tendo abordado o
tema “Digital Smart Grids as key drivers to facilitate the transition to

Electric Mobility. Este curso foi direcionado a especialistas das
entidades reguladoras nacionais e de instituicdes europeias (ACER,
Comisséo Europeia).

EVENTO "REAL PROGRESS ALONG THE ROAD TO
FLEXIBILITY"

A E-REDES organizou em 2022 um evento focado no trabalho que
tem vindo a desenvolver no @mbito dos projetos europeus,
enderegando o tema da flexibilidade. A agenda abordou a
contribuicdo de 10 projetos europeus que se encontram em curso,
varios dos quais com a participagdo da Empresa, com foco no tema
“Real progress along the road to Flexibility”, contando também com
a presenga de um representante da Comissao Europeia.

O evento foi realizado nas instalagdes da Empresa no Porto, em
formato hibrido, juntando participantes de toda a Europa,
alcancando mais de 300 pessoas e 164 entidades. De salientar
também a aposta na diversidade de género presente na
constituicdo dos painéis. A preceder o debate dos 2 painéis que
constituiram a agenda, dedicados aos temas “Foundations that
underpin flexibility” e “Flexibility in action”, foram apresentados os
varios projetos europeus e o trabalho desenvolvido no dmbito do
respetivo topico.

3.1.8 PROGRAMA FOCUS

A pensar no futuro e de forma a garantir que esta sempre presente
e proxima do Cliente, a E-REDES tem vindo a langar um conjunto
de programas e iniciativas que se interligam, com fortes impactos
na experiéncia do Cliente e na eficiéncia operacional, contribuindo
para a maturidade digital da Empresa. A titulo de exemplo destas
iniciativas, a E-REDES langou o Programa FOCUS que terminou
em abril de 2022 e que resultou em mais de 90 entregaveis
aplicados a diferentes areas da Empresa.
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Um dos grandes destaques deste programa foi o Balcao Digital,
langado em fevereiro deste ano, que fez com que a E-REDES fosse
a primeira congénere da Europa a lancar este tipo de produto. Esta
plataforma agrega todos os servigos online, permitindo ao Cliente
submeter os seus pedidos de uma forma auténoma, pratica e
rapida.

Antes da criagédo deste Balcao, os varios servigos oferecidos pela
E-REDES estavam dispersos pelo site e area reservada,
oferecendo experiéncias de usabilidade distintas. Assim, o Balcao
Digital veio agregar todas as funcionalidades existentes num unico
espaco, numa forma simples e adequada a linguagem do Cliente,
com uma visao Unica de toda a oferta disponivel.

A ideia surgiu em 2021 para colmatar e dar resposta as
necessidades de todos os stakeholders. Foram realizadas
diferentes sessdes de focus group, onde estiveram presentes
clientes particulares, empresariais e técnicos responsaveis, de
modo a ajustar o produto final a cada tipo de utilizador. Algumas
das vantagens do Balcao Digital sdo:

i.  Organizagao de funcionalidades por tema;
ii. Visao seamless dos servigos (com ou sem login);

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

i. Informagéo simplificada e numa linguagem mais clara;

v. Criagcao automatica dos pedidos em sistema — sem
intervengdo humana;
Areas e formularios exclusivos para cada tema.

<

Outro grande destaque do Programa FOCUS em 2022, também no
ambito de novos produtos digitais, foi o langamento de um
Whatsapp dedicado ao reporte de avarias. A partir de agora, se um
Cliente ficar sem eletricidade em casa, ja pode fazer um despiste de
avarias através do Whatsapp e reportar a avaria, caso esta seja da
responsabilidade da E-REDES.

Durante estes 2 anos, o Programa FOCUS teve um forte impacto
em diferentes areas do negécio, tornando-o unico, uma vez que
conseguiu agregar temas mais operacionais com inovagéo. Este
programa passou por temas de analytics, desenvolvendo e criando
novos dashboards de apoio ao negdcio; acompanhou as tendéncias
do mercado, modernizando os canais tradicionais (pontos de
atendimento e contact center) com a implementacdo de novos
servigos selfcare no IVR e um servigo de videochamada, que
contabilizou mais de 3 mil agendamentos em 2022; aproximou-se
do Cliente tornando os seus processos mais transparentes através
de funcionalidades como o Siga a Equipa ou o Siga o Seu Pedido;

identificou as lacunas nos procedimentos e as causas-raiz de
insatisfacédo dos clientes com o Programa -R; adaptou a forma da
Empresa comunicar com os seus clientes, tornando-a mais simples
e digital, atingindo um marco de 85% de desmaterializagéo das
comunicagdes, com uma linguagem mais clara e percetivel a
qualquer tipo de Cliente; E, por fim, procurou novas solugbes
adaptadas a este novo contexto pds-Covid, de transi¢cdo energética,
promovendo a aceleragao digital, atingindo um valor de 37% de
operacgdes realizadas com sucesso no digital, ultrapassando a meta
definida de 28%.

Para os préoximos anos, a E-REDES ambiciona continuar a ser uma
empresa de referéncia, facilitadora da mudanga, aliada a solugdes
mais inteligentes e digitais que a ligam cada vez mais a todos os
clientes. Enquanto dinamizadores do uso de energias renovaveis e
do acesso a mobilidade elétrica, € um objetivo continuar a dar
resposta aos novos desafios do setor energético.

Neste sentido, e devido ao enorme sucesso deste programa, em
2023 ira ser langada uma nova edi¢gdo — FOCUS 2.0, com o objetivo
de maximizar a satisfagdo do Cliente, focando também na transigdo
energética e aceleragao digital.
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3.2 ECONOMICO
3.2.1 DESEMPENHO OPERACIONAL

3.2.1.1. BALANGO DE ENERGIA ELETRICA

Em 2022, a energia entrada na Rede de Distribuigao foi de 49,6 TWh o que corresponde a uma subida de 1,8% face ao ano anterior, sendo de realgar o peso de 20% do total da Produgédo em Regime Especial
(PRE) diretamente injetada na rede de distribui¢éo, no total da energia entrada. O consumo telecontado correspondeu a 83% do fornecimento de energia a clientes do MR e ML. No final de 2022, as perdas em

relacé@o a energia entrada representaram 8,74%.

GWh
Energia Distribuida Energia
contabilizada
Energia Entrada (100%) Energia de perdas
Energia Telecontada (83%) nao telec. Outros (% referéncia
(17%) EE)
5.088 49.636 2.242
6.809
2.219
9.818 23
6.809 14.892
34.729 0
14.579
3.221
312 3.115 9.546

105 8.591 935

7.775
955 :f: 8,74%
6.802
—
973 75 4142
REN PRE PRO Energia Entrada MAT AT MT BTE BTN c/ telec. P BTN s/ telec. Outros* Perdas
E.Entrada aMR Outros Perdas

* Inclui consumos ilicitos recuperados, bombagem da central Baixo Sabor Jusante e projeto piloto de participagdo do consumo no mercado reserva regulagéo

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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FORNECIMENTO MENSAL A CLIENTES DO MR E DO ML
(base 100 = média mensal)

118

108 107
105
109 104
97
99 107
97 % 97 98
93 101 100
98
95 o7 % 95 %
92 94
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUuL AGO SET ouT NOV DEZ
2021 2022

Em 2020 e 2021, a estrutura mensal do fornecimento de energia elétrica a clientes foi significativamente
afetada pelo impacto da pandemia, fruto dos confinamentos ocorridos. Ja em 2022 a estrutura mensal
de consumos traduziu essencialmente o impacto associado a efeitos de temperatura e calendario em
linha com o que sucedia nos anos pré-pandemia.

Em termos globais, verificou-se um acréscimo de 1,6% do fornecimento de energia a clientes do MR e
ML face a 2021 (+1,8% quando corrigido de efeitos temperatura, calendario e estimativas).

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

Por nivel de tensdo apenas a MAT e a IP ndo contribuiram para o crescimento ocorrido, sendo que para
a evolugéo positiva registada tera sido decisivo o papel da recuperagao econdémica observada neste
ano. Nesse sentido, importa destacar o robusto contributo da MT e da BTE para o acréscimo ocorrido
no consumo de eletricidade, com um crescimento de 3,3% e 9,0% respetivamente (2,4% e 7,8%
quando corrigidos de efeitos de temperatura, calendario e estimativas). A reducéo verificada em Muito
Alta Tensao (-1,8%) esta essencialmente associada a paragens para manutengéo na produgdo de um
grande consumidor industrial. J&a a BTN registou um crescimento de 0,6% (3,5% quando corrigidos
efeitos extraordinarios) beneficiando particularmente da recuperagao econémica na componente
empresarial deste nivel de tensao. Finalmente, na lluminagao Publica, a redugédo do consumo é
justificada pelo investimento na tecnologia LED que tem vindo a ocorrer.

Importa contudo realgar que, apesar da recuperagao ocorrida quer em 2022, quer em 2021, o
fornecimento de energia elétrica a clientes do MR e ML situou-se ainda 0,4% abaixo dos valores
registados em 2019, isto € antes do impacto associado a pandemia de COVID-19.
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Balango de Energia Elétrica 2021 2022 Var.
Energia Entrada na Rede de Distribuigio (" 48 772 49 636 1,8%
Outros @ 74 75 1,7%
Perdas da Distribui¢ao 4 007 4142 3,4%
Fornecimentos a Clientes de MR e ML 44 690 45 419 1,6%
Muito Alta Tensao 2282 2 242 -1,8%
Alta Tensé&o 6792 6 809 0,3%
Média Tensao 14 397 14 892 3.4%
Baixa Tensao Especial 2 955 3221 9,0%
Baixa Tens&o Normal 17 215 17 321 0,6%
lluminag&o Publica 1050 935 -10,9%

1) Inclui consumos MAT
(2) Inclui consumos ilicitos recuperados, bombagem da central Baixo Sabor Jusante e
projeto piloto de participagdo do consumo no mercado reserva regulagéo

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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Fornecimentos a Clientes do MR e ML 2021 2022 Var.
Fornecimentos a Clientes de MR 2343 2817 20,2%
Muito Alta Tenséo 50 23 -563,8%
Alta Tenséo 0 0 -
Média Tensao 105 313  198,0%
Baixa Tensao Especial 66 105 59,5%
Baixa Tens&o Normal 1861 1930 3,7%
lluminagao Publica 261 446 70,8%
Fornecimentos a Clientes de ML 42 347 42 602 0,6%
Muito Alta Tenséo 2233 2219 -0,6%
Alta Tenséo 6792 6 809 0,3%
Média Tensao 14 292 14 579 2,0%
Baixa Tensao Especial 2889 3115 7,8%
Baixa Tens&o Normal 15354 15 391 0,2%
lluminagéo Publica 789 489 -38,0%
TOTAL 44 690 45419 1,6%

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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Em 2022 inverteu-se a tendéncia dos ultimos anos de reforgo do peso do consumo no Mercado Livre
(ML) por contrapartida do consumo no Mercado Regulado (MR), tendo-se observado um retorno de
clientes em BTN ao MR, muito provavelmente associado as variagdes relativas de pregos ocorridos ao
longo do ano.

O grafico seguinte ilustra a migracéo de clientes BTN entre mercados, permitindo constatar um
acréscimo anual no volume de transferéncias de clientes entre comercializadores ao longo dos anos,
ainda que em 2022 a estrutura dessas alteragdes se tenha alterado, observando-se uma redugéo do
switching dentro do préprio ML, bem como do MR para o ML, em contraposi¢édo ao acréscimo
significativo ocorrido na transferéncia de clientes do ML para o MR.

MIGRAGAO DE CLIENTES EM BTN

# Mil
646 657
583 29 101
1 56
533 57
2 41
75
525 560 515
456
2019 2020 2021 2022

Mudangas ML/ML  mMudangas MR/ML = Mudangas ML/IMR  Total
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A evolugao do consumo de energia elétrica nos ultimos anos repartido por mercados esta
representada nos graficos seguintes, sendo visiveis as diferentes etapas do processo de liberalizagdo
em fungao dos diferentes segmentos de clientes.

EVOLUGAO DO FORNECIMENTO A CLIENTES DO MR E DO ML
(MAT, AT e MT)
TWh

30
25

20

Mercado Livre

0 Mercado regulado

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

EVOLUGAO DO FORNECIMENTO A CLIENTES DO MR E DO ML
(BT)

TWh

25

20

Mercado Livre

Mercado regulado

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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EVOLUGAO DO FORNECIMENTO A CLIENTES DO MR E DO ML

TWh
439 438 443 445 mg 1 456 44 447 454
14,0 I I I
22 5,7
g 42 3,2 3,0 2,7 24 23 2,8
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

=ML MR

ESTRUTURA POR NIVEL DE TENSAO

Em I I m T EE EE O, == ==
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

=MAT mAT MT =BTE BTN u|P

A estrutura dos consumos por nivel de tensédo nao sofreu significativas alteragdes face a 2021, tendo-se
verificado um ligeiro acréscimo do peso do consumo néo BTN +IP face ao ano anterior (+1,3 pontos
percentuais), fruto do j& mencionado forte crescimento ocorrido nos segmentos de Média e Baixa
Tenséo Especial.
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A repartigéo do fornecimento a clientes em fungéo do setor de atividade econdmica esté representada
no grafico seguinte, tendo havido um ligeiro aumento do peso do setor residencial fruto da pandemia.

ESTRUTURA DO CONSUMO POR

SETOR
(%)
Industria Resideoncial
38% 29%
Agricultura ServL(;os
3% 31%

ESTRUTURA DO CONSUMO POR NiVEL
DE TENSAO 2022
(%)

IP MAT
2% 5%
AT
15%

BTN
38%

MT
33%

BTE
7%

A distribuicdo regional em Portugal Continental dos niveis de procura de energia elétrica, representada
pela densidade dos consumos em cada municipio, mantém o mesmo perfil de anos anteriores com
maior concentragéo no litoral centro e norte do pais e nas periferias das grandes cidades
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DENSIDADE DO CONSUMO DE ENERGIA

MWh/Km?

é-REDES RELATORIO E CONTAS 2022

Densidade Total Consumo 2022
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3.2.1.2 CLIENTES

Em 2022 manteve-se a tendéncia de crescimento no nimero de clientes abastecidos pela E-REDES
(+0,9% face a dezembro de 2021), tendo-se observado acréscimos em todos os niveis de tenséo.

Em dezembro de 2022, a E-REDES fornecia 6,4 milhdes de clientes, traduzindo um acréscimo de cerca

de 55 mil clientes face ao registo do ano anterior.

EVOLUGAO DO NUMERO TOTAL DE CLIENTES - ML MAT+AT+MT
Milhares

9 " 24 25 25 25 25
23
1 22

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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EVOLUGAO DO NUMERO DE CLIENTES

Milhares
6.076 6.083 6.142 6.187 6.226 6.277 6.302
6.107
3.807 I I I I
2520
1.731
1.399 1.223 1.125 1.034 966
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= Mercado Livre Mercado Regulado

EVOLUGAO DO NUMERO TOTAL DE CLIENTES - ML BT
Milhares

5219 5.312
4.940 5.076

4.354 4.720

3.541

2.248

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

6.370

930

2021

5.415

2021

6.425

974

2022

5.425

2022
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O numero de clientes no final de 2022, repartido por mercados e por niveis de tensdo, é o seguinte:

RUBRICA UNID 2021 2022
NUMERO DE CLIENTES NO FINAL DO ANO MR ML TOTAL Subestagées
MAT (Muito Alta Tensao) 2 78 80 Unidades n° 434 435
~ Transformadores n° 773 781
AT (Alta Tenséo) 3 334 337
Poténcia instalada MVA 18 435 18 663
MT (Média Tensé&o) 1002 24 887 25 889 Redes AT/MT Kkm 83 987 84 338
BTE (Baixa Tenséo Especial) 1625 37 409 39 034 Aéreas km 68 449 68 641
BTN (Baixa Tensao Normal) 935 295 5365 410 6 300 705 AT (60/132 kV) km 9045 9072
MT (6/10/15/30 kV) km 59 404 59 569
IP (lluminagéo Publica) 36 502 22272 58 774
Subterraneas km 15 538 15 697
TOTAL 974 429 5450 390 6 424 819 AT (60/132 kV) km 562 565
MT (6/10/15/30 kV) km 14 976 15132
. Postos de Transformagao
3.2.1.3 GESTAO DE ATIVOS
Unidades n° 69 944 70 588
CARACTER'ZACAO DOS ATlVOS DE REDE Poténcia instalada MVA 21108 21 371
Redes BT (km) km 146 689 147 751
As quantidades dos ativos da Rede de Distribuicdo no final do ano, discriminados pelos seus principais Aéreas km 112 502 113 266
tipos, estéo indicadas no quadro seguinte: Subterraneas km 34 187 34 485

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022

As quantidades indicadas e a respetiva evolugéo sao o resultado da concretizagao dos diferentes
programas de planeamento de redes e de satisfagcdo da procura de energia elétrica, associados a um

planeamento cuidado com o objetivo de otimizar o desempenho da Rede em termos de eficiéncia e uma
cada vez melhor qualidade de servigo.
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As poténcias instaladas em subestagbes e em postos de transformagao tiveram uma evolugao anual de
0,8% ao ano nos ultimos 10 anos, em resultado da implementacgao de diferentes projetos de
investimento associados aos vetores de investimento Seguranga de Abastecimento, Qualidade de
Servigo Técnica e Eficiéncia de Rede.

POTENCIA INSTALADA EM EXPLORAGAO

MVA
21.371
19.610
18.663
17.047
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Subestagdes Postos de Transformagao

No ambito do programa de investimento de Automagéo de Subestagdes em 2022 prosseguiu-se com: i)
a instalagédo de 17 novos Sistemas de Prote¢cdo, Comando e Controlo (SPCC), dos

quais 11 foram colocados ao servigo, ii) o upgrade funcional dos Automatismos/Prote¢ges em 24
instalacdes, das quais 11 foram colocados ao servigo, de onde se destacam a instalagao de protegdes
diferenciais de linha em painéis AT de 4 subestagdes e a implementacéo da funcionalidade de
localizagéo de defeitos em painéis de Linha MT de 5 subestacdes.

Ao nivel do programa de investimento Automacéo e Telecomando da Rede MT em 2022 foram

instalados 175 novos Orgaos de Corte de Rede (OCR), incluindo 16 relocalizagdes, e telecomandados
69 Postos de Transformacéo (PT) e Seccionamento (PT/PS).

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

No que diz respeito ao Telecomando MT, em 2022 prosseguiu-se com o plano de expansao do
Telecomando MT “TC MT”, tendo-se alcangado no total a entrada em exploragao de 244 novos pontos
de telecomando, representando um investimento de cerca de 3,7 milhdes de euros. O aumento do
numero de pontos de telecomando foi de cerca de 2,8%, totalizando em 31 de dezembro de 2022 as
8.533 unidades instaladas na E-REDES. O investimento no TC MT tem vindo a contribuir, de forma
significativa e sustentada, para a melhoria dos indicadores da Qualidade de Servigo Técnica e de
desempenho da rede.

POLITICA DE INVESTIMENTO

Como Operador da Rede de Distribuigéo, a E-REDES tem a obrigacdo de assegurar a alimentagao das
cargas e a ligagao de produtores, tendo em vista a satisfagdo dos consumos em condigbes técnicas
adequadas de acordo com as exigéncias regulamentares, nomeadamente em temos de qualidade de
Servigo e seguranga, procurando simultaneamente o aumento da eficiéncia da rede e o retorno dos
investimentos, tendo sempre presente as orientagdes de politicas energéticas nacionais.

O investimento necessario para assegurar esta missao insere-se numa politica de investimentos da
Empresa seguida nos ultimos anos, suportada num conjunto de estudos de Gestao de Ativos e de
Planeamento de Redes, cujas obras a realizar se podem caraterizar do seguinte modo:

. Investimento Obrigatdrio: obras de investimento inerentes a ligagdo de novos clientes e produtores,
incluindo loteamentos e urbanizagdes. Considera ainda todas as obras necessarias a criagédo de
condic¢des na rede para a alimentacdo dos consumos e/ou recegao da energia e as obrigagdes
estabelecidas nos contratos de concessao com os municipios;

. Investimento de Iniciativa da Empresa: obras de investimento inerentes a manutenc¢ao e melhoria
das condigdes de funcionamento da Rede. Neste dmbito incluem-se os aumentos de capacidade
existente, a reabilitagéo de instalagcdes que se encontram desadaptadas face as exigéncias
técnicas atuais e a instalagédo de aparelhos telecomandados na Rede MT.

O Investimento de Iniciativa da Empresa é definido tendo em consideragao a racionalidade técnico-
econdmica, as exigéncias de qualidade de servigo técnica impostas pelo Regulamento de Qualidade de
Servigo, a analise de risco de falha de activos, bem como os incentivos a sua melhoria e a redugéo da
energia de perdas expressos no Regulamento Tarifario, os objetivos inerentes a manutencéo e melhoria
das condi¢des de alimentagdo de clientes pré-existentes e preocupagdes ambientais. Encontra-se
caraterizado em diversos Programas de Investimento, cada um deles de ambito especifico e com
impacto num ou mais dos seguintes cinco vetores estratégicos: (i) seguranca de abastecimento, (ii)
qualidade de servico, (iii) eficiéncia da rede, (iv) eficiéncia operacional e (v) acesso a novos servigos.
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O investimento realizado pela Empresa é avaliado do ponto de vista do risco, mediante uma andlise
com cinco niveis de avaliagdo, cada um correspondendo a dimensdes distintas do risco presente na
definigao de planos de investimento:

i Risco do Plano - risco de ndo se cumprirem os objetivos definidos pela estratégia de
investimento;

ii. Risco de portfélio — risco econémico associado a um portfélio de projetos de investimento em
redes de distribuicdo, atendendo a incerteza quanto a previséo da evolugéo da procura;

iii. Risco econdémico — risco de ndo cumprimento dos objetivos econémicos associados a cada
projeto de investimento;

iv. Risco de projeto — risco de ndo cumprimentos dos critérios de planeamento;

V. Risco de falha de elementos de rede — risco associado as solugdes de configuragao das redes
AT e subestagdes AT/MT.

O fator ambiental condiciona de forma significativa o projeto das instala¢des, principalmente no que se
refere as respetivas localizagdes (sobretudo com as subestacgdes), a realizacéo de intervengdes
destinadas a preservagéo de aves selvagens e ao estabelecimento de linhas subterraneas em zonas de
maior densidade populacional.

Os estudos de desenvolvimento da Rede tém de ter em conta o Relatério de Monitorizagédo da
Seguranga de Abastecimento do Sistema Elétrico Nacional (RMSA-E) mais recente e também de levar
em consideragao o provimento de capacidade de ligagéo suficiente para satisfazer os pedidos
conhecidos, os quais estdo associados as metas de produgéo de energia elétrica a partir de fontes de
energia renovaveis ou de cogeragao definidas no &mbito do Programa Nacional Energia e Clima —
PNEC 2030, Roteiro para a Neutralidade Carbonica — RNC 2050, das directrizes europeias do Clean
Energy Package e de iniciativas europeias, como o “Fit for 55” e 0 “REPowerEU 2022”, dando resposta
as necessidades da Transi¢do Energética e Expanséo de Rede esperadas e preparando a mesma para
a proliferagcéo da geragéao distribuida suportada em tecnologia renovavel e aos novos servigos
relacionados com a gestao da procura e a promog¢éo da eficiéncia no consumo.

Neste enquadramento, o crescente incremento da produgdo descentralizada de eletricidade em Baixa
Tensao (microprodugéo e miniprodugéo) e o impacto dessa produgéo no funcionamento das Redes de
Baixa Tensao sdo acompanhados com o desenvolvimento da instalagéo de contadores inteligentes,
destinados a implementar funcionalidades avangadas de gestao das Redes de Distribuigéo.

Ainda no ambito das redes inteligentes, a E-REDES da continuidade a um conjunto de investimentos

que contribuem para esta evolugéo nas quatro categorias que enquadram esta visdo, como a
sensorizagdo e monitorizacédo, a automacéo e telegestéo, telecomunicacdes e ciberseguranga e a
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automacgao do processamento e analise de dados que visam a transformagéo de rede elétrica pela
aplicagéo generalizada de tecnologias digitais para melhorar a eficiéncia e/ou o desempenho da rede.

O planeamento da Rede de Distribuicdo tem também de estar coordenado com o planeamento da Rede
Nacional de Transporte de forma a assegurar a coeréncia entre os projetos nas duas redes,
nomeadamente no que diz respeito as ligagdes entre as mesmas.

Como detentora da concesséo da Rede Nacional de Distribuicdo (RND) de Eletricidade em Média e Alta
Tenséo em Portugal Continental e das Redes de Distribuigdo em Baixa Tensao em todos os municipios
de Portugal Continental, a E-REDES esta obrigada a realizar o PDIRD-E, cujo enquaramento legal foi
modificado pelo Decreto-Lei n.° 15/2022, de 14 de janeiro.

O PDIRD-E é um instrumento de planeamento, sendo um plano quinquenal de desenvolvimento e
investimento na RND. A proposta de PDIRD-E deve ser aprensentada a DGEG e a ERSE, sendo que a
DGEG promove consultas enquadradas pelo n.° 1 do artigo 48.° do Decreto -Lei n.° 80/2015, de 14 de
maio, na sua redagéo atual, remetendo ao operador da RND os pareceres recebidos, e a ERSE
promove uma consulta publica, apds a qual elabora o respectivo relatério e o disponibiliza a DGEG e ao
operador da RND, bem com ao operador da Rede Nacional de Transporte (RNT).

A DGEG, a ERSE e o operador da RNT emitem e comunicam entre si, entdo, o seu parecer ao
operador da RND, o qual pode determinar a introdugéo de alteragdes a sua proposta. O operador da
RND enviard, entédo, a sua proposta final de PDIRD-E a DGEG, a qual a envia ao membro do Governo
responsavel pela area da energia. O membro do Governo submete a proposta a discussédo na
Assembleia da Republica, sendo posteriormente a sua aprovagéao a realizar por resolugdo do Conselho
de Ministros.

O PDIRD-E é revisto de cinco em cinco anos e actualizado nos anos pares.

Em 2022 foi aprovado o PDIRD-E 2020 e submetida a sua actualizagdo para o periodo 2023-2025, a
qual ainda se encontra em aprovagao.

A E-REDES procede a implementacao da estratégia e dos investimentos na Rede Nacional de
Distribuicdo de acordo com o aprovado pelas entidades competentes.
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POLITICA DE MANUTENGAO

A E-REDES esta comprometida com uma politica de manutengéo baseada em metodologias e
estratégias que garantam o desempenho eficiente, seguro e sustentavel dos seus ativos, otimizando o
ciclo de vida dos mesmos.

MANUTENGCAO
PREVENTIVA

MANUTENGCAO
CORRETIVA

As politicas e critérios de manutengéo sustentam-se cada vez mais na monitorizagédo da condi¢éo
técnica dos ativos e na identificagéo e avaliagdo dos respetivos riscos associados, permitindo, por um
lado, atuar na altura certa, isto &, antes das falhas ocorrerem, assegurando um bom desempenho dos
seus ativos técnicos com custos justificados e risco controlado e por outro definir e sustentar planos de
reabilitagdo e renovagéo de ativos priorizados em fungéo no nivel de risco.

Esta abordagem tem vindo a revelar-se de grande importancia para garantir uma melhoria continua nos
niveis de Qualidade de Servigo Técnica (QST), maximizando a disponibilidade dos mesmos, reduzindo
o numero de falhas e minimizando as interrupgdes no fornecimento de energia elétrica aos clientes,
bem como para controlar e mitigar o nivel risco dos seus ativos.

Um maior esforgo de manutengéo preventiva dirigida aos ativos, mais expressivo no caso dos ativos
com indice de saude menos satisfatorio, tem como objetivo uma reducgdo das a¢des de manutengéo
corretiva. A E-REDES tem conduzido esforgos, internos, com instituigbes académicas e outras
entidades, com o objetivo de melhorar os seus modelos de analise de condigdo dos seus ativos criticos,
melhorando a eficacia das suas politicas de manutengéo e de modernizagéo de ativos.

Durante o ano de 2022 a E-REDES iniciou o processo de reviséo ordinaria dos seus Manuais de
Manutencgao, nos quais incorpora o resultado da elaboragdo de modelos avangados de analise da
condigao de activos e de previsdo de probabilidade de falha desenvolvidos internamente e com
entidades externas.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

Paralelamente, a E-REDES faz uma aposta clara na pesquisa e desenvolvimento de tecnologias,
processos e metodologias, numa perspetiva de promover o desenvolvimento de novas solugdes,
técnicas e tecnologicas, e a incorporagao de praticas de exceléncia que se traduzam em melhorias do
desempenho dos ativos técnicos e permitam a redugéo dos custos de manutengao.

3.2.1.4 QUALIDADE DE SERVICO
QUALIDADE DE SERVIGO TECNICO

No capitulo da Qualidade de Servigo de ambito técnico, em 2022, os indicadores de continuidade de
servigo confirmam a tendéncia de estabilidade nos ultimos anos.
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TIEPI MT (minutos) 70 60 53 50 50 58 49 51 48 54
END (GWh) 4,7 4,1 3,5 34 3,5 3,9 3.4 35 33 4,1
SAIFI MT (n°) 2,0 1,8 1,6 1,7 1,6 1,8 1,7 1,7 1,6 1,7
SAIDI MT (minutos) 105 88 74 71 71 85 72 73 64 71
SAIFI BT (n°) 2,0 1,6 1,5 1,5 1,4 1,5 1,5 1,6 1,5 1,6
SAIDI BT (minutos) 109 77 69 66 67 81 69 74 77 77
Nota:

- Para determinagao dos indicadores de continuidade de servigo sdo consideradas interrupgdes previstas e acidentais, incluindo interrup¢cdes com origem na Rede Nacional de Transporte e excluindo eventos excecionais;
- Relativamente a 2017 e 2022, os valores apresentados ainda s&o provisorios. Estes valores estéo sujeitos a alteragdo em fungéo do resultado da classificagcdo de eventos excecionais em curso;
- END 2022 com impacto dos incéndios ocorridos no més de julho e das condigdes atmosféricas adversas em novembro e dezembro.

Para o bom desempenho da rede de distribuicdo tém contribuido os investimentos especificos e os
planos criteriosos de manutengao dos ativos de rede, bem como os projetos de modernizagéo e
automatizagéo das redes AT, MT e BT desenvolvidos ao longo da Ultima década, constatando-se uma
estabilizagdo dos principais indicadores de continuidade de servigo nos ultimos anos. Em 2022, a rede
de distribuigao foi sujeita a varios fenémenos climatéricos extraordinarios, em que se incluem o

TIEPI - TEMPO DE INTERRUPQAQ EQUIVALENTE
DE POTENCIA INSTALADA EM MEDIA TENSAO
Min

70

60 5 58
50 50 49

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

* N&o inclui eventos extraordinarios
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5 " 54

2020 2021 2022

temporal na regido sul ocorrida em 07 e 08 de dezembro e a depresséo Efrain ocorrido entre os dias 11
e 13 de dezembro, com elevado impacto nas infraestruturas elétricas. No grafico seguinte apresenta-se
a evolugdo do TIEPI MT nos ultimos 10 anos, evidenciando uma tendéncia de melhoria sustentada do

desempenho da rede de distribuicdo no que se refere a continuidade de servigo, com estabilizagdo nos

ultimos anos:
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Os restantes indicadores gerais de continuidade de servico, nomeadamente, a Energia Nao Distribuida (END), a frequéncia média de interrupgdes do sistema (SAIFI) e a duragdo média das interrupgdes do sistema
(SAIDI), nos dois niveis de tensdo MT e BT, tém acompanhado igualmente a tendéncia de melhoria sustentada do indicador TIEPI MT, bem como a estabilizagdo nos ultimos anos, conforme se apresenta nos

graficos seguintes.

ENERGIA NAO DISTRIBUIDA - END

GWh
4,7
4.1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

* 2022 com impacto dos incéndios ocorridos no més de julho e das condigbes atmosféricas adversas

em novembro e dezembro

SAIDI MT e BT - DURAGAO DAS INTERRUPGOES
Min

109

105

7

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

SAIDIMT —e@— SAIDIBT
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SAIFI MT E BT - FREQUENCIA DAS INTERRUPGOES

Ndamero
2,0
1,7
2,0
1,6
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

SAIFIMT —@— SAIFIBT
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No que diz respeito a Qualidade de Energia Elétrica (QEE), como resultado da apreciacéo global das
acoes de monitorizagéo efetuadas pela E-REDES, em cumprimento do seu Plano Bianual de
Monitorizagdo 2022-2023, em conformidade com o disposto no Regulamento da Qualidade de Servigo
(RQS), salienta-se, em 2022, a continuidade da entrega de elevados niveis de QEE aos clientes.

No site internet da E-REDES, mais concretamente na area relativa a qualidade de servico técnico,
podem ser consultados os planos de monitorizagdo, bem como os respetivos resultados da andlise da
QEE para cada um dos pontos de monitorizagdo da rede de distribui¢ao.

Em 2022 a E-REDES manteve o foco no desenvolvimento no tratamento dos dados ja recolhidos e
disponibilizados pelos varios equipamentos que compde a rede elétrica, com o claro objetivo de
melhorar a operacgéo e gestdo da rede. Assim nasceu o projeto EasyINC, nas suas vertentes de
Operacionais e de Gestao. O projeto implementou um conjunto de algoritmos e regras de tratamentos
dos dados SCADA por forma a caracterizar com celeridade um conjunto muito relevante de informagao
sobre uma ocorréncia (Fases Afetadas, tempo de eliminagao do defeito, sucesso ou insucesso das
religagdes automaticas, entre outros). Esta informagao permite a operacgéo lidar com um crescente
numero de alarmes e obter a informagao essencial dos mesmos garantindo elevados niveis de eficacia
e diminuindo a probabilidade de erro. Numa perspetiva de gestédo da operacgéo, foi possivel a
construgao de um dashboard de controlo que garante informagéo agregada sobre que tipo de defeitos
ocorre mais numa porgéo de rede, ou qual a taxa de sucesso das religagdes automaticas. E ainda
possivel observar e acompanhar o comportamento de alguns ativos de subestagdo, como é o tempo de
abertura de um disjuntor quando solicitada a sua atuagéo por uma protegédo, promovendo uma atuagéo
e cultura prever e evitar a falha dos ativos técnicos.

Também no ambito da melhoria da qualidade de servigo e gestéo de ativos, foi implementado um
projeto piloto que visa a alteragao do regime de neutro de instalagdes com elevado niumero de avarias
em cabos subterraneos. Desta forma foi, através da introdugao de uma resisténcia de neutro, diminuida
a constante de tempo dos transitérios e corrente limitadora do equipamento que impde o regime de
neutro. Esta alteragao tem como objetivo reduzir os transitdrios de tensdo e minimizar a sua duragao
com o proposito de diminuir o numero de defeitos elétricos simultdneos nos restantes cabos da rede.

Ainda no ambito das iniciativas para melhoria da Qualidade de Servigo Técnico, durante o ano de 2022,
intensificaram-se os trabalhos no campo das redes inteligentes, com o desenvolvimento de projetos que
visam potenciar a utilizagao da informacéo disponibilizada pelos Equipamentos de Medicéo Inteligentes
(EMI).

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

QUALIDADE DE SERVIGO COMERCIAL

INDICADORES

O RQS em vigor estabelece padrées de qualidade de servigo para quatro indicadores gerais referentes
ao atendimento telefénico comercial e de avarias, a resposta a pedidos de informacgao escritos e a
leitura dos equipamentos de contagem.

Em 2022, apesar do incremento de 5% face ao ano anterior do nimero de pedidos de informacéo
apresentados por escrito (107,6 mil vs 102,5 mil), o indicador geral excedeu o padréo regulamentar de
90% em cerca de 10 p.p., registando o valor de 99,3%, superando também o resultado de 2021 em 4

p.p..

O indicador geral é calculado através do quociente entre o nimero de pedidos de informagéo
apresentados por escrito num determinado periodo cuja resposta ndo excedeu 15 dias Uteis e o numero
total de pedidos de informagéo apresentados por escrito no mesmo periodo.

Atendimento telefénico para
comunicagao de avarias (até 60
seg. espera)

100

Atendimento telefénico comercial
(até 60 seg. espera)

Frequéncia de leitura de
equipamentos de contagem

Padréo (%)
—e— 2022 (%)

Pedidos de informagao
apresentados por escrito
(até 15 dias uteis)
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Relativamente ao atendimento telefénico, a avaliagdo do desempenho nas linhas de comunicagéo de
avarias e atendimento comercial, é feita através do indicador geral. O indicador é calculado através do
quociente entre o numero de chamadas atendidas que tiveram um tempo de espera inferior ou igual a
60 segundos e o numero total de chamadas. As chamadas néo atendidas por desisténcia do utilizador
do servigo, com tempo de espera superior a 60 segundo sao consideradas no numero total de
chamadas.

Em 2022, o indicador geral para comunicacéo de avarias atingiu o valor de 86%, superando o valor
padréo (85%), bem como o valor de 2021 (78%). No caso da linha de atendimento comercial, o
indicador registou o valor de 64%, abaixo do padrdo de 85% e ligeiramente abaixo de 2021 (65,2%).

No ano de 2022, o atendimento telefonico registou um volume de chamadas acima do previsto que
provocou uma pressao adicional nos indicadores regulatérios de atendimento, nomeadamente no
atendimento comercial, quer pelo aumento de chamadas desta natureza quer pela necessidade de dar
prioridade ao atendimento de avarias pelo seu nivel de criticidade.

Com esta priorizagéo foi possivel o atingimento do padrao regulamentar anual no atendimento

telefénico para comunicagéo de avarias que se ficou nos 86%, recuperando esse atingimento face aos
ultimos anos.
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A impactar o atendimento de avarias estiveram sobretudo os seguintes fendmenos que resultaram num
volume de chamadas muito superior ao previsto, com impacto na capacidade de atendimento em todas
as linhas:

* Aumento de ocorréncias registadas durante o periodo de verdo, nomeadamente i) no més de junho

em que se verificaram condigdes meteoroldgicas muito atipicas num periodo concentrado com
impacto nos indicadores de atendimento e ii) no més de julho devido ao periodo de incéndios, com
um grande aumento do volume de chamadas face aos periodos homologos;

* Registo de diversos temporais e depressdes entre novembro e dezembro com impacto no nimero
de ocorréncias e consequente aumento muito expressivo no volume de chamadas. Este aumento
verificou-se principalmente no ultimo més do ano em que se registaram + 31% (22 mil) chamadas
face a novembro.

Por sua vez, a retoma das interrupgdes de fornecimento por falta de acesso e leituras apds o periodo
pandémico, criou uma pressao adicional no atendimento comercial onde foram registados indicadores
abaixo do padrédo nomeadamente no periodo de margo a agosto, sendo que a sua recuperagéo e
atingimento se verificou nos meses seguintes de outubro e novembro, mas nao foi suficiente para se
recuperar totalmente o padrédo regulamentar numa base anual até porque nos meses de novembro e
dezembro, o aumento de chamadas relativas a avarias, pela sua criticidade, obrigou novamente a
canalizar capacidade de atendimento desta linha para reforco e garantia de atendimento de caracter
técnico.
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3.2.2 DESEMPENHO FINANCEIRO

No final do periodo de 2022, verificou-se um aumento do capital proprio para o valor de 1.173 milhdes de euros, superior em 15% ao valor do ano 2021.

RESUMO DA DEMONSTRAGAO DA POSIGAO FINANCEIRA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

MILHOES DE EUROS

2022 2021 A%
Ativo 3893 4095 -5%
Ativos fixos tangiveis e intangiveis 1894 1903 0%
Ativos sob direito de uso 11 16 -33%
Propriedades de investimento 6 5 19%
Ativos por impostos diferidos 188 307 -39%
Devedores e outros ativos 1719 1802 -5%
Inventarios 76 53 42%
Caixa e equivalentes de caixa 0 9 -98%
Capitais Préprios 1173 1024 15%
Passivo 2721 3071 -11%
Divida financeira 1641 1718 -5%
Beneficios aos empregados 354 596 -41%
Provisdes para riscos e encargos 12 16 -26%
Passivos por impostos diferidos 21 35 -42%
Credores e outros Passivos 694 706 -2%
Capitais Préprios + Passivo 3893 4095 -5%
€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022 78
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Os Ativos fixos tangiveis e intangiveis, em conformidade com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro, tal como adotado pela Unido Europeia, apresentam-se liquidos de Comparticipacdes de
Clientes e representam cerca de 49% do total do Ativo, sendo que a variagdo de saldo se explica pelo
investimento realizado, de aproximadamente 315 milhdes de euros, compensado pelas amortizagdes e
depreciagdes do periodo (290 milhdes de euros e 7 milhdes de euros, respetivamente).

Em 2022, os Ativos Intangiveis incluem o efeito das regularizagdes no montante liquido de -47 milhdes
de euros, correspondentes aos aumentos do ativo financeiro associado a IFRIC 12, que esta incluido na
rubrica de Devedores e outros ativos de atividades comerciais, e 22 milhdes de euros relativos a
movimentagao de ativos intangiveis em curso, os quais se enquadram na nova categoria de ativos
contratuais, e que foram reclassificados para a rubrica Devedores e outros ativos de atividades
comerciais - ndo corrente.

Os Ativos sob direito de uso séo referentes a aplicagéo da IFRS 16 — Locagdes, que define os principios
para reconhecimento, mensuragao e apresentacdo de locagdes. A aplicagao desta norma levou ao
reconhecimento de um ativo bruto de 30 milhdes de euros em 2019, acrescidos de 3 milhdes de euros
em 2020 e de 0,6 milhdes de euros em 2022, relativo ao reconhecimento do valor presente dos
pagamentos durante o prazo de locagéo, deduzidos das amortizagdes do exercicio a registar
anualmente (5,8 milhdes de euros em 2022).

A rubrica Devedores e outros ativos inclui o saldo a receber por concessdes decorrentes da aplicagao

da IFRIC 12, referente ao ativo financeiro a receber pela E-REDES no ambito das concessbes de
distribuicdo de eletricidade, no montante de 1.167 milhdes de euros (1.121 milhdes de euros em 2021).
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A rubrica de Ativos por impostos diferidos apresenta uma diminuigdo de 119 milhdes de euros, causada
essencialmente pelo efeito da utilizagdo de imposto diferido relativo as provisdes sobre o fundo de
pensdes, atos médicos e outros beneficios aos empregados no montante de 97 milhdes de euros e da
utilizagéo de 19 milhdes de euros de imposto diferido associado ao regime de reavaliagao fiscal de
ativos.

A rubrica de Caixa e equivalentes de caixa inclui, em 2022, 144 milhares de euros de Depdsitos a
Ordem (9 milhdes de euros em 2021). Adicionalmente inclui, em 2021, o saldo do Sistema Financeiro
(cashpooling) ativo, no montante de 4 milhares de euros (sem saldo de cashpooling ativo em 2022).

Os Capitais Proprios aumentam 149 milhdes de euros, suportado pelo resultado do exercicio de 2022,
que ascende a 130 milhdes de euros. Em 2022, verifica-se também uma variagao positiva da reserva de
justo valor de responsabilidades atuariais, no montante liquido de imposto de aproximadamente 135
milhdes de euros, foi efetuada uma Prestacao Acessoria de Capital (sujeitas ao regime de prestagbes
suplementares), no montante de 300 milhdes de euros, e foram pagos dividendos a EDP, SA, no
montante de 416 milhdes de euros.

No Passivo observa-se uma diminui¢gdo de 351 milhdes de euros, maioritariamente justificada pela
variacdo de Beneficios aos empregados no montante de 242 milhdes de euros e pela variagéo do
sistema financeiro passivo, que no final de 2022 é de 61 milhdes de euros (2021: 215 milhdes de
euros).
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FINANCIAMENTO

A evolugao da divida financeira liquida da E-REDES em 2022 é evidenciada no quadro seguinte:

MILHOES DE EUROS

2022 2021 A VALOR
Suprimentos (CP + MLP) -1 580 -1 504 -76
Conta Corrente com EDP, SA5 -61 -215 153
Caixa e equivalentes de caixa 0 9 -9
Divida Liquida -1641 -1 709 68

A Divida Liquida da E-REDES ascende a 1.641 milhdes de euros em 2022, sendo a diminuigdo face a 2021 justificada essencialmente pela variagdo da Conta Corrente (Sistema Financeiro — Cashpooling passivo)
com a EDP S.A.

5 0 saldo da Conta Corrente com EDP, SA, no montante negativo de 61 milhdes de euros, é referente ao Sistema Financeiro (Cashpooling) passivo (2021: 215 milhdes de euros). Em 2021, inclui adicionalmente 4 mil euros de Sistema Financeiro (Cashpooling) ativo.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS
Apresenta-se de seguida a Demonstragédo dos Resultados que reflete a evolugédo da atividade operacional no ano de 2022:

RESUMO DA DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PARA OS PERIODOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

MILHOES DE EUROS

2022 2021 A%
Margem Bruta 1072 1058 1%
Fornecimentos e servigos externos -191 -178 7%
Custos com pessoal e beneficios aos empregados -98 -105 -6%
Rendas das concessbées -265 -261 1%
Outros custos (liquidos) 15 16 -8%
Custos Operacionais -539 -527 2%
Resultados Operacionais Brutos 533 531 0%
Provisdes 1 0 -7112%
Amortizagdes, depreciagdes e imparidades -303 -292 4%
Resultados Operacionais 231 239 -3%
Resultados Financeiros -21 -12 74%
Resultados Antes De Impostos e CESE 210 227 7%
Imposto sobre os lucros -55 -57 -3%
Contribuigdo extraordinaria para o setor energético -26 -25 0%
Resultado Liquido Do Periodo 130 145 -10%

Os Resultados Operacionais Brutos encontram-se ligeiramente acima do periodo homaélogo de 2021, atingindo 533 milhdes de euros em 2022, essencialmente devido ao aumento da Margem Bruta, parcialmente

compensado pelo aumento de Fornecimentos e servigos externos.

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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DETALHE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS BRUTOS

MILHOES DE EUROS

1072 191

533

Margem Bruta FSE Pessoal e Beneficios aos Outros Custos/ Proveitos Resultados Operacionais

Empregados Operacionais Brutos

A Margem Bruta apresenta um aumento de 14 milhdes de euros face a 2021, essencialmente pelo
impacto do incentivo a redugéo de perdas, pelo efeito da integragdo de Contadores Inteligentes e
variagdo da Taxa de Remuneragéao (RoR), que compensaram o impacto negativo associado ao
reposicionamento das bases no novo Periodo Regulatoério.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

Os custos operacionais refletem:

¢ 191 milhdes de euros de Fornecimentos e servigos externos, 13 milhdes de euros acima do ano
2021. Verificou-se um aumento ao nivel da manutengéo especifica, essencialmente devido ao
impacto da nova Empreitada Continua de Redes 2022. Verificou-se também o impacto
generalizado da retoma de atividade p6s COVID-19;

¢ 98 milhdes de euros de Custos com Pessoal e Beneficios aos Empregados, que refletem uma
redugdo de 6 milhdes de euros em linha com a diminuigdo do numero de colaboradores;

e 250 milhdes de euros de Outros Custos e Outros Proveitos Operacionais, que refletem

essencialmente as rendas de concesséo da rede de Baixa Tens&o que sao pagas aos Municipios.

Os Resultados Financeiros de 2022, face ao periodo homdlogo, séo essencialmente impactados pelo
aumento da divida média.

Relativamente a Contribuicdo Extraordinaria para o Setor Energético (CESE), a E-REDES tem vindo a
pagar este tributo desde 2014. A data de 31 de dezembro de 2022, a Empresa tem registado na rtbrica
CESE da Demonstragéo dos resultados os custos com a CESE para o periodo de 2022, no montante
de 25,5 milhdes de euros, cujo pagamento ocorreu em outubro de 2022. Em 2021, a E-REDES tinha
registado na rubrica CESE da Demonstracédo dos resultados os custos com a CESE para o periodo de
2021, no montante de 25,4 milhdes de euros, cujo pagamento ocorreu em novembro de 2021.

O Resultado Liquido alcangou os 130 milhdes de euros o que compara com 145 milhdes de euros no
ano anterior, devido ao aumento das amortiza¢des, depreciagbes e imparidades e do impacto dos
resultados financeiros explicado anteriormente. A proposta de aplicagédo de resultados do periodo de
2022 é apresentada no Anexo IV.
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INVESTIMENTO

O investimento a custos totais liquido de comparticipagdes realizado pela E-REDES ascendeu a 315 milhdes de euros em 2022, superior ao ano anterior em 24 milhdes de euros.

Apresenta-se de seguida o detalhe do investimento realizado pela E-REDES nos ultimos dois anos:

MILHOES DE EUROS

2022 2021 A%
Investimento Custos Primarios 280 270 4%
Especifico 239 235 1%
Alta Tensao 34 38 -12%
Média Tenséo 64 67 -4%
Baixa Tensdo 102 97 5%
lluminagdo Publica 33 28 17%
Outros 6 4 32%
Nao especifico 41 35 19%
Sistemas informaticos 31 28 13%
Outros 10 7 41%
Encargos Gestao, Estrutura e Financeiros 81 78 3%
Investimentos Custos Totais 361 348 4%
Comparticipagdes Financeiras 46 57 -20%
Investimento Custos Totais Liquido Comparticipagdes Financeiras 315 291 8%
No que concerne ao Investimento Especifico, o ano de 2022 encontra-se acima do investimento realizado pela Empresa em anos anteriores. Destaca-se, na Baixa Tens&o, a continua aposta na instalagéo de
contadores inteligentes e também o aumento do investimento na lluminagéo Publica pela instalagéo de luminarias LED.
O Investimento Nao Especifico também se apresenta ligeiramente acima do ano anterior.
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3.3 AMBIENTE E CLIMA
3.3.1 PROTEGAO DO AMBIENTE

Enquadrada pela viséo alargada de sustentabilidade, é assumido pela E-REDES na sua Politica de
Ambiente o compromisso com a protegdo do ambiente, com as obrigagdes decorrentes de legislagdo ou
outros requisitos das partes interessadas, a promogao da formacgéo e consciencializagdo ambiental, e a
melhoria continua.

No que se refere a Protegdo do Ambiente, a E-REDES tem vindo a implementar um conjunto de
medidas especificas, das quais se destacam as que estéo relacionadas com:

. Instalagéo de sistemas de retencédo de dleos e barreiras acusticas para mitigagao do ruido em
subestagdes;

. Instalagéo de solugdes anti-colisdo e anti-eletrocussao, bem como dispositivos dissuasores de
nidificagdo, no ambito da protegao da avifauna;

. Instalagéo de transformadores de poténcia com 6leos vegetais, em substituicdo do déleo
convencional;

. Eliminagdo Faseada de Equipamentos com Oleo Potencialmente Contaminados com PCB;

. Integracgao paisagistica de ativos da rede de distribuigao;

. Instalagéo de unidades de producéo de energia renovavel, destinadas ao autoconsumo nos
edificios administrativos, para reducéo da dependéncia energética ndo renovavel;

. Eletrificagdo da frota ligeira, através da substituicdo de veiculos de combustao interna por veiculos
elétricos;

. Instalagao de luminarias LED na lluminagéo Publica;

. Incluséo de requisitos ambientais no ambito dos contratos com prestadores de servico externos;

e  Atividades ao nivel do controlo operacional, nomeadamente exercicios de preparagao para
resposta a emergéncia, vistorias em obra, vistorias em instalagbes técnicas;

. Acdes de formacgao e/ou sensibilizagdo relacionadas com temas de ambiente.

O investimento em atividades de promogao ambiental em 2022 na E-REDES foi cerca de 41 milhdes de
euros (+15% face a 2021), refletindo-se com maior expressividade em Eficiéncia Energética,
nomeadamente na substituicdo de luminarias de vapor de mercurio e vapor de sédio por luminarias com
tecnologia LED, e na Protegéo da Biodiversidade, sendo a constituicdo da Rede Secundaria de Faixas e
Gestado de Combustivel a maior parcela. Ja o volume de despesas ambientais foi cerca de 2,3 milhdes
de euros (+15% face a 2021), com destaque para as atividades desenvolvidas na Protecéo da
Biodiversidade, nomeadamente na instalagdo de medidas de protegao da avifauna em apoios da rede
aérea.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

O Sistema de Gestao Ambiental (SGA) implementado na E-REDES tem-se revelado adequado aos
aspetos ambientais especificos da organizagéo, constatando-se que as atividades e instalagbes
incluidas no seu ambito se encontram ambientalmente controladas e em conformidade com os
requisitos normativos aplicaveis e com a Politica de Ambiente estabelecida.

Em linha com os anos anteriores, foi realizada uma auditoria externa de acompanhamento ao SGA e
uma auditoria interna conjunta ao SGA e SGS, ambas por entidades externas distintas e de acordo com
os referenciais da Norma EN NP ISO 14001:2015 (norma de ambiente).

Este ano foi feita a divulgagéo da nova Politica de Ambiente a todos os colaboradores da E-REDES, de
forma a dar a conhecer os novos compromissos e objetivos estratégicos para a protecao do ambiente
assumidos pela organizacdo, em alinhamento com a atual Politica de Ambiente do Grupo EDP,
designadamente nos dominios da mitigacéo e da adaptacgéo as alteragdes climaticas, da economia
circular e uso sustentavel dos recursos.

Procedeu-se a revisdo da Matriz de Aspetos Ambientais Significativos no &mbito do SGA, cruzando com
a legislacado ambiental aplicavel, de modo a aprofundar a analise dos principais aspetos e impactes
associados a atividade da E-REDES. Foi ainda efetuada a revisdo da Matriz de Gestéo de Risco
Ambiental, alinhando com a nova Matriz de Aspetos Ambientais Significativos, de modo a refletir a
reavaliagao dos riscos associados a atividade da E-REDES.

Surgiu ainda a necessidade de efetuar, com o apoio de uma entidade externa, uma analise
pormenorizada dos Requisitos Legais de Ambiente aplicaveis a atividade da E-REDES.

Ao nivel do controlo operacional de Ambiente, todos os anos é realizado o planeamento de atividades,
em 2022 destacaram-se as seguintes:

. Realizagao de oito simulacros de cenario de derrame de substancias perigosas e incéndio em
maquinas presentes em obra ou Transformadores de Poténcia em Postos de Transformacgao e
Subestacgdes;

. Realizagéo de 7.280 vistorias de ambiente em obra e 3.640 ac¢des de sensibilizagdo em obra,
realizadas por entidades externas no ambito de um contrato especifico que inclui a vertente de
acompanhamento ambiental em obra;
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. Realizagao de 200 vistorias de ambiente e seguranga em instala¢des técnicas pela DST-AAS,
destas 108 foram realizadas a Subestagdes, 48 a Locais de Producdo de Residuos e 44 a
Depositos.

A E-REDES tem vindo a promover a digitalizagdo de processos relacionados com ambiente, em 2022
foram desenvolvidos os seguintes projetos:

. Desenvolvimento de uma automatizagédo que integra a plataforma da APA, Siliamb, com o
SharePoint de Ambiente e Seguranca, para otimizar a gestdo das Guias de Acompanhamento de
Residuos, bem como da informagéo de reporte e controlo interno de indicadores;

. Desenvolvimento de plataformas digitais para a realizagdo de vistorias em obra (Mobilidade /
Forms) e vistorias em instalagdes técnicas (subestagdes, postos de corte, locais de producéo de
residuos e depositos) (VIST-AS). Foram criados formularios digitais para preenchimento de
vistorias, que estéo integrados com uma plataforma de controlo em backoffice. Esta plataforma
permite também gerir as constatacdes e penalidades contratuais, caso estas se apliquem. A
implementacao destas plataformas permitiu a otimizagao do processo de gestéo de vistorias, bem
como da informacgé&o de reporte e controlo interno de indicadores.

Por fim, anualmente é dinamizado um conjunto de agdes de formagdo e/ou sensibilizagédo, tendo sido
realizadas em 2022 as que se seguem:

e Sensibilizagdo sobre Incidentes Ambientais e Cegonha Branca (21 sessdes, 232 colaboradores
envolvidos);

e Sensibilizagéo sobre PCB (1 sessao, 16 colaboradores envolvidos);

e Sensibilizagdo sobre Residuos (10 sessdes, 129 colaboradores envolvidos);

e Formacao sobre a Mobilidade / Forms (4 sessdes, 40 colaboradores envolvidos, 3 entidades externas
envolvidas, 10 PSE envolvidos);

e Formacao sobre o VIST-AS (1 sessao, 20 colaboradores envolvidos).

e Formacao sobre os principais temas de ambiente e seguranga para os novos Adjudicatarios da
Empreitada Continua e outros contratos (3 sessdes, 10 PSE envolvidos).

No ambito do SGA sédo controlados os principais aspetos ambientais associados a atividade da E-REDES,
dos quais se destacam os seguintes:

EMISSOES

Na atividade da E-REDES as emissdes de Gases com Efeito de Estufa (GEE) estéo principalmente
associadas a:

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

. Fugas do gas hexafluoreto de enxofre (SFs), provocadas por avarias ou decorrentes do normal
funcionamento dos equipamentos;

. Utilizagdo de combustiveis fésseis na frota automovel;

. Fugas de outros gases fluorados, provocadas por avarias ou decorrentes do normal funcionamento
de equipamentos de ar condicionado e sistemas fixos de protegéo contra incéndio;

. Perdas de energia na rede de distribui¢ao;

. Consumos de energia nos edificios administrativos e instalagdes técnicas.

Na perspetiva de minimizar estas emissodes, tém sido implementadas as seguintes solugdes:

. Selecao de determinadas tipologias de equipamentos que ndo contém gases fluorados, quando
tecnicamente possivel;

. Instalagéo de unidades de producéo de energia renovavel, apenas destinadas ao autoconsumo
nos edificios administrativos, permitindo a redugéo da dependéncia energética ndo renovavel;

. Eletrificagéo da frota ligeira com a substituicao dos veiculos de combustéao interna por veiculos
elétricos;

. Instalagao de luminarias LED na lluminagéo Publica.

Em 2022, no total de fugas de SFs, por avaria, reposi¢des e residuais, verificou-se um aumento de
cerca de 10% da quantidade de SFs emitida para a atmosfera (215 kg), face a 2021 (194 kg). Este
aumento deveu-se ao incremento da quantidade de SFe emitido por fugas residuais (135 kg), face a
2021 (126 kg). As principais causas das fugas de SFs (face a quantidade emitida) foram: residuais
(63%), reposigdes (30%) e avarias (7%).

No ambito da revisdo do Regulamento da UE que prevé introduzir novas restricdes na introdugdo em
mercado de equipamentos com gases fluorados foi constituido um Grupo de Trabalho com o objetivo de
elaborar o Plano de Phase Out de Equipamentos com Gases Fluorados na E-REDES.

No decorrer deste ano foi também realizado o acompanhamento do Plano de Racionalizagédo dos

Consumos de Energia da frota da E-REDES, elaborado no seguimento de uma auditoria energética
realizada a frota por parte de uma entidade externa.

DERRAMES
Os derrames de 6leo provenientes de equipamentos da E-REDES podem resultar de avarias, furtos, atos

de vandalismo ou condigdes atmosféricas adversas. Por forma a minimizar o risco de contaminagao do
solo ou do meio hidrico, sdo adotadas as seguintes medidas de prevengao e controlo:
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e Sensibilizagdo aos colaboradores e prestadores de servigo, sobre os riscos, as consequéncias e
formas de atuacgéo para eliminar ou minimizar os efeitos de um incidente ambiental com potencial de
contaminagao do solo ou do meio hidrico;

e Procedimentos para o manuseamento, carga, descarga e armazenamento de produtos quimicos com
potencial de contaminagao;

¢ Meios de contengdo de derrames, nomeadamente kits ambientais nas viaturas de apoio a obra,
produto absorvente nas instalagdes e sistemas de retengéo de 6leo nas subestagdes;

e Procedimentos de atuagao perante cenarios de emergéncia ambiental (Exemplos: avarias, incéndio,
explosao, furtos, atos de vandalismo, inundagdes) e realizagéo periddica de simulacros;

¢ Comunicagéo as entidades oficiais, caso se verifique um dano ou uma ameaca iminente de dano
ambiental;

¢ Monitorizagédo e controlo das intervengdes de limpeza e tratamento de derrames e contratagéo de
empresas licenciadas para realizar este servico;

e Projeto piloto para a utilizagdo de 6leos vegetais em transformadores em substituicdo do 6leo
convencional.

Em 2022 verificou-se uma diminui¢éo de cerca de 26% do numero de derrames de 6leo (83), face a 2021
(112), com impacto na redugéo de cerca de 39% da quantidade de éleo derramado (10 162 litros), face a
2021 (16 537 litros) e na reducéo de cerca de 36% da quantidade de solos contaminados removidos (311
toneladas), face a 2021 (485 toneladas). As principais causas dos derrames foram: avarias técnicas
(69%), furtos/vandalismo (23%), condigbes atmosféricas adversas (3%) e outras (5%).

No decorrer deste ano procedeu-se a revisdo do Cadernos de Encargos e langamento de concurso no
ambito do contrato de limpeza de solos, outras superficies e aguas superficiais, afetados pela ocorréncia
de derrames provenientes de equipamentos da E-REDES.

No ambito da aplicagéo da legislagdo de Responsabilidade Ambiental, foi também realizada uma reunido

presencial com a APA, como o objetivo de otimizar a comunicacdo e atuagdo perante incidentes
ambientais por parte da E-REDES.

RESIDUOS

Na atividade da E-REDES séo gerados residuos, de diferentes tipologias e origens de produgdo, nesse
sentido tém sido implementadas medidas para a sua correta gestdo, nomeadamente:

e Sensibilizagédo aos colaboradores e prestadores de servigo, sobre as melhores praticas na gestao de
residuos;
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e Procedimentos de atuagdo para o transporte e armazenamento de residuos, bem como para o seu
acondicionamento, separagao, classificagdo e encaminhamento a destino final;

e Definigdo de metas de valorizagao de residuos;

e Estratégia para a economia circular com vista a encontrar solu¢des para a reutilizagdo de materiais e
para a redugéo da produgéo de residuos da organizagao.

Em 2022 verificou-se uma reducdo de cerca de 53% da quantidade de residuos produzidos (771
toneladas) pela E-REDES, face a 2021 (1.627 toneladas). A producao de solos contaminados resultantes
de derrames representou cerca de 41% e os residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos cerca de
37% do total de residuos produzidos. A redugéo da quantidade total de residuos produzidos, deveu-se
ao facto de em 2021 terem sido produzidos residuos resultantes do encaminhamento de transformadores
de poténcia, situagdo pontual que nao se verificou em 2022. Como os transformadores de poténcia séo
residuos valorizaveis, esta situagdo impactou na diminuigdo da taxa de valorizagdo em 2022, tendo sido
valorizados cerca de 82% dos residuos produzidos, face a 2021 (90%), no entanto, a meta de valorizagdo
estabelecida para 2022 (79%) foi cumprida.

No decorrer deste ano procedeu-se a revisdo do Cadernos de Encargos e langamento de concurso no
ambito do contrato de recolha e encaminhamento para destino final de residuos provenientes da atividade
da E-REDES.

PCB

Em 2007, a E-REDES iniciou a primeira campanha para identificacdo, despistagem e adequado
encaminhamento de equipamentos para os quais existia a suspeita de contaminagdo com PCB. Esta
campanha deu origem ao Inventario de PCB da organizagao e permitiu a inventariagéo e etiquetagem de
todos os equipamentos que cumpriam os critérios de elegibilidade relativamente ao potencial de
contaminagdo com PCB. Dando continuidade ao trabalho iniciado em 2007, todos os anos foram
despistados equipamentos que saiam de exploracdo e que estavam devidamente identificados no
Inventario de PCB para despistagem e devido encaminhamento no final de vida util. Em 2019 surgiram
novas atualizac¢des a legislagcao que vieram determinar que, todos os equipamentos em exploragéo para
0s quais existe a suspeita de contaminagcdo com PCB, teriam de ser identificados e eliminados o mais
tardar até ao final de 2025. Esta nova legislacdo impactou com a atividade da organizacdo e despoletou
a necessidade de implementar, em 2021, um plano para a despistagem e eliminagéo faseada dos
equipamentos com 6leo que foram identificados como potencialmente contaminados com PCB, de forma
a cumprir o prazo legal definido na legislacao.

No ambito da operacionalizagdo do Plano de Eliminagdo Faseada de Equipamentos com Oleo
Potencialmente Contaminados com PCB (2021-2025), no decorrer de 2022 as principais agbes foram:
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e Controlo do cumprimento das metas de verificagdo de equipamentos definidas para 2022;

e Analise e confirmagao da informacéao recolhida no terreno e em backoffice relativa aos equipamentos
sujeitos a verificagdo por parte das UO;

e Controlo das despistagens de PCB e substituicdes de equipamentos no ambito do PO 2022;

e Atualizagdo da previsdo de equipamentos sujeitos a despistagem de PCB e/ou substituicdo, e
respetivos custos;

e Atualizagdo em sistema da informagao recolhida através das verificagbes de equipamentos.

Em 2022 foram realizadas cerca de 11.414 verificagcdes de equipamentos e verificou-se um aumento de
cerca de 43% do numero de equipamentos despistados (877), face a 2021 (613). Verificou-se também
um aumento de cerca de 78% dos equipamentos contaminados com PCB (16), face a 2021 (9). O racio
de equipamentos eliminados face aos despistados foi cerca de 1,8%, em linha com 2021 (1,5%).

No decorrer deste ano procedeu-se a revisdo do Cadernos de Encargos e langamento de concurso no
ambito do contrato de recolha e encaminhamento para destino final de residuos contaminados com PCB
provenientes da atividade da E-REDES.

PROTEGAO DA AVIFAUNA

Em 2022 iniciou-se o protocolo Avifauna IX e continuaram a desenvolver-se agdes no ambito dos
Projetos LIFE e do Programa Especifico Nacional de Aves Selvagens (PENAS). As ag¢des previstas no
Protocolo prosseguiram o trabalho de prospecgéo no terreno em algumas linhas elétricas, e a
compilacéo e validagédo de informagéo relativa a cartas de risco das espécies ameagadas. As corregbes
das linhas elétricas aéreas de média e de alta tensdo (MT/AT) foram executadas com a aplicagao de
solugdes técnicas mitigadoras, tais como os firefly tipo rotativos e firefly tipo fitas para minimizar a
colisdo, e a alteragdo de seccionadores horizontais para verticais e solugdo combinada para minimizar a
eletrocussao, em cerca de 15 km.

Este ano concluiu-se o trabalho da task-force para a atualizagdo de informacéo de linhas elétricas
aéreas que desde 2003 integram medidas de protegéo da avifauna, envolvendo as diregdes
operacionais de servigos aos ativos, tendo permitido compilar e integrar a informagao produzida e
visualizar espacialmente estes dados num Sistema de Informagao Geografica, enriquecendo o
conhecimento para a gestdo desta matéria. No fim do ano contabilizou-se cerca de 1.372 km (valor
acumulado) de linhas de distribuicéo de eletricidade existentes corrigidas com medidas de protegéo da
avifauna, dentro e fora de Areas Classificadas, tanto no ambito do licenciamento de linhas elétricas
como no ambito da corregdo voluntaria.
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A Empresa continua a apostar nas parcerias com diversas entidades através do programa LIFE
(instrumento financeiro da Unido Europeia para o Ambiente e Agéo Climatica), na area da Natureza e
Biodiversidade. Em 2022, deu-se continuidade ao projeto LIFE LxAquila, com enfoque na espécie aguia
de Bonelli e sua presenga no territorio abrangido pela Area Metropolitana de Lisboa. Este projeto foi
langado em fevereiro de 2021, destacando-se a participagado da E-REDES na implementagao das agoes
A3 - Avaliagdo de linhas e apoios prioritarios para corre¢do e C2 - Identificagdo e corregdo de linhas
elétricas perigosas. Este ano foram corrigidos 47 apoios da rede de Média Tensao com solugéo
combinada, inversao de seccionadores horizontais para verticais e ainda dissuasores de nidificagéo.

No ambito do mesmo programa de financiamento, em 2022 foram aprovadas as candidaturas de dois
projetos submetidos ano anterior:

. LIFE PowerLines4Birds: tem como principal objetivo reduzir o impacto das linhas elétricas aéreas
de alta e média tensdo em sete espécies alvo ameagadas (abutre preto, abutre do Egito, aguia
imperial ibérica, abetarda, sisdo, aguia cacadeira e rolieiro), em 23 Zonas de Proteg¢éo Especial na
Peninsula Ibérica (14 em Portugal e 9 em Espanha). Entre as principais responsabilidades
atribuidas a E-REDES destacam-se:

. Selecdo de linhas elétricas aéreas prioritarias para intervengdes de conservagao;

. Implementacao de agbes de conservagao, recorrendo a solugdes técnicas de elevada eficacia;

. Aplicacéo e demonstragao de solugdes técnicas inovadoras com o objetivo de reduzir
simultaneamente a coliséo e eletrocussao da avifauna;

. Avaliagédo de beneficios ambientais e sociais decorrentes das medidas de protegéo a
demonstrar;

. Envolvimento de especialistas na matéria para recolha e analise de informagéo relevante para a
conservagao das espécies.

LIFE SafelLines4Birds: este LIFE tem como finalidade reduzir o impacto das linhas elétricas aéreas
existentes para espécie Cegonha Branca, em Portugal, e outras 12 espécies ameacadas.

O Relatério de Execugéo relativo ao balango da Campanha Anual e Intervengdes Pontuais em ninhos
de Cegonha Branca, que ocorreram no ano de 2021, foi elaborado e entregue ao ICNF. Esta entidade
emitiu o seu parecer positivo face a atuagdo da E-REDES no terreno no decorrer da campanha,
nomeadamente no que diz respeito as intervengdes de transferéncia de ninhos para apoios dedicados
com plataforma de nidificagéo.
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A semelhanga de anos anteriores, em 2022 decorreu novamente a Campanha Anual Cegonha Branca,
no ambito da qual a E-REDES solicitou a devida autorizagdo ao ICNF, que procedeu a emissdo de uma
licenga de intervengédo em 267 ninhos da espécie Cegonha Branca. Ao longo do ano, foi ainda solicitada
ao ICNF autorizagao para intervir em 36 ninhos de Cegonha Branca, no ambito de intervengdes
pontuais, em que foi necessario repor as condi¢des de seguranga para a rede elétrica e preservar a
integridade da espécie. Apds cada intervengao sao instalados Dispositivos Dissuasores de Nidificagéo
(DDN), de forma a desincentivar a espécie de nidificar nos apoios da rede elétrica.

3.4 PESSOAS

A estratégia de pessoas da E-REDES, implementada pela Diregdo de Recursos Humanos e
Organizacgéao, tem por objetivo construir uma organizagao mais agil, eficiente e diversa, sustentada em
pessoas dotadas com as competéncias necessarias, orientadas para um futuro mais inovador,
sustentavel e digital, de forma a dar resposta aos desafios futuros da empresa.

Neste contexto, procurou-se:

e facilitar a dinamica acelerada de renovagéao e rejuvenescimento dos quadros da empresa,
garantindo a passagem de conhecimentos e experiéncia entre os colaboradores;

. promover a implementacdo de novas formas de trabalho, mais ageis e digitais, assegurando uma
gestao eficiente dos recursos humanos;

. reforgar o investimento na incluséo e diversidade, impulsionando o processo de aculturagao e
promovendo o envolvimento e a motivagao dos colaboradores.

QUADRO DE PESSOAL

O numero de colaboradores em exercicio na E-REDES a 31 de dezembro de 2022 era o seguinte:

COLABORADORES EM EXERCICIO

3.467 3.316
3.333 3.234 3.104 3.202 3.085

2.936 2.878 2773

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Ao longo de 2022, a E-REDES teve 222 saidas e 117 entradas no ativo, refletindo o esforgo de
eficiéncia da empresa.

No que diz respeito as saidas, as reformas e pré-reformas tiveram a maior expresséao (149), seguidas
das saidas por iniciativa do colaborador (43).

Ao nivel das entradas, verificaram-se 96 novas admissdes e 19 entradas de outras empresas do grupo,
84 Quadros Superiores e 31 de Técnicos.

O processo de rejuvenescimento que a Empresa tem realizado nos ultimos anos permitiu reduzir a
idade média nos ultimos 5 anos de 49 para 44 anos e a antiguidade média de 26 para 19 anos.

O investimento na diversidade de género tem permitido um aumento gradual do total de colaboradores
de género feminino, situando-se atualmente em 15%. No segmento das chefias, o peso de
colaboradores do género feminino também aumentou, representando 18,4% em 2022.

Em 2022, destaca-se o programa E-REDES TOP WOMEN SCHOLARSHIP, que tem como objetivo
despertar o interesse e a captagao de jovens mulheres estudantes das areas de Engenharia
Eletrotécnica e de Engenharia Informatica, fomentando a igualdade de género nas areas tecnologicas.

Neste ambito, foram atribuidas 15 bolsas de mérito, que incluem uma prestagao pecuniaria de 2.000 € e
a participagdo num programa de mentoring. Ao longo de 7 meses, as jovens estudantes serdo
acompanhadas por colaboradoras da Empresa e terdo oportunidade de participar num conjunto de
iniciativas que incluem sessbes de mentoring, visitas as instalagdes da E-REDES e talks/webinars.

PROGRAMAS E AGOES

PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO

A E-REDES aposta no desenvolvimento dos seus colaboradores através de um conjunto de programas
e iniciativas desde a sua admissdo. Estas agdes apostam no desenvolvimento de competéncias como o
networking, colaboragéo, orientacdo para o impacto, visao de futuro, lideranga, entre outras.

O programa de Acolhimento e Integracdo da E-REDES, New Energy, tem como objetivo integrar os

novos colaboradores, dando a conhecer a missao, valores e desafios da Empresa e potenciando a
aquisicdo de conhecimentos sobre o0 negdcio e a atividade.
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Em 2022, este programa foi reestruturado tendo em vista a melhoria da experiéncia dos colaboradores,
incorporando trés novas iniciativas: Mind2Mind; New Mindset Energy e Dive In.

O Mind2Mind, permite uma experiéncia de mentoring no inicio da vida profissional, potenciando o
desenvolvimento de soft skills e a partilha de experiéncias e conhecimentos. O Workshop New Mindset
Energy potencia o contacto com novas formas de trabalho e o conhecimento de metodologias Agile e
frameworks associadas. O Dive In estimula o conhecimento de diferentes areas e realidades dentro da
E-REDES, através do acompanhamento de atividades realizadas em outras areas complementares as
suas fungdes.

Em 2022 participaram neste programa 63 Quadros Superiores e 29 Quadros Técnicos.

O Programa de Acolhimento e Integragao da E-REDES culmina com o New Energy Share, iniciativa
anual que promove o networking, procurando aumentar o engagement com a missao, valores e
desafios organizacionais. Participaram neste evento 164 colaboradores, admitidos entre julho de 2020 e
junho de 2021.

Existem ainda um conjunto de iniciativas que tém como objetivo promover o networking e aproximar os
colaboradores do Executive Management. Neste sentido, os jovens quadros superiores participam no
Programa Walk & Talk, que estimula a partilha de ideias, experiéncias e desafios, e o segmento de
Management e Consultants integra o Programa Café com Ferrari, com foco na resposta aos desafios
organizacionais e identificacdo de solugdes para tornar a empresa mais agil e eficiente. Em 2022
participaram no Walk & Talk e no Café com Ferrari 59 e 133 colaboradores respetivamente.

Para apoiar a politica de gestdo de Recursos Humanos da E-REDES e conhecer melhor os Quadros
Superiores sem fungéo de chefia, é realizado o What’s your Project, programa assente em entrevistas
para exploragéo de expectativas, motivagdes e interesses dos colaboradores. Em 2022 abrangeu 51
colaboradores.

Tendo em vista disseminar formas de trabalho mais ageis, sensibilizando os colaboradores para a
utilizagdo de metodologias e ferramentas inovadoras, foi implementado o projeto Mindset Energy.
Neste ambito, foram promovidas as agdes de formagcado Teamwork e Manifesto Agile, que envolveram
336 chefias e 2.211 colaboradores, respetivamente, bem como workshops, com o objetivo de contribuir
para a melhoria continua das equipas, abrangendo 72 colaboradores.

Em paralelo com a oferta de desenvolvimento da E-REDES, os colaboradores s&o ainda abrangidos

pelos programas de desenvolvimento do Grupo EDP, nomeadamente ao nivel das competéncias de
gestdo e lideranga.
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Neste ambito, a EDP University realizou edi¢cdes do Lead Now, direcionado para novas chefias, e do
Leading through Others, direcionado para o Senior Management.

ESTUDO DE CLIMA

A E-REDES procura acompanhar de forma préxima os niveis de Engagement e de Enablement dos
seus colaboradores. Neste sentido, o Estudo de Clima langado em dezembro de 2021, teve como
objetivo desencadear agdes de melhoria provenientes dos resultados obtidos nos diversos indicadores,
tendo a Empresa registado um nivel de Engagement de 72% e de Enablement de 70%.

Em dezembro de 2022 foi langado o Estudo de Clima 2022, que tem como objetivo conhecer as
necessidades, motivagdes e perceg¢des dos colaboradores e desencadear agdes de melhoria
provenientes dos resultados obtidos nos diversos indicadores. O paradigma de aplicagéo do survey foi
ajustado, passando a partir deste ano a ser anual e a preconizar agora como principais indicadores o
Engagement (grau de envolvimento com a organizagéo) e o Empowerment (perce¢do de autonomia e
suporte organizacional). Registou-se uma taxa de participagéo de 97% e niveis de Engagement de 78%
e de Empowerment de 70%.

FORMAGAO PROFISSIONAL

No ambito da formacao profissional, concretizaram-se 87.324 horas de formacéao, tendo sido abrangidos
2.751 colaboradores, com uma taxa de cobertura de 99,2%.

A concretizagdo do Plano de Formagao resulta de um compromisso de refor¢go do desenvolvimento
individual e de aquisi¢do de competéncias, tendo 0 ano de 2022 marcado o arranque de um novo
mindset de aprendizagem. Mantendo a metodologia da capacitacéo técnica, a formacao evoluiu para
uma abordagem on-demand e esta nova experiéncia, impulsionada pela Udemy (plataforma de
conteudos formativos), veio tornar o conhecimento acessivel a qualquer hora e em qualquer lugar.

A aposta no desenvolvimento dos conhecimentos e competéncias executivas e de gestéo foi reforgada,
com a participagao de 8 colaboradores em cursos de Formagéo Avangada.
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UNIVERSIDADE EDP - ESCOLA DE DISTRIBUIGAO

A Escola de Distribuigdo da EDP University, com o apoio do Centro de Competéncias da E-REDES, em 2022, no &mbito do conhecimento técnico especifico do negdcio, ministrou 70 cursos a Quadros Superiores
e a Quadros Técnicos, orientados por formadores (on line, presenciais e mistos). O volume de formacé&o interna ascendeu a 51.144 horas:

FORMAGAO CURSOS (N°) SESSOES (N°) PARTICIPAGOES (N°) VOLUME DE FORMAGAO (Horas(%))
Quadros Superiores 47 122 3274 11 843 (23%)
Interna
Quadros Técnicos 61 239 3823 39 301 (77%)
TOTAIS 70* 316* 7097 51144

* Nota: Existem cursos que integram ambos os segmentos (mas dados separadamente) pelo que, em termos de contetdos programaticos, correspondem a 70 cursos da oferta formativa).

Além destes cursos, estéo incluidos os cursos em e-Learning alargados a todos os colaboradores e
cursos presenciais ou online comuns a ambos os grupos, bem como dois Workshops e um Seminario.

Para a concretizacédo desta atividade, colaboraram com o Centro de Competéncias e a Escola de
Distribuicdo mais de 150 docentes internos, que séo colaboradores da E-REDES, sendo diminuta a
participagao de docentes externos.

O programa inicial de formacéo técnica para o ano de 2022, previamente alinhado com as
necessidades de negdcio e em linha com 2021, ja incluia a possibilidade de haver uma retoma
progressiva da formagéo presencial. Nesse contexto, ja foi possivel realizar duas turmas em simultaneo
no Centro de Formacgao de Seia a partir do 2° Trimestre, o que permitiu recuperar a formagao inicial de
Eletricistas acumulado nos dois anos anteriores. Também foi possivel ter sessdes presenciais para os
Jovens Quadros Superiores no 4° Trimestre, o que foi fundamental para a criagdo de “networking” nos
formandos. No entanto, sempre que vantajoso, manteve-se a formacdo em formato “Live OnLine” para
os conteudos tedricos, tirando partido do maior suporte digital e contribuindo para a contengédo de
custos estadias e deslocagoes.

No essencial, 2022 foi um ano de recuperagdo da formagao, nomeadamente a de componente
presencial, o que se traduziu num grande esforgo de toda a organizagéo, com destaque para os mais
de 150 formadores internos da E-REDES, em resposta as necessidades de negdcio, o que permitiu
assegurar formagao técnica habilitante a mais de 550 colaboradores, muito acima do inicialmente
estabelecido.

€'REDES RELATORIO E CONTAS 2022

O volume global de formagéo ultrapassou as 50.000 horas, muito acima do inicialmente previsto, mas
dentro do orgcamento de formagéo aprovado, o que permitiu chegar ao final do ano 2022 com uma
situacdo controlada e estabilizada do ponto de vista das necessidades da formagéo técnica.

Em 2022 foram langados dois novos cursos e-learning:

. Politica de Ambiente da E-REDES — permitindo divulgar e rastrear a tomada de conhecimento da
nova politica de gestao de ambiente da E-REDES, abrangendo todos os colaboradores da
empresa.

SITRD | O Mapa da nossa Energia — tendo em vista dar a conhecer a ferramenta Sistema de
Informagéo Técnica da Rede de Distribuigdo, bem como, reconhecer a sua importancia na Gestéao
dos Activos Técnicos da E-REDES.

Foi ainda dado suporte a divulgacédo da Politica de Gestéo de Ativos, decorrente da Certificacdo na
Norma ISSO 55001, em margo de 2022.
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Os cursos e-learning da oferta formativa, por darem suporte a integragéo dos colaboradores na E-
REDES, foram abertos a quem os nao tinha feito (novas admissées, transferéncia e situagdes de
impossibilidade).

Dando suporte ao desenvolvimento de uma cultura de seguranga, ultrapassadas as limitagées impostas
pela pandemia, o curso “Principios Gerais de Seguranga na Distribuigdo” foi ministrado a 218
colaboradores, técnicos operacionais recém-admitidos na empresa, em 21 sessdes praticas e 13
sessOes de fundamentos, o que permitiu recuperar a situagdo acumuladas dos dois anos anterior.

No decorrer do ano de 2022 foram realizados dois eventos, em formato Teams, que contribuiram para
alavancar o desenvolvimento do negécio e dar suporte a incontornavel digitalizagcdo da formagéo
especializada:

e  Seminario presencial de Ciberseguranga, com transmissao live, streaming sob o tema “O novo
paradigma da Ciberseguranga para os operadores de infraestruturas criticas e de servigos
essenciais”. Tratou-se de uma iniciativa do departamento de Ciberseguranga da Diregédo
Plataforma Digital, da Dire¢do de Comunicagéo e Stakeholders e do Centro de Competéncias da
E-REDES, em parceria com a EDP University / Escola de Distribuigdo, promovido pelo Conselho
de Administragcao da E-REDES, e dirigido a sua Alta Direcdo e Macroestrutura. Teve como objetivo
incentivar uma reflexdo sobre diferentes eventos que marcaram o primeiro semestre de 2022,
nomeadamente a seguranga das organizagdes e dos diferentes procedimentos que estdo
implementados para prevenir, dar resposta e recuperar de eventos com impacto ou potencial
impacto nos servigcos prestados. Contou com a presenca de um painel de oradores internos e
externos: Sérgio Trindade, CEO da EPAL, que partilhou os desafios e especificidades deste setor
critico da sociedade, dando a conhecer a estratégia de Ciberseguranga estabelecida por este
Operador de Servigos Essenciais; Luis Valente, Gestor de Cibersegurangca da SONAE, que
abordou o ciberataque sofrido pela empresa no inicio de 2022, a sua origem e a forma como foi
possivel conter os seus impactos; Carlos Cabreiro, Diretor da Unidade Nacional de Combate ao
Cibercrime e a Criminalidade Tecnoldgica da Policia Judiciaria, que veio partilhar as principais
areas de atuacao da Policia Judiciaria no combate ao Cibercrime e a Criminalidade Tecnoldgica;
Paulo Moniz e Nuno Medeiros, CISO da EDP e CISO da E-REDES, que resumiram as principais
acoes tomadas durante a vigéncia dos Estados Laranja e de Alerta na E-REDES e no Grupo EDP.

e  Seminario “Gestédo do Conhecimento — LINK na E-REDES”, em formato online, contou com
oradores do Centro de Competéncias e da Diregao de Inovacéo e Tecnologia, mas também de
outros negdcios do Grupo EDP (EDP Global Solutions, EDP Produgéo e EDP Renovaveis) que
deram o seu testemunho e viséo sobre o tema da Gestao do Conhecimento e uso do LINK, uma
plataforma digital acessivel a todos os colaboradores, que permite de forma agil e intuitiva criar,

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

partilhar e aceder ao conhecimento critico do negdcio, potenciando o trabalho colaborativo e em

rede.
Formacgao Técnica na E-REDES em 2022
Tipificagao
eLearning 1.945 7.509
14
Mista 2.155 | 203
24
Live online 18.122 5.446
127
Presencial 30.867 1.448

131

Volume Formagao (H) mN° de Acgdes N° de Participagdes

Em 2022 foram realizadas cinco sessdes do “Small Talks, Big Business”, um programa promovido pelo
Centro de Competéncias e a Escola de Distribuigdo da Universidade EDP, focado na Gestédo do
Conhecimento, a disseminar por toda a E-REDES, em formato online, de inscrigdo livre e aberto a toda
a organizagao, pensado para alinhar todos os colaboradores com a estratégia da Empresa, desenhado
para ser leve e atrativo na forma de divulgar os temas abordados. O foco das cinco sessdes realizadas,
foi sempre “MY activity OUR business”, mostrando o que fazemos no nosso dia-a-dia, os projetos
relevantes que langamos, para que se quebrem silos de conhecimento e todos se sintam como parte de
um todo:

. “All WE-REDES Need is Less”, desenvolvendo o conceito de economia circular, refletindo sobre a
realidade do desperdicio, do excesso de consumo e da responsabilidade por emissdes excessivas,
com Inés Candido Silva;

e  “Star Trek do nosso negdcio!”, a digitalizagdo dos processos de gestdo da Rede fizeram nascer
novas oportunidades e simultaneamente conduziram a necessidade de gerir a mudanca
adequando a nossa forma de trabalhar sensibilizando os colaboradores para a nova realidade de
circulagao nas nossas redes: energia e dados, que obrigaram o ORD a preparar os seus sistemas
de modo a suportar o consumo e a receber a produgao, mantendo o foco na melhoria continua da
Qualidade de Servigo e reduzindo simultaneamente custos operacionais, com lone Leila;
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e  “Business as (un)usual’, sobre o que fazem e quais os desafios que enfrentam aqueles que
diariamente gerem a rede elétrica, que nos alimenta onde quer que estejamos (em casa, no
emprego, em deslocagdes profissionais ou de lazer), com José Miguel Santos e Miguel Santos;

e  “Amim, que me importa’, com uma reflexdo sobre o envolvimento e responsabilidade, de cada
um, no tema Compliance na E-REDES, com Teresa Aleixo;

e  “Futuro da E-REDES: 0 mapa da Mina INOVGRID20.30” sobre o plano estratégico de
desenvolvimento tecnoldgico da E-REDES que visa alinhar o seu posicionamento, focar os
colaboradores na entrega e concretizagéo de objetivos, inovando para acelerar a transicéo
energética, afirmando o papel incontornavel da empresa, com Pedro Godinho Matos e aberto a
Plataforma de Redes.

No ano letivo escolar 2021/2022, manteve-se a participagdo da E-REDES no projeto do Curso
Profissional de Técnico/a de Redes Elétricas, que envolveu 80 alunos, oriundos de cinco Escolas:
Escola Secundaria de Pedrougos na Maia; Escola Secundaria de Seia; Escola Secundaria de Condeixa;
Escola Secundaria de Vila Real de Santo Antonio e Escola Secundaria de Mangualde.

Em 2022 foram assinados 2 novos protocolos (Escolas Secundarias de Lamego e de Camarate). Deste
modo, o curso Técnico de Redes Elétricas, no ano letivo 2022/2023, passou a ser ministrado em 8
Escolas (Maia, Coimbra, Seia, Condeixa, Vila Real de Santo Antonio, Mangualde, Lamego e Camarate)
abrangendo 120 alunos.

A participagédo da E-REDES traduziu-se essencialmente em:

e  Apoiar as Escolas através da participagédo de técnicos em contexto de sala de aula, este ano
online, para abordar matérias especificas;

. Disponibilizagéo de e-learnings, de forma a ultrapassar a impossibilidade da deslocagéo dos
alunos, bem como dos professores, a instalagdes da E-REDES em visitas a obras, e cedéncia de
documentagéo da empresa;

e O estagio formativo que o curso integra, a realizar na E-REDES ou seus parceiros, com uma
duracéo de 300 horas por ano (total de 600 horas por aluno) foi, em 2022, efetuado através do
recurso a meios online e, sempre que, possivel presencial, quer na Empresa quer nos parceiros;

. Manteve-se também, no &mbito do PIS, a Academia Youth Climate Leaders em formato online, a
qual foi complementada com agdes de sensibilizagao sobre a transi¢cdo energética.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

PREVENGAO, SEGURANCA E SINISTRALIDADE

No ano 2022, a E-REDES contribuiu para a implementagéo do programa playitSAFE na organizagao,
projeto de ambito corporativo com a participagéo das varias empresas do Grupo EDP. Durante esta
fase do projeto, o foco foi o Compromisso das Liderancas, através da realizacdo de sessdes de
coaching para o Conselho de Administragao, definicdo dos novos indicadores de SST e realizagéo de
formagao de SST para todas as hierarquias. Foi também dada relevancia a Gestao de PSE, com a
definicdo de critérios de SST para selegéo e avaliagdo dos mesmos. Outro tema em destaque foi o das
Competéncias em SST, tendo sido identificadas as formagdes de SST habilitantes, com o objetivo de
garantir que todos os trabalhadores da empresa tém as formagdes adequadas. Decorreu ainda um
workstream denominado “Serious Injuries and Fatalities (SIF)”, no qual foram elaboradas fichas de
verificagao especificas para os riscos mais criticos, nomeadamente risco elétrico, queda em altura e
movimentagéo de cargas, foi realizada formacéo sobre a metodologia SIF e foram realizadas vistorias a
trabalhos com base nesta metodologia.

Destaca-se ainda em 2022, a campanha de comunicagéo de SST realizada, com a divulgagéo de dicas
de seguranca semanais na E-REDES e para os PSE, com a colocagéo de autocolantes com
mensagens de seguranga nos edificios e nos capacetes dos trabalhadores, e com a instalagcdo nos
edificios dos painéis “O meu compromisso com a vida”, com o objetivo de desafiar os trabalhadores a
ilustrar o que os faz chegar a casa todos os dias em seguranga, e “Ultimo dia com acidente”, com o
objetivo de divulgar a data do ultimo acidente com baixa e reforgar o objetivo da empresa “zero
acidentes”.

Em 2022 continuou-se a apostar na realizagdo de Observacdes Preventivas de Seguranca por todos os
Diretores e elementos do Conselho de Administragao, para além das hierarquias das Diregdes
Operacionais, que permitiu reforcar o envolvimento da Gestdo de Topo na tematica da seguranga,
através da sua presenga no terreno.

Em novembro realizou-se a 142 edicdo do Encontro de Seguranga, que marca o ponto de partida para a
promogéao de uma cultura de seguranca forte e positiva. O evento comegou com um momento especial,
onde os filhos dos colaboradores apelaram ao uso correto dos EPI e ao respeito pelas normas de
seguranga. José Ferrari Careto, presidente da E-REDES, lembrou todos os presentes que é
fundamental chegarmos a casa séos e salvos: "No final do dia, todos temos uma familia e temos uma
responsabilidade adicional do ponto de vista da seguranca, por nos e por eles.". Foi feito um balango
positivo do primeiro ano do Programa playitSAFE, mas refor¢cou-se que ainda existe um longo caminho
a percorrer. Houve ainda um momento de reflexdo sobre percegéo do risco.
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Ainda neste evento foram reconhecidos os vencedores do Prémio E-REDES 2021-2022 nas categorias
"melhores praticas" e "inovagao" e as equipas das geografias que nao registaram acidentes nos ultimos
quatro anos.

Em 2022 foram ainda realizados os Encontros Locais de Segurancga, sobre o tema das consignagdes e
falsas manobras, uma vez que nos ultimos anos tem-se verificado a ocorréncia de diversos acidentes e
quase-acidentes de trabalho, muitos deles graves, relacionados com estes processos. Os Encontros
Locais de Seguranca realizaram-se em formato de workshop online, com 3 sessdes de trabalho,
realizadas em maio, e uma sessao final para apresentagao das principais conclusdes, realizada em
junho. Nas sessdes de trabalho, os participantes foram divididos em grupos, e tiveram como principal
objetivo analisar quase-acidentes ocorridos na empresa, identificar as respetivas causas-raiz, assim
como medidas que a empresa pode implementar para evitar nova ocorréncia de incidentes desta
natureza.

Com o objetivo de melhorar o processo de investigagéo de acidentes e quase-acidentes de trabalho e,
consequentemente, permitir atingir o objetivo zero acidentes, a E-REDES promoveu um projeto com a
DSS+ (antiga DuPont). Este projeto considerou dois objetivos principais: melhorar o procedimento de
investigacéo de incidentes trabalho da E-REDES e promover formacéo a todos os envolvidos nas
investigacdes de acidentes de trabalho e quase-acidentes na empresa, nomeadamente Hierarquias das
Diregdes Operacionais e Técnicos de Seguranca da DST, de forma a assegurar a identificagéo das
causas-raiz e a definicdo de medidas efetivas para evitar a ocorréncia de incidentes.

Ao nivel do acompanhamento das condi¢cdes de seguranga das atividades realizadas na Empresa por
equipas proprias e de PSE, realizaram-se 2.530 Observagbes Preventivas de Seguranga e 7.280
vistorias de seguranca a trabalhos na rede.

Para reforgar o envolvimento com os PSE, em 2022, iniciou-se a realizagdo de uma reuniao
mensalmente com os PSE, com a presenga do CA da E-REDES, nas quais sdo apresentados os
principais resultados do més e partilhadas boas praticas implementadas pelos PSE.

Em termos de sinistralidade, em 2022, verifica-se uma redugao de 23% no numero total de acidentes de
trabalho em servigo (40) e de 15% do numero de acidentes com baixa (23), face ao ano anterior. No
entanto, ocorreu 1 acidente mortal com trabalhador de PSE. Nas atividades asseguradas por
trabalhadores da E-REDES registaram-se 21 acidentes de trabalho em servigo, 7 dos quais com baixa.
Com trabalhadores de PSE, registaram-se 19 acidentes de trabalho em servigo, dos quais 16 com baixa
e 1 mortal.
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3.5 EXPERIENCIA DO CLIENTE

E-REDES, ligada a si: este tem sido o mote nos ultimos anos da E-REDES que tem tragado como meta
aproximar-se cada vez mais dos seus clientes através de novos servigos, procurando responder as
suas necessidades, de forma simples, rapida e proativa.

O ano de 2022 foi marcado pela conclusdo do Programa FOCUS, langcado em 2020, que teve como
objetivo modernizar a forma como a E-REDES interage com os seus clientes, atingido a exceléncia na
experiéncia de Cliente. Este Programa contou com 20 iniciativas de diferentes areas, resultando em
mais de 90 entregaveis ao longo destes 2 anos de percurso.

Um dos principais destaques foi o go-live do Balcao Digital, em fevereiro, cujo desenho e
implementacéo tinha vindo a ser desenvolvido desde o inicio do Programa FOCUS. O Balcao Digital
permite ao Cliente fazer qualquer pedido online a E-REDES, de forma simplificada e direta. Este contou
com um planeamento faseado, onde tém vindo a ser langadas novas funcionalidades ao longo dos
meses. Atualmente o Balcao ja permite realizar pedidos de ligagéo a rede, assim como simular os
custos associados, comunicar prejuizos, consultar o histérico de leituras e consumos, agendar
atendimentos por videochamada, comunicar anomalias e/ou avarias na rede, entre muitas outras
funcionalidades. Desde o seu langamento, o Balcao ja contou com mais de 1,5M operagdes realizadas
COm suCesso.

Outro marco do programa FOCUS, com grande destaque este ano, foi a criagdo do Whatsapp
dedicado ao despiste e reporte de avarias. A partir de agora, um Cliente que esteja sem eletricidade
em sua casa ja pode identificar a origem do problema e reporta-lo diretamente a E-REDES, através de
uma simples conversa por whatsapp. Até a data, ja foram iniciadas mais de 2300 conversas, das quais
80% estavam relacionadas com avarias ja identificadas na rede, onde foi dado o tempo estimado de
resolucado, e 18% com novas avarias ainda nao detetadas.

A funcionalidade Siga a Equipa também alargou o seu &mbito, devido a necessidade identificada pelos
clientes em entrarem em contacto com os técnicos antes da chegada ao local. Neste sentido, sempre
que um Cliente tiver uma visita técnica agendada, ja pode falar diretamente com o técnico quando este
estiver a caminho de sua casa, evitando assim possiveis desencontros ou até mesmo evitando uma
visita ndo realizada, caso ocorra algum imprevisto e o Cliente ndo consiga estar presente.

Em 2022, a E-REDES concluiu muitos outros esforgos transversais para melhorar a experiéncia do
Cliente que permitiram igualmente capturar eficiéncias relevantes nos processos, através da
disponibilizagdo de mais informacédo e numa linguagem mais préxima, tais como a revisao das FAQ no
site e a criagdo de uma area dedicada para o efeito, que permite ao Cliente ter toda a informagao numa

93

A Empresa g

Estratégia Q

° Anexos @ Demonstrag¢des Financeiras @



linguagem mais simplificada e conhecer todos os processos, sem necessidade de contacto com a
Empresa para o esclarecimento das suas duvidas. Paralelamente, esta a ser também revista toda a
Kwiki — plataforma de suporte aos assistentes e colaboradores com a explicagao de todas as areas do
negocio - com o objetivo de esclarecer todas as duvidas dos assistentes e garantir que conseguem
esclarecer qualquer processo ao Cliente e/ou encaminha-lo corretamente.

Ainda no ambito da melhoria continua, a gestao e tratamento das reclamacgdes continua a ser um dos
focos da Empresa que acompanha de perto a evolugéo destes contactos, atuando nas principais
causas-raiz de insatisfagao dos clientes, através do Programa-R. A E-REDES encerra, assim, o ano
com aproximadamente 48 mil reclamagbes, cumprindo o seu objetivo, representando uma redugao de
32% face a 2021.

Para enriquecer a experiéncia dos clientes nas suas visitas aos Pontos de Atendimento, a E-REDES
apostou também no Cliente Mistério. Ao longo deste ano foram feitas mais de 200 visitas e testados
diferentes cenarios com o objetivo de avaliar a qualidade do atendimento e identificar lacunas nos
procedimentos, oportunidades de melhoria, assim como avaliar a presenca e imagem da marca. Com o
mesmo proposito, a Empresa continua a apostar em ouvir a voz do Cliente, através dos inquéritos de
satisfagdo, VOC. Este ano, o objetivo definido foi de uma avaliagéo global de 7,7 e foi atingido o valor
de 7,96 pela primeira vez.

A E-REDES acredita no poder das sinergias e na partilha de conhecimento. Nesse sentido, em 2022,
foram realizados 2 eventos com diferentes stakeholders para apresentacdo de resultados, novos
projetos e, acima de tudo, troca de ideias e recolha de feedback. O primeiro evento, Lighthouse 2022,
organizado em conjunto com o Provedor de Cliente do grupo EDP, teve como base o percurso digital da
Empresa e discutir a importancia da Experiéncia do Cliente, observando os cinco principais pilares: i) A
informagéao/apoio a decisao; ii) A contratacdo de servigos; iii) A realizagédo do servico; iv) O atendimento
pos-venda; v) A gestao das reclamagdes e queixas. Em novembro, realizou-se o segundo evento, desta
vez focado num dos temas core da Empresa: as Ligacdes a Rede — Ligagao a Rede no Centro da
Transig¢ao Energética. Este evento contou com aproximadamente 700 participantes, dos quais varios
técnicos eletricistas, alguns representantes de diferentes autarquias, clientes produtores, bem como
varios operadores de postos de carregamento de mobilidade elétrica, que se juntaram num dia
dedicado a discusséo da importancia da transi¢cdo energética, da digitalizacdo dos processos e também
da experiéncia do Cliente e de todos os stakeholders envolvidos no processo.

Num setor que se mostra cada vez mais dindmico e em transformacgao, que a cada dia envolve mais os

diferentes stakeholders nos seus processos, desempenhando um papel fulcral e relevante na
sociedade, exige-se ndo menos que qualidade e exceléncia no desempenho da sua atividade.
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Assim, é fundamental ter visibilidade a cada momento sobre o estado dos diversos processos, sendo
assim de extrema relevancia uma estratégia de dados alinhada com as necessidades e estratégia de
negocio. Este alinhamento permite uma melhor compreenséo sobre os processos de negdcio, seja a
identificagcéo de constrangimentos no processo e etapas a otimizar como aquelas que estéo
controladas, a analise sobre tendéncias, e permite procurar solugdes, tomar decisdes e definir objetivos
e estratégias de uma forma apoiada e fundamentada.

N&o menos importante para as necessarias abertura e transparéncia, € a partilha de informagao
necessaria e suficiente com os diversos stakeholders.

Neste contexto, na area de Analytics, em 2022 o foco esteve no desenvolvimento, enriquecimento e
otimizagdo de um conjunto de dashboards dos diversos processos de negocio, em estreita
colaboracdo com as areas de negocio. Dentro da organizacdo, destacam-se os relatorios relacionados
com os processos de Ligagédo a rede (consumo e produgéo), Contactos e do Digital. Destaca-se
também a partilha de dashboards com os stakeholders, permitindo-lhes acompanhar o estado dos seus
processos diariamente, como é o caso dos relatérios partiihados com os operadores de 5G, com os
operadores de Mobilidade Elétrica, Produtores e com os comercializadores, neste com informagéo
sobre os processos de Autoconsumo Individual.

Este foi um ano de concretizagao de diversas iniciativas de transformagdo com um enorme contributo
para a maturidade digital da E-REDES, com foco nos resultados na experiéncia do Cliente e na
eficiéncia operacional. Para além de todos estes novos langamentos, a Empresa tem estado a trabalhar
em novos servigos e produtos, tais como a nova app, que sera langada no inicio do préximo ano.

LIGACOES A REDE

Tal como em anos anteriores, em 2022 a Empresa continuou a basear-se numa prestagao de servigos
assente em rigorosos critérios de qualidade, com o objetivo de garantir a total satisfacdo dos
utilizadores das redes, de forma eficiente, gerindo de forma rigorosa os custos de operacao de gestao
dos ativos, técnicos e humanos, mas sem nunca comprometer a exceléncia do servico e a
sustentabilidade do negdcio.
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E-REDES Partilhada Terceiros
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705

46.268

2021

631

45.738

2022

Os resultados obtidos sdo consequéncia de um conjunto de atividades na area comercial, de ambito
interno e externo, no sentido de cada vez mais prestar um melhor servigo ao Cliente e potenciar os
lagos de afetividade e reconhecimento entre as partes, traduzida numa exceléncia da experiéncia do
Cliente. O ano 2022 ficou marcado pela execucao de mais de 46 mil novas ligagdes, das quais 98,6%
em BT e 1,4% em MT. A maioria das ligagcdes em BT foi executada por Terceiros (53%), ficando a
responsabilidade da E-REDES 43% de ligacdes. Foram ainda executas cerca de 3% de ligacdes de
construcéo partilhada. Nas ligagées em Média Tenséo, a E-REDES teve a responsabilidade sobre 75%
das execugoes. Para além das ligagdes em BT e em MT.

Continuam a ter extrema importancia os contactos permanentes estabelecidos, de modo presencial
e/ou por videochamada, com os clientes MAT, AT, MT e alguns BTE, e entidades representativas de
empresas e clientes, pela equipa de Gestores de Cliente (Empresariais e Produtores), que procuram
apresentar as melhores solugdes e facilitar a resolugdo dos diversos problemas que se colocam aos
clientes e produtores, quer em termos de ligagbes a rede, quer na mitigagéo dos impactos provocados
por perturbacgdes registadas nas redes elétricas.

O Gestor de Cliente/Produtor tem a fungdo de acompanhar clientes empresariais e produtores,
assumindo-se junto destes como o grande interlocutor na relagdo com a E-REDES. Durante 2022, a E-
REDES fomentou a proximidade com os clientes empresariais e produtores, desde logo pelo
aconselhamento técnico-comercial no processo da ligagéo a rede e, posteriormente, pela divulgacao de
informagé&o sobre a regulamentacéo do setor elétrico e medidas de eficiéncia energética. Nestes
momentos de contacto evidenciamos a exceléncia dos nossos servigos na condugéo das redes,
partilhamos os nossos planos de manutencgéo e investimento, demonstramos a necessidade de uma
necessaria e adequada manutengéo das suas instalagdes e promovemos e divulgamos solu¢des que
visem uma maior eficiéncia na utilizagéo da energia elétrica. Esta cultura de partilha tem reforcado as
relagdes de proximidade e confianga entre as partes. Com este intuito foram realizadas mais de 2.000
reunides técnicas com clientes empresariais.

Em 2022, fomos confrontados com a necessidade da implementacéo de projetos estruturais
importantes para o nosso pais, incluindo a implementagéo da rede 5G e postos de carregamento para
veiculos elétricos. Devido a elevada procura de nimero de ligacdes a rede solicitada por estes projetos,
criamos ferramentas de disponibilizagdo de dados para fornecer aos nossos clientes informagdes sobre
o progresso dos processos de ligacdo a rede. Também neste dmbito, estabelecemos reunibes regulares
para garantir o acompanhamento e o enquadramento eficientes dos processos de ligacdo, sendo a
proximidade fundamental para o sucesso destes processos.
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LIGAGAO DE PRODUTORES

O ano de 2022 ficou marcado pela publicagdo do DL 15/2022 que veio alterar o regime juridico do
Sistema Elétrico Nacional (SEN), numa perspetiva de adaptagao e integragédo de geragao distribuida,
incluindo o autoconsumo e o autoconsumo coletivo, num claro incentivo a participagao ativa dos
consumidores nos mercados de energia.

Esta alteracao legislativa teve, entre varias motivagoes, a facilitacdo e aceleragédo da transicao
energética em linha com o Roteiro para a Neutralidade Carbonica 2050 (RNC 2050) e com o Plano
Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030), dando a maior integracdo de energias renovaveis na
Rede Nacional de Distribuicdo (RND).

Nesse contexto, em 2022 o numero de ligagdes a RND teve um aumento significativo, quer no que
concerne novos Centros Electroprodutores, quer no que concerne novas unidades de Autoconsumo.

O novo diploma legal (DL 15/2022) veio ainda estabelecer e clarificar as regras para a constituigdo de
Autoconsumo Coletivo e Comunidades de Energia. Durante o ano de 2022, a E-REDES deu passos
relevantes na operacionalizagédo dos pedidos de ligagéo destas unidades e respetiva integragéo na
rede.

Tendo em consideragao a consolidagdo da penetracdo de energias renovaveis e de produgéo
distribuida, o modelo de remuneracéo destas fontes de energia tem transitado de um modelo de regime
remuneragao garantida, para um modelo sem remuneracéo garantida, sendo a energia produzida
transacionada em mercados organizados.

Sao atualmente considerados neste regime os seguintes tipos de Produtores:

. Aproveitamentos hidroelétricos até 10 MVA de poténcia instalada;

. Produtores cujas fontes de energia sdo renovaveis, residuos industriais ou urbanos;

. Produtores de cogeragéo (calor e eletricidade);

. Miniprodutores (aplicavel s6 em instalagdes existentes);

. Microprodutores (aplicavel s6 em instalagdes existentes);

. Unidade de Pequena Produgéo (UPP) (aplicavel em MT e BT, DL 153/2014 de 20 de outubro);
. Unidade de Produgéo para Autoconsumo (UPAC) (aplicavel em AT, MT e BT).
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UNIDADES DE PRODUGAO PARA AUTOCONSUMO

As Unidades de Produgéo para Autoconsumo (UPAC) consistem em instala¢des de producéo de
eletricidade, destinada ao consumo na instalagao de utilizagdo associada a respetiva unidade
produtora, com ou sem ligagéo a rede elétrica publica, baseada em tecnologias de produgéo
renovaveis. A UPAC ¢ instalada no local servido pela instalacdo de utilizagéo. Este regime de producéo
para autoconsumo é regulado pelo DL 15/2022 de 14 de janeiro.

A contagem por uma UPAC com poténcia instalada superior a 4 kW ou com opgéo de venda de energia
a rede de distribuicao é feita por telecontagem, devendo o equipamento de contagem previsto
encontrar-se capacitado para o efeito e com as caracteristicas que permitam a integragéo com a
unidade central de telecontagem do ORD.

Poténcia instalada s 4 KW

UPAC < 4 KW

2 00000
fal — I

Consumo

Contador Bidirecional
Consumo/Venda

Poténcic instalade na UPAC s 1 MW

Poténcia instalada > 4 KW

UPAC > 4 KW

.-

UPAC Contador Totalizador
0 I]g‘[l 0
A ;_— 53] i Rede
Consumo Contador

Consumo/Venda

Também nesta area se registaram algumas alteragdes significativas. O Decreto-Lei n° 15/2022 ndo s6
altera os limites dos extremos dos escalonamentos de caracterizagdo das UPAC, como da um claro sinal
no sentido da subida desses limites, nomeadamente no que toca a caracterizagdo das Meras

Comunicagdes Prévias.
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Poténcia Instalada Condigoes de Acesso (DL 162/29019)

Com ou Sem venda a RESP

<700 W Isenta de controlo prévio, desde que néo injete excedentes na rede
> 700 W < 30 kW Mera comunicagao prévia

> 30 kW =1 MW Registo prévio e certificado de exploragao

>1 MW Licenca de produgao e licenga de exploragéo

Em 2022 os valores registados, quer para as MCP quer para as UPAC, sao os que se ilustram nos graficos seguintes:

NUMERO DE INSTALAGOES DE UPAC LIGADAS POR ANO

(N Instalagbes e Poténcia em kW) NUMERO DE MCP LIGADAS POR ANO

(N° Instalagbes e Poténcia em kW)
1.163 1.200
52.025

210.337

123.835
502
414 378
289
5.248 7.683
14.881 20.710 16.667 3.912 5770 33.896
3.208@— ER:)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2017 2018 2019 2020 2021 2022
. ~ o N° de instalagdes —e— Poténcia Instalada (kW)
N° de instalagdes —e— Poténcia Instalada (kW)
Nota: inclui Registo prévio e certificado de exploragao e Licenga de produgéo e licenca de exploragao Nota: inclui Registo prévio e certificado de exploragéao e Licenga de producgéo e licenga de exploragéo
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AUTOCONSUMO COLECTIVO E COMUNIDADES DE ENERGIA

O ano de 2022 foi marcado pelo aumento do interesse na constituicdo de autoconsumos coletivos e
comunidades de energia, tendo entrado até ao dia 31 de dezembro, 54 pedidos para autoconsumo
coletivo e para 2 comunidades de energia, que perfazem um total de 388 participantes.

Temos atualmente 4 autoconsumos coletivos em exploragao, sendo de referir que o primeiro
autoconsumo coletivo entrou em exploragdo em 2021 no concelho de Miranda do Douro. Em 2022,
foram ligados 3 autoconsumos coletivos nos concelhos de Fundao, Tondela e Ourém. O total de
participantes dos 4 autoconsumos coletivos séo 19.

NUMERO DE INSTALAGOES DE PRE LIGADOS POR ANO POR TIPO DE
PRODUGAO
#

42
37

13

- -
—

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

-

o
=
(=]

mBIOGAS+BIOMASSA m COGERAGAO EOLICA uFOTOVOLTAICA HIDRICA = OUTROS
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CENTROS ELETROPRODUTORES

A ligagao de Centros Eletroprodutores (CE) a RND teve no ano de 2022 um grande dinamismo, tendo

sido ligados 42 CE, com grande destaque para a tecnologia fotovoltaica.

NUMERO DE INSTALAGOES DE PRE LIGADOS EM 2022

HIDRICA 3

FOTOVOLTAICA 39

Durante o ano de 2022 foram ligadas 42 instalagbes (13 no ano anterior) com uma poténcia instalada

de 329 MVA (187 MVA em 2021), predominando a energia fotovoltaica como tecnologia de producéo.
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No final do ano estavam ligadas a Rede de Distribuicdo 1.102 Centros Eletroprodutores, como
resultado das novas ligagdes e das desligagbes concretizadas no ano, mantendo assim um valor
superior ao do ano anterior, com uma poténcia total instalada de 6.078 MVA.

POTENCIA TOTAL DE PRE INSTALADA
POR TIPO DE PRODUCAO

MVA 6078
5749 —
5405 5563 —
5042 4992 5022 5143 |

4935 5001

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

uBIOGAS+BIOMASSA mCOGERAGAO EOLICA FOTOVOLTAICA HIDRICA ®=OUTROS

No final de 2022 a tecnologia dominante continua a ser a edlica, conforme se evidencia no grafico

seguinte:
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POTENCIA TOTAL DE PRE INSTALADA POR TIPO DE PRODUGAO 2022
MVA

OUTROS
) 111
HIDRICA )
508 BIOGAS+BIOMASSA
345
FOTOVOLTAICA
976 COGERAGAO
1.228
EOLICA

2910

De destacar que durante o ano de 2022 foram ligadas a Rede de Distribui¢édo as 5 primeiras Centrais
Fotovoltaicas do Leildo Solar de 2019 e as 23 primeiras Unidades de Pequena Produgéo, com poténcia
instalada igual ou inferior a 1 MVA cada, enquadradas no DL 76/2019.

PROJETO SPRINT VERDE

Implementagéo de metodologia Agile para gestdo da operagao de processos de ligagéo a rede que
suportam a transicéo energética.

O volume de solicitagdes de ligagdo a Rede para as tipologias de Geragao Distribuida; Mobilidade
Elétrica; o Autoconsumo Coletivo e Comunidades de Energia tem sofrido um significativo aumento
(1.5x) nos ultimos 3 a 4 anos (2019-2022), com perspetivas de crescimento exponencial (acima dos
200-500%).

Neste contexto, a E-REDES procurou antecipar-se ao aumento de solicitagdes de ligagdo mas
sobretudo a complexidade acrescida na operagao. Introduziu melhorias aos processos de ligacédo
(nomeadamente por via da digitalizagéo de interagdes, simplificagdo, normalizagéo e automacéo de
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fases dos processos), de proximidade com os novos stakeholders
(workshops de esclarecimento e sessdes continuas de formagao)
para aumento da qualidade dos servigos prestados, celeridade na
entrada com subsequente aumento da satisfagcdo do Cliente.

Nao obstante as melhorias introduzidas, a E-REDES reconheceu a
necessidade de promover uma alteragdo mais estrutural tendo
desenvolvido o projeto Sprint Verde que pretendeu dar maior
visibilidade sobre todas as fases do processo e intervenientes,
maior ownership e coordenagéo E-REDES com terceiros, maior
agilidade e sentido de urgéncia na resposta a constrangimentos,
tendo implementado o seguinte:

Visibilidade coletiva e end-to-end do processo: Desenho de
processos numa perspetiva end-to-end, das suas fases/atividades e
responsaveis pela sua execugéo); Visibilidade total de todos os
pedidos em curso e da fase/responsavel em que cada um se
encontra no processo; Implementagéo de quadros Kanban (para
criagdo e acompanhamento de pedidos em curso e avaliagéo
coletiva critica dos tempos de resolugéo) e Implementagao de
Dashboards (para acompanhamento interno e reporte dos
processos com partilha com entidades terceiras);

Ownership e capacitagéo do processo end-to-end e de fases do
processo (definicdo de novos roles transversais e adogao de um
modelo de governo para supervisao e priorizagéo);

Adocao de metodologias e ferramentas Agile para desenvolvimento
e suporte de rotinas e dindmicas de trabalho diario das equipas
(adogéo de Sprints, daily meetings, suportados em quadros kanban
e ferramenta JIRA);

Operacionalizagdo do novo modelo em produtos de negdcio: 1)

Geracao Distribuida; 2) Mobilidade Elétrica e o 3) Autoconsumo
Coletivo e Comunidades de Energia.
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3.6 AUTARQUIAS E COMUNIDADES
3.6.1 AUTARQUIAS

As Autarquias sdo um dos segmentos de Stakeholders mais
relevantes na estratégia da E-REDES, tendo em conta o triplo papel
das Camaras Municipais enquanto clientes, concedentes das redes
de distribuigao de energia elétrica em baixa tenséo e entidades de
poder local. Adicionalmente, as Autarquias atuam também como
representantes das comunidades locais, o que reforga a sua
importancia. Assim, o relacionamento da E-REDES com este
segmento de Stakeholders tem sido caracterizado ao longo dos
tempos por uma relagéo de proximidade, disponibilidade e
compromisso, suportada numa base de confianga entre a E-REDES
e os Municipios.

CONCURSO PUBLICO PARA ATRIBUIGAO DAS CONCESSOES
DE BAIXA TENSAO

A 31 de maio de 2017 foi publicada a Lei n°® 31/2017, que aprovou
0s principios gerais para a organizagao dos procedimentos de
concurso publico para atribuicdo das concessdes de exploragéo das
redes de distribuigdo de eletricidade em baixa tensédo. A 30 de
novembro de 2020 foi publicado o Despacho n.° 11814/2020, do
Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e da Energia, que criou
um grupo de trabalho para a elaboragéo dos projetos de pegas do
procedimento, programa do concurso tipo e caderno de encargos
tipo, dos concursos de atribuigdo das concessdes municipais de
distribuicdo de energia elétrica em baixa tensdo (BT). Este grupo
tinha como objetivo concretizar um modelo de procedimento de
concurso que respeite os principios estabelecidos pela Lei n°®
31/2017 e que assegure, do ponto de vista técnico, as melhores
solugbes para a gestao da rede de distribuicdo de eletricidade em
BT. O grupo de trabalho apresentou uma proposta de documentos
tipo a Secretaria de Estado de Energia no final de julho de 2021.
Mais recentemente, foi publicado o Decreto-Lei 15/2022, de 14 de
janeiro, que estabelece a organizacéo e o funcionamento do
Sistema Elétrico Nacional, transpondo a Diretiva (UE) 2019/944 e a

Diretiva (UE) 2018/2001. Neste decreto-lei sdo definidos alguns
aspetos relevantes no que concerne as concessoes de exploragao
das redes de distribuicdo de eletricidade em baixa tensao,
designadamente o estabelecimento da prorrogagéo automatica dos
atuais contratos de concesséao até a entrada do concessionario,
resultante do concurso publico.

A E-REDES tem seguido atentamente o processo e pautado a sua
atuagao pelo espirito de transparéncia e de disponibilidade,
colaborando com as diferentes entidades do setor com o intuito de
promover um maior conhecimento sobre os desafios do setor.
Qualquer que seja o futuro modelo de organizacédo da atividade, a
E-REDES reafirma o seu compromisso histérico com os Municipios
e os cidadaos para a prestacdo de um servico de exceléncia. E
ainda importante realgar que o processo de concurso para
atribuigdo das concessdes devera assegurar um superior
funcionamento do sistema elétrico na distribuicdo de eletricidade,
ndo comprometendo os ganhos histéricos que fizeram deste sector
um exemplo europeu de eficiéncia e exceléncia operacional.

DISPONIBILIZAGAO DE INFORMAGAO AOS MUNICIPIOS

A E-REDES, no desempenho das suas fungdes ao abrigo dos
contratos de concesséo de distribuicdo de energia elétrica, mantém
um dialogo institucional regular com os Municipios, o qual se tem
pautado por uma politica de transparéncia e rigor, essencial a
prestagdo de um servigo publico préximo e de qualidade. Este
relacionamento de parceria e proximidade entre a E-REDES e os
Municipios implica uma sélida atividade de disponibilizagdo de
informagéo.

Em 2022, e dando cumprimento ao disposto no N.° 3 do artigo 285°
do Decreto-Lei 15/2022 de 14 de janeiro, a E-REDES disponibilizou
a todos os Municipios a informagéo relativa aos ativos em uso pela
respetiva concesséo referente ao ano de 2021.
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APOIO A EFICIENCIA ENERGETICA NA IP

A E-REDES tem em curso diversas iniciativas de modernizagdo do
parque de lluminagéo Publica, no intuito de ir ao encontro das
motivagdes dos Municipios. Desde 2015 que a E-REDES tem em
curso uma campanha de substituicdo massiva de luminarias de
lluminagao Publica de tecnologia convencional por luminarias mais
modernas, de tecnologia LED. No ano de 2022, esta campanha
abrangeu a substituicdo de mais de 250 mil luminarias, contribuindo
assim para uma reducgao significativa do consumo energético dos
Municipios.

REFORGO DA RELAGAO COM OS MUNICIPIOS

A E-REDES e a Associagao Nacional de Municipios Portugueses
(ANMP) assinaram em dezembro de 2022 um acordo, conforme
determinado no artigo 285° do Decreto-Lei 15/2022, para o
estabelecimento das alteragdes contratuais necessarias a
adequacéo dos atuais contratos de concesséao de distribuicdo em
baixa tenséo, aos desafios da transi¢cdo energética.

Durante o ano de 2022, a E-REDES desenvolveu a iniciativa
“Roadshow CIM”, com o objetivo de estabelecer proactivamente um
canal de dialogo institucional e transversal com as 21 Comunidades
Intermunicipais (CIM) e as 2 Areas Metropolitanas (AM) de Portugal
continental, promovendo o compromisso da E-REDES com o
estabelecimento de relagbes de parceria e transparéncia com as
instituicoes locais e regionais.

CANAIS DIGITAIS PARA AS AUTARQUIAS

A E-REDES tem vindo desenvolver continuamente o seu
relacionamento digital com as Autarquias, tendo para o efeito um
canal privilegiado de comunicagdo com estas, a Area Reservada
das Autarquias. Neste portal exclusivo, é possivel ao Municipio
submeter um vasto conjunto de pedidos, em particular para temas
relacionados com a iluminagdo publica e as ligagdes a rede. E um
canal digital que se tem afirmado como uma alternativa inequivoca
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aos canais tradicionais (telefone, e-mail, fax e carta), representando
mais de 90% do total dos pedidos submetidos no ultimo ano. Desde
o langamento da nova versdao em novembro de 2020, esta
plataforma digital conta com mais de 130 mil pedidos submetidos e
mais de 2 mil utilizadores registados, permitindo uma maior
desmaterializagdo dos processos devido a sincronizagao
automatica com os sistemas da E-REDES.

Este canal digital conta ainda com informacao dos principais
interlocutores, dos documentos mais relevantes (contrato de
concessao, carta anual, informacao financeira, qualidade de
servigo, entre outros), os locais de consumo ativos titulados pelo
Municipio (incluindo leituras e consumos) e dashboards que
permitem entre outros, acompanhar indicadores de resolugéo de
avarias na iluminagao publica (focos avariados). A Autarquia tem,
ainda, o controlo da gestéo de acessos, podendo agora adicionar
utilizadores das Juntas de Freguesia.

3.6.2 COMUNIDADES

A E-REDES continua a investir em programas direcionados para a
protegédo da biodiversidade, promocéo da eficiéncia energética,
inclusdo social, modos de vida sustentaveis e acesso a cultura e
arte, enquadrados no seu Plano anual de Investimento Social,
tendo investido em 2022, 479 mil euros. Destacam-se neste
capitulo as novas iniciativas da Empresa, bem como as agdes de
programas que integram os planos de investimento social
anteriores.

A Academia Digital para Pais, executada em parceria com a
Diregéo Geral de Educacgéo, € um dos melhores exemplos que
norteiam a nossa agéo concreta de estar juntos dos nossos
stakeholders e responder de forma direta as suas necessidades.
Criado em 2020, o programa, que vai na sua terceira edigéo, visa
dar ferramentas essenciais aos pais de alunos que frequentam o 1°,
2° e 3° ciclo do ensino basico no dominio das competéncias digitais
basicas, segurancga e cidadania digital através da criagéo de
modulos de formagéo administrados pelos proprios alunos e

professores voluntarios. No total, e ao longo de dois anos letivos,
foram ja abrangidos pelo programa mais de quatro mil agregados
familiares em cerca de 700 escolas de Norte a Sul do pais. No
ambito do programa, foram também doados 300 computadores e
criadas 56 salas da Academia Digital para Pais em escolas
aderentes ao programa com o objetivo de internalizar a propria
Academia e desenvolvimento de atividades da escola de cariz
digital. Esta terceira edicdo do Programa alarga agora o seu espetro
de agdo, em termos formativos, com o langamento do Curso
Consumidor Digital, que pretende ajudar a adotar atitudes criticas
e conscientes que permitam a tomada de decisées que favoregam a
poupanga de energia e um consumo adequado de recursos
naturais.

O programa Dar Energia a Cultura, visa fomentar a arte e
preservar a cultura, através de intervengdes artisticas no exterior
dos postos de transformagao e armarios de distribuicdo, sendo um
incentivo de arte urbana para integrar as infraestruturas de
distribuicao elétricas em meio urbano. Em 2022, esta iniciativa
abrangeu 11 municipios nos distritos de Braga, Braganca, Porto,
Braga, Viseu, Portalegre, Evora, Lisboa e Faro.

Com o programa Incluir para lluminar procura-se responder a
necessidade de complementar a oferta educativa de jovens que
frequentam cursos profissionais de formacao de eletricistas do
ensino secundario. Através da componente de Formagao em
Contexto de Trabalho, integrada no Curso Profissional de Técnico
de Redes Elétricas, a Empresa disponibiliza conteudos formativos e
da formagado de competéncias técnicas e on-job através de estagios
em areas técnicas da E-REDES, capacitando aqueles jovens e
contribuindo para a sua integracdo no mercado de trabalho. No ano
letivo 2021/2022 o programa abrangeu 5 escolas secundarias (nos
municipios de Seia, Mangualde, Condeixa, Maia e Vila Real de
Santo Anténio), cerca de 80 jovens e contou com o apoio e a
participagao ativa de 9 colaboradores. O ano letivo 2022/2023
iniciou com o apoio de 7 colaboradores em 7 escolas (nos
municipios de Seia, Mangualde, Condeixa, Maia, Vila Real de Santo
Antoénio, Lamego e Camarate).
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Em 2021, de forma a ampliar os contetdos formativos
disponibilizados nos estagios, a E-REDES implementou uma
Academia imersiva e personalizada sobre a transi¢cdo energética e
o desenvolvimento de carreiras e o futuro do trabalho. A segunda
edicao desta Academia, em 2022, teve a participagao de 12 alunos
do 12° ano das Escolas Secundarias de Vila Real de Santo Anténio
e de Seia e o apoio de 10 colaboradores da E-REDES, tanto na
organizagdo como no desenvolvimento de sessdes lecionadas. A
parte tedrica, que decorreu em formato digital, contou com a
colaboragéo da Sustainable Energy Youth Network (SEYN), uma
Associacédo sem fins lucrativos com o propésito de sensibilizar e
capacitar nas areas ambiental, altera¢des climaticas,
sustentabilidade e energia, e com a colabora¢do da ENSICO -
Associagéo para o Ensino da Computagéo, com uma sessao sobre
a “Importancia da Computagdo” como uma oportunidade de
melhorar competéncias relacionadas com a légica, resolugdo de
problemas, abstragéo e criatividade. A parte pratica ocorreu em
formato presencial na EDP Labelec — Estudos, Desenvolvimentos e
Atividades Laboratoriais, com a visita aos SmartLab e Lab AT, e
num dos Centros de Formagao da empresa, com uma oficina
pratica do FabLab EDP sobre a ferramenta Arduino e uma sessao
sobre fundamentos de eletricidade.

A Bolsa de eletricistas e verificadores de eficiéncia energética
é um programa de voluntariado de competéncias onde os
colaboradores partilham o seu conhecimento de especialidade,
disponibilizando um servigo de verificagéo de eficiéncia energética,
reparacao de instalagdes elétricas e, desde 2021, também a
implementacéo de medidas de eficiéncia energética, substituindo
lampadas convencionais por lampadas LED. Com a participagao
de mais de 12 voluntarios da E-REDES, em 2022, este programa
beneficiou 6 instituicdes, como associagdes de solidariedade social,
nos distritos de Lisboa, Vila Real, Coimbra e Leiria.

Em 2022, o programa Preservar a Natureza integrou uma iniciativa
de sensibilizagdo para a protegédo da avifauna na E-REDES, com a

colocagao de 4 painéis informativos em areas classificadas, onde a

E-REDES promoveu corregdes voluntarias nas linhas elétricas
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aéreas para redugao dos riscos de colisdo e/ou eletrocussao,
designadamente no Parque Natural do Tejo Internacional, na
Reserva Natural das Dunas de S. Jacinto, no Parque Natural do
Douro Internacional e na Zona de Protegao Especial de Castro
Verde/ Reserva da Unesco. No dmbito do mesmo programa deu
continuidade a 2 projetos iniciados em 2021 com entidades locais,
sem fins lucrativos, para gestao ecoldgica de territérios rurais, com
foco em acdes de promogéao da biodiversidade e mitigagéo de
riscos naturais.

No ambito da parceria com a MONTIS — Associacao para a Gestéao
e Conservagao da Natureza, para além do desenvolvimento de um
manual de boas praticas para proprietarios com interesse em
explorar as faixas por baixo da rede elétrica e terrenos confinantes,
e da reconversao de um eucaliptal em mata desordenada, iniciada
em 2021, na orla de uma linha de alta tensédo, em 2022 realizou-se
uma agéo de voluntariado com colaboradores do Grupo EDP no
concelho de Pampilhosa da Serra. O principal objetivo foi facilitar a
instalacdo e desenvolvimento de vegetagéo nativa através da
plantagao de arvores e da construgéo de estruturas de engenharia
natural que reduzam a escorréncia superficial e potenciem a
acumulagdo de sedimentos e matéria organica no solo. No total,
participaram 20 colaboradores da E-REDES e 1 da EDP Produgéo,
plantaram-se 168 carvalhos, construiram-se 15 estruturas de
engenharia natural (o equivalente a 50 metros) e abriu-se um
caminho para o acesso a propriedade onde se desenrolaram as
atividades. Esta parceria iniciada em 2021 ira prolongar-se até
2023.

Iniciado em meados de 2021, e com uma duragéo de até 2022, o
protocolo de colaboragdo com a VERDE — Associagéo de
Conservagao Integrada da Natureza teve como objetivo o
desenvolvimento de um projeto piloto, enquadrado na preservagao
dos Gigantes Verdes (arvores identificadas com elevado valor de
conservagao), existentes em zonas inseridas ou contiguas a Rede
Secundaria de Faixas de Gestao de Combustivel, para a aplicagéo
de medidas de valoragéo ecoldgica, que potenciem boas praticas
de compatibilizagdo da natureza com a infraestrutura da rede de

alta e média tens&@o, no municipio de Lousada. Ao longo do ano e
meio de protocolo, preservaram-se 61 Gigantes Verdes através do
trabalho direto com os proprietarios, construiram-se 36 estruturas
de madeira morta e 5 charcos que potenciam a biodiversidade, e
plantaram-se 1.692 arvores. Algumas destas estruturas de madeira
morta, charcos e arvores plantadas fizeram parte das atividades
desenvolvidas no ambito de duas a¢des de voluntariado realizadas
em Lousada. No total das duas agdes, participaram 41 voluntarios
do Grupo EDP que construiram 40 metros de vedagdes de estrutura
de madeira morta e iniciaram 2 charcos para a vida selvagem que
retém agua no local em épocas mais secas, servindo de local de
abrigo e reproducao para diversos organismos como anfibios e
insetos. Plantaram-se ainda 511 arbustos e arvores nativas e, no
ambito do controlo de invasoras, descascaram 208 acacias.

Esta parceria permitiu potenciar o projeto que a VERDE realiza
junto dos proprietarios, que recebem pagamentos pelos servigos de
ecossistema que os Gigantes Verdes prestam, de acordo com o
Projeto Carbono Biodiverso da VERDE.

Foi também realizado um estudo onde a VERDE procurou explorar
o processo e a possibilidade de certificagdo do modelo de
preservagao dos Gigantes Verdes com o objetivo de demonstrar o
valor econémico dos créditos voluntarios de carbono, que decorrem
do investimento realizado nas praticas de intervencéo definidas no
projeto.

No ambito do programa Doar para Proteger, que tem como
objetivo apoiar instituicdes que desenvolvem atividades na protegéo
da floresta, limpeza de vegetagédo, ou ainda reflorestagéo, em 2022,
a Empresa doou 13 viaturas, permitindo colmatar as necessidades
prementes das autarquias e comunidades locais, nomeadamente
bombeiros e servicos municipais de sapadores florestais,
capacitando a resposta na salvaguarda da floresta, das vidas e
bens da populagédo que em conjunto servem. Nos ultimos 6 anos, a
E-REDES ja entregou 102 viaturas de norte a sul do pais.
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Para além dos programas definidos para 2022 e no contexto da
mudanga de marca e de imagem, determinada pela Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos ao Operador de Rede de
Distribuigcdo, a empresa recolheu o vestuario de trabalho e outros
equipamentos que se tornaram obsoletos, e doou-os a 3 instituicdes
que promovem por si ou em parceria agdes de apoio, defesa de
interesse social e formagao. A Associagdo Médicos do Mundo, a
ENB - Escola Nacional de Bombeiros e a LBP — Liga dos
Bombeiros Portugueses. Este vestuario de trabalho e outros
equipamentos, depois de descaracterizados, serao reaproveitados
nas atividades que estas entidades desenvolvem.

Foram ainda encaminhados outros artigos para a EAGB —
Eletricidade e Aguas da Guiné-Bissau (entidade responsavel pelos
servigos publicos de abastecimento de energia elétrica e de agua
na Republica da Guiné-Bissau), por forma a suprir algumas
necessidades de materiais e vestuario de trabalho.

3.7 FORNECEDORES

A area de Gestdo de Fornecedores da E-REDES tem como
principal objetivo garantir a aquisicdo de equipamentos, materiais e
servigos técnicos necessarios para a constru¢gdo, manutengao e
operacgéo da rede e para o servigo comercial prestado aos
comercializadores e clientes, dentro dos prazos previstos, com
elevada qualidade técnica, aos melhores pregos, dentro das normas
regulamentares e cumprindo todos os procedimentos estabelecidos
na Empresa (técnicos, processuais, ambientais e de seguranca).

QUALIFICAGAO DE FORNECEDORES

A Qualificagdo é fundamental para garantir que o fornecedor retine
as condicdes legais exigidas (Autoridade Tributaria, Seguranca
Social e Alvaras), cumpre os requisitos para um fornecimento de
elevada qualidade e em seguranga, durante o periodo de vigéncia
do contrato e de garantia.
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Os requisitos de qualificacdo sao variaveis e adaptados ao mercado
e ao grau de risco do produto/servigo em causa. Para além dos
requisitos legais de admissibilidade, sdo também estabelecidos
requisitos (sobretudo na prestagéo de servigos) ao nivel de:

. Racios financeiros;

. Certificagdes (qualidade, ambiente, seguranga e saude no
trabalho);

. Meios (estrutura, recursos humanos e equipamentos).

Para suporte aos concursos de servigos e de aquisicao de materiais
para a rede de Distribuicdo sao publicados SQF — Sistemas de
Qualificagao de Fornecedores e reconhecimentos de empresas,
que podem ser consultados em www.e-redes.pt. No ano de 2022,
encontravam-se publicados 46 SQF, subdivididos em:

e 39 SQF - para aquisi¢cdo de materiais e equipamentos (104
Fornecedores Qualificados);

e 7 SQF - para aquisigao de servigos. Estes SQF incluem 46
categorias de servigos transversais a toda a atividade da
E-REDES. Em 2023 prevé-se a entrada em produtivo de mais
5 categorias (146 empresas Qualificadas).

Adicionalmente, encontram-se sistematicamente em vigor 3

processos para o reconhecimento de empresas de servigos:

. Realizagao por terceiros de trabalhos de construgédo de
infraestruturas que irdo integrar as redes de distribuicdo —
Ramais de Uso Exclusivo até 30 metros (85 empresas
reconhecidas);

. Realizagéo por terceiros de trabalhos de construgédo de
infraestruturas que irdo integrar as redes de distribuicéo —
Classes de Obra (46 empresas reconhecidas);

. Certificacao das Condigdes Técnicas de Instalagdo de Redes
de Comunicagdes Eletrénicas na Rede de Distribuigdo de BT
da E-REDES (2 empresas reconhecidas).

AQUISICAO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

No ambito da contratagdo de materiais e equipamentos, no ano
2022, destacamos as areas principais de atividade:

. Fornecedores Qualificados — todos os fornecedores de
materiais e equipamentos correntes que integram a Rede
Nacional de Distribuicao s&o objeto de qualificagédo ou
avaliacao técnica, estando desta forma assegurada a
qualidade dos ativos da rede. Estao envolvidos 114
fornecedores;

. Contratagdo — realizagdo de concursos que conduziram a uma
adjudicagao global no valor de 136,6 milhdes de euros, com
um acréscimo de custo de 5,3 milhdes de euros (4,0%), devido
a alta inflagdo das matérias-primas, energia e logistica;

. Aquisicédo — recegao de 131 milhdes de euros de materiais e
equipamentos;

. Controlo de qualidade — realizagao de ensaios de controlo de
qualidade em fabrica, no armazém ou em laboratério no valor
600 mil euros;

. Stocks — finalizagdo do ano de 2022 com cerca de 71,2
milhdes de euros de existéncias, das quais cerca de 77%
estdo afetos a obras em construgao;

. Avaliagédo de Fornecedores — para promover a melhoria
continua e sustentabilidade aos fornecedores foram avaliados
todos os fornecedores com contratos e fornecimentos em
2022.

Apesar do efeito da guerra, com elevadas implicagdes ao nivel dos
precos da energia e das matérias-primas e dos constrangimentos
nas cadeias de abastecimento, foi possivel garantir, sem elevados
constrangimentos, o fornecimento dos materiais e dos
equipamentos durante o ano de 2022.
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CONTRATAGAO DE SERVIGOS

Em 2022, a E-REDES, para responder aos desafios de contratagéo,
que tém em vista a manutengao e renovagao dos seus ativos, a
otimizagao de servigos e procedimentos, a implementagao de novos
servigos, a participacdo em projetos europeus e estabelecimento de
projetos pilotos para aferir novas solugdes, foram langados 70
processos de consulta, num valor global de 93,8 milhdes (para os
periodos contratados para cada processo).

Neste periodo, a E-REDES estabeleceu 22 contratos plurianuais,
em regime de Empreitada Continua (EC2022 Redes), com 10
empresas adjudicatarias, que asseguram a construgao, reparagao e
manutengao da rede de distribuicdo de energia elétrica, em todos
os niveis de tensédo - alta (AT), média (MT) e baixa (BT) tenséo -,
garantido os servigos de ligagdes de clientes, assisténcia técnica a
rede e a clientes, assisténcia técnica a rede de iluminagéo publica e
leitura de equipamentos de contagem, num valor previsional anual
de 150 milhdes de euros. Foram igualmente estabelecidos 24
contratos (Nacionais e Regionais) que asseguram a construcgao,
ampliagdo e/ou remodelacédo de subestagbes e postos de corte
(EC2022-Subestagdes), num valor previsional anual de 6 milhdes
de euros. Acrescenta-se, ainda, a empreitada continua para os
trabalhos de Constituicdo e Renovagédo da Rede Secundaria da
Faixa de Gestdo de Combustivel e da Abertura e Manutengao de
Faixas de Protecéo de Linhas Aéreas (EC2022 Faixas), cujo valor
anual previsional ascende a 18 milhdes de euros. Assim, o
somatorio das empreitadas ascende a 174 milhdes de euros.

Existem, ainda, mais 112 contratos, envolvendo 67 empresas, que
se destinam a dar suporte a Rede de Distribuigao e a garantir a
continuidade do negdcio, através de servicos complementares
(manutengéo, Sistemas de Informacgéo, Cyber seguranga, Leituras)
que totalizam cerca de 25 milhdes de euros.

De referir que diversos contratos permitem a subcontratagédo de

outras empresas, pelo que atualmente se registam 250 empresas
subcontratadas pelos Adjudicatarios da E-REDES.
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Em termos de recursos humanos a E-REDES mantem um registo
de toda a mé&o de obra associada aos contratos (habilitagdes,
formacgdes, competéncias e cadastro), estando, no final de 2022,
7.200 RH credenciados, dos quais 4.822 RH envolvidos na EC2022
Redes; 322 RH na EC2022 Subestagoes e 883 RH na EC2022
Faixas.

EMPREITADA CONTINUA DE REDES 2022

A operacionalizagdo da EC2022 Redes, pela sua dimensao, é
objeto de particular atengéo. Assim, tem por base um modelo de
negocio e de gestao que pretende dar resposta a areas de
melhorias identificadas na empreitada continua anterior e
implementar as melhores praticas internacionais, tendo em vista a
consecugdo dos objetivos regulatério da E-REDES, de niveis de
desempenho superiores dos Prestadores de Servigo e de qualidade
de servigo prestada ao cliente.

O modelo-alvo EC 2022 incorpora melhorias substanciais face ao
anterior contrato, nomeadamente ao nivel das seguintes
dimensoes:

¢ Remuneragao - assente em precos ajustados a cada servico,
as especificidades das regides e as familias/tipologia de
atividades, com atualizagao periédica;

¢ Desempenho — com monitorizagdo mais abrangente (mais
atividades monitorizadas), suportado num novo e melhorado
modelo de acompanhamento, com participagao ativa dos PSE
(Sistemas de Reunido de Acompanhamento Gerais e
Individuais);

¢ Subcontratagao — salvaguarda a sustentabilidade dos
subempreiteiros, com limitagdo das margens de venda dos
Adjudicatarios face aos seus subcontratados;

e Concorréncia — aumento da concorréncia, com a introdugéo do
conceito de lote adjacente, para o qual s&o transferidas obras
de lotes com pior desempenho;

o Sistemas — desenvolvidas funcionalidades de suporte ao
modelo de gestdo, nomeadamente, (i) o “CHECKPOINT”,

ferramenta de localizagédo das equipas no terreno e (ii) o
“REPORT UNICO”, Plataforma de informagéo de Gestdo
Financeira, Performance e Indicadores Operacionais;

e Segurancga — o desempenho ao nivel dos indicadores de
sinistralidade € acompanhado e contribui para o sistema de
incentivos (com bonificagdes e penalizagdes).

As necessidades crescentes ao nivel do volume de trabalho,
decorrentes da transicao energética, num contexto
macroecondmico particular, introduzem novos desafios na gestao
desta empreitada, o que obriga ndo sé a uma maior articulagéo
entre a E-REDES e os Prestadores de Servigos, mas também a um
reforgo da capacidade de execugao de todo o Sistema de Valor.

Com este contexto, a E-REDES estabeleceu, pontualmente, novas
parcerias, fora da Empreitada EC2022 Redes, para a prestagdo de
servicos em segmentos determinados, no sentido de,
supletivamente, corrigir algumas dificuldades de execugdo por parte
dos adjudicatarios da Empreitada EC2022 Redes.

3.8 INOVAGAO

3.8.1 O INOVGRID E A TRANSIGAO PARA AS REDES
INTELIGENTES

O Projeto Inovgrid visa enquadrar e agrupar as necessidades de
modernizagao da rede de distribui¢édo, de integragédo da crescente
produgéo descentralizada de energia renovavel e de suporte a uma
gestédo mais eficiente da rede, bem como ao desenvolvimento de
um conjunto de novos produtos e servigos, permitindo uma
participagao mais ativa do cliente e dos comercializadores, bem
como a promogao da eficiéncia energética.

A publicagdo do Regulamento dos Servigos das Redes Inteligentes
de Distribuicdo de Energia Elétrica (RSRI), veio uniformizar e
orientar o desenvolvimento harmonioso e integrado de praticas do
mercado, propondo novos servicos numa abordagem incremental,
comegando com um quadro de servigos obrigatérios mais
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relevantes e simples e acompanhando o crescimento, por um lado,
do numero de Cl instalados e, por outro, a maturidade do
ecossistema tecnolégico de comunicagdes e sistemas de
informagéo complementares.

A par do objetivo de garantir a transicao para uma plataforma de
redes inteligentes através de campanhas estruturadas de instalacédo
de DTC e de substituicdo de contadores convencionais por
contadores inteligentes, a Diregao de Operacgdes de Redes
Inteligentes é responsavel por assegurar a gestao de todos os
ativos de medigéo de energia da Empresa, promover a integragéo
das funcionalidades da tecnologia nos processos de negdcio da
Empresa, definir e operacionalizar os sistemas de gestéo e
operacéo da plataforma de redes inteligentes e assegurar a
resposta da plataforma as solicitagdes dos diversos agentes do
mercado.

O ano 2022 foi de continuagdo da consolidagdo dos sistemas e
tecnologias que constituem a infraestrutura de redes inteligentes,
com vista a proporcionar novos beneficios aos consumidores e
disponibilizar informacéo aos agentes de mercado
(comercializadores, clientes e outras entidades) - exemplificando:
criagao de novos servigos, por parte dos comercializadores e
empresas de servigos de energia, dirigidos ao consumidor final,
alteracdo de comportamentos de consumo no sentido da sua
racionalizagdo, aprimorar das operagdes de aprovisionamento de
energia dos comercializadores, etc, induzindo-se, assim, uma maior
eficiéncia em todo o setor elétrico.

O processo de integragcéo dos contadores inteligentes (Cl) nas
redes inteligentes encontra-se num fase de forte expansao, tendo-
se terminado o ano com mais de 3,4 milhdes de Cl integrados nas
redes inteligentes (mais 1,8 milhdes de Cl do que no ano anterior).
Esse processo de integracéo vai continuar a evoluir a ritmo elevado
nos préximos anos acompanhando o ritmo de substituicdo dos
tradicionais equipamentos de contagem por Cl, conferindo desta
forma a E-REDES um papel relevante como agente facilitador na
transicéo energética a que temos vindo a assistir.
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3.8.2 INVESTIGAGAO, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

A E-REDES tem mantido uma forte aposta na inovagao,
disseminada por todas as suas unidades organizativas, com
iniciativas e projetos focados nos desafios estratégicos da Empresa,
nos varios dominios tematicos e horizontes temporais relevantes
para a sua atividade. Suportado no seu Sistema de Gestéo de
Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagéo (SGIDI), a Empresa
reforgou o seu foco numa gestéo de inovagéo envolvente, alinhada
e orientada para resultados.

Reconhecendo a importancia do envolvimento de um conjunto de
stakeholders chave, a Empresa tem estruturado a inovagdo em
torno de trés vetores: 1) conhecimento interno, ao nivel das varias
unidades organizativas e areas de negdcio; 2) meio académico e
cientifico e 3) industria, incluindo fornecedores de referéncia,
congéneres ou mesmo startups. O ecossistema de inovagéo
resultante desta abordagem integradora e holistica, tem resultado
em uma representagéo Unica da organizacao, dos seus desafios
internos e da envolvente externa, permitindo percecionar
tendéncias, influenciar mercado e potenciar a transformagéo do
conhecimento especializado existente em valor para a Empresa.

Como forma de organizar a inovagéo, a E-REDES desenvolveu
desde 2020 um roadmap de inovagéo e desenvolvimento
tecnologico da Empresa. Este roadmap tem uma estrutura que
ajuda a organizar os objetivos da empresa nas suas dimensdes
estratégicas e operacionais, e um modelo de governo préprio que
garante o acompanhamento da execugao dos projetos e iniciativas
que irdo concretizando as linhas orientadoras do roadmap e que
promova a sua revisdo ao longo do tempo. O ano de 2022 foi
marcado por mais uma revisao deste roadmap e da forma como se
faz o acompanhamento, com vista a manter este documento atual e
relevante para o negdcio da empresa.

A E-REDES mantém ativo um vasto portfélio de projetos
Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagéo com tipologias,
dimenséo e objetivos diversos, que compreendem as necessidades

de inovagéo tecnoldgica e de produto, de processos, organizacional
e marketing. Com esse enquadramento, descreve-se
seguidamente, de forma sumaria, um conjunto de projetos
representativos com desenvolvimentos relevantes em 2022,
diversos deles transitando do ano anterior.

PILOTO AVALIAGAO DE PERDAS EM TRANSFORMADORES MT/BT

Dada a criticidade e impacto do tema das perdas para a E-REDES,
esta a ser testado o sistema de monitorizagao de transformadores
de um parceiro tecnolégico para (i) efetuar medigées das perdas
(no nucleo e em carga) de transformadores MT/BT e (ii) efetuar
medigbes das grandezas elétricas e caracteristicas de operacao
dos transformadores.

Os objetivos sédo 1) permitir que sejam melhorados os actuais
modelos de célculo de perdas; 2) definir critérios para a substituicdo
ou rotagdo deste tipo de activos; 3) aferir o seu indice de saude e 4)
estabelecer as métricas de avaliagdo para criacdo de modelos de
manutengao e substituicdo preditivos.

Com este projeto espera-se que a empresa consiga obter uma
forma expedita de avaliar as perdas nos transformadores e assim
optimizar o investimento nestes equipamentos.

LV CONTROL

A medida que mais recursos de energia distribuida se ligam a rede
nacional de distribuicao, o nivel de dificuldade da gestédo desta rede
aumenta significativamente. Este problema é mais proeminente na
rede de baixa tenséo onde existe uma falta de visibilidade e
controlabilidade quando comprada com niveis superiores de tensao.
Recentemente, tornou-se cada vez mais claro que a
controlabilidade da rede BT tem de comegar sempre com um
processo de monitorizagdo/sensorizacdo dos nossos postos de
transformagédo MT/BT. Conjugado com mudangas criticas ao nivel
da regulagéo e das tendéncias macroeconémicas vieram ajudar a
criar um business case robusto, para uma implementagéo em larga-
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escala deste tipo de equipamentos, processo que ja se encontra em
marcha em outras congéneres da europa, principalmente em
Espanha com a E-REDES Espanha.

Suportado por estas razdes e por alguns pilotos bem-sucedidos no
passado, foi decidido em 2022 arrancar com o macroprojeto de
sensorizagdo da rede BT da E-REDES Portugal, o LV Control.
Neste projeto vao ser explorados 5 casos de estudo:

1. Monitorizagdo em tempo real dos circuitos de BT para
detegdo atempada de falhas ou situagdes que
comprometam o abastecimento de energia;

2. Monitorizagéo dos parametros da qualidade de energia bem
como criagao de relatério de qualidade de onda segundo
normas internacionais;

3. Mapeamento e criagdo automatica da topologia da rede*;

4.  Calculo de perdas técnicas na rede**

5.  Caélculo das perdas ndo-técnicas da rede, nomeadamente
situagdes de furto e/ou fraude**

* Em conjung¢édo com os dados recebidos pela infraestrutura Inovgrid
** Caso de estudo que necessita de ter dados do caso de estudo 3

Ja no final de 2022 e no inicio deste ano foram instaladas com
sucesso a monitorizagdo das 5 primeiras instalacdes. Neste
primeiro piloto sé irdo ser explorados em detalhe os 2 primeiros
casos de estudo devido a adaptagdes que necessitam de ser feitas
ao firmware do nosso parque de Contadores Inteligentes.

Este piloto servira principalmente para que as equipas E-REDES e
PSE tenham um primeiro contacto com a instalagéo deste tipo de
equipamentos bem como, comegar a perceber em detalhe o
potencial impacto que existe em ter este tipo de sensores instalados
na rede.

Ja no inicio do 2° semestre do ano esta previsto a instalagdo deste
tipo de sensorizagao, j& com equipamentos que tenham sido
aprovados segundo a nova especificacdo da E-REDES, em mais de
150 instalagdes.
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E-DRONE

Com base na experiéncia positiva ja adquirida em projetos de uso
de tecnologia Drone, como o GridDrone, a E-REDES pretende
continuar a explorar esta tecnologia emergente como meio
complementar, desta vez na realizagdo em inspegdes pontuais, a
sua rede AT e MT, substituindo assim o método antigo dos
percorridos por solo. Método este, que se baseia na utilizagao de
bindculos e camaras fotograficas para realizagéo dessas inspegdes
e que possui limitagdes ao nivel da dificuldade de acesso por parte
das equipas no terreno aos locais a serem inspecionados, assim
como dificuldades de efetuar observacdes de angulos dificeis ou da
impossibilidade de se obter imagens a partir de cima. Desta forma,
a E-REDES decidiu avangar com a realizagado de um projeto piloto,
com o principal objetivo de validar o papel da utilizacdo de VANTs
no aumento da eficiéncia e eficacia das suas equipas do terreno,
quer seja na analise e diagnodstico da rede, como no despiste rapido
de avarias e nas inspegdes pos-execugao dos trabalhos de abertura
de faixa utilizando para isso, drones e pilotos da Empresa
devidamente certificados por ambas entidades aeronauticas
portuguesas (ANAC e a AAN).

Este projeto teve o seu inicio em julho de 2021 e terminou em maio
de 2022. Ao longo de 6 meses (fase de implementagéo no terreno)
foram efetuados 29 voos, onde foram inspecionados 61 ativos de
redes, desde equipamentos de redes (recolha das chapas de
caracteristicas dos TPs no ambito da campanha dos PCBs) ao
estado de conservagéo de apoios, torres, OCRs e linhas aéreas MT
e AT tendo sido recolhidas varias evidéncias das vantagens que o
uso deste equipamento traz para a empresa e para as operagoes
que os técnicos no terreno necessitam de desempenhar todos os
dias.

No final do projeto, as 4 diregbes envolvidas (DSAN, DSAS, DSAT
e DGV) foram unanimes na avaliagao positiva dos resultados
apresentados, realgando as mais-valias que este tipo de tecnologia
possui, desde a detegao precoce e melhor avaliagdo de situagbes
de ativos em estado de deterioragao, passando por uma maior

eficiéncia na gestéo dos nossos recursos no terreno até as
melhorias em termos de seguranca que o drone aporta, diminuindo
o numero de situagdes de elevado risco ocupacional.

Considerando estes beneficios e os resultados positivos obtidos
durante o piloto, a E-REDES decidiu reforgar a sua frota de drones,
aumentando a sua disperséo geografica pelas 4 diregbes
mencionadas anteriormente.

Este reforgo foi refletido na aquisi¢cdo de 20 Drones
tecnologicamente mais avancados (i.e., ao nivel de seguranca e
manobrabilidade de voo bem como na qualidade e facilidade de
aquisicao de imagens) a frota atual e que deverao comegar a voar
no primeiro semestre de 2023.

De realcar que este projeto venceu o prémio de Seguranca
E-REDES - Categoria Inovagéo no 14° Encontro de Seguranga da
Empresa.

CLIENTID

A E-REDES interage com um numero significativo de clientes (na
ordem dos milhdes de "touchpoints" por ano) e tem vindo, ao longo
do tempo, a recolher dados relativos a experiéncia dos mesmos. Os
dados, recolhidos nas varias fontes disponiveis, sdo registados nos
sistemas corporativos, nomeadamente em sistemas comerciais
como o JUMP Comercial ou operacionais como o GME.

O registo e analise de contactos € um dos eixos importantes para a
monitorizagéo e gestdo da experiéncia de cliente. Apesar do
numero total de reclamacgdes ter vindo a mostrar uma tendéncia
decrescente continua a existir um volume consideravel de contactos
com informacgéao relevante sabre a experiéncia dos nossos clientes.
Apostando na sustentabilidade destes resultados e com vista a
tornar a relagéo com o cliente mais proativa, tém vindo a ser
concebidos alguns projetos inovadores com o objetivo de identificar
constrangimentos existentes junto dos clientes e antecipar o seu
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comportamento de forma a suportar uma agdo mais agil, proativa e
com maior qualidade.

Neste contexto o Projeto ClientID tem vindo a desenvolver um
conjunto de ferramentas de analitica avangada e inteligéncia
artificial, com vista a:

¢ Analise detalhada e automatizada das diversas fontes de dados
que refletem os reais problemas do servico prestado (e.g.
reclamacgdes, pedidos de informagéo, comentarios, etc.);

¢ Mapeamento de forma automatica das causas-raiz das
reclamacgdes existentes e o respetivo impacto;

e Apresentacgao visual e interativa de indicadores.

O projeto com os objetivos acima descritos terminou em 2020, e
ap6s um periodo de analise de resultados, a Empresa decidiu
avangcar para a incorporagéo do algoritmo de anonimizagéo e
automatizagéo do processo de extracdo da informacgéo das
reclamacgdes e integragdo na plataforma.

Aprofundando o conhecimento do cliente em todos os &ngulos e
antecipando o seu comportamento sera possivel criar planos de
atuagdo mais proativos, com aumento dos indices de resolugdo no
primeiro contacto e principalmente garantindo um maior
alinhamento com as suas necessidades, caminhando no sentido de
oferecer uma experiéncia de cliente completa e de elevado padrao
de qualidade e rigor.

ACELERADOR DA TRANSIGAO ENERGETICA DO PORTO (ATEP)

O acelerador da transi¢cdo energética tem como principal objetivo
desenvolver novas iniciativas de redes e cidades inteligentes,
alavancando em iniciativas em curso pela E-REDES e na cidade do
Porto, especialmente pela sua agéncia de energia. O projeto esta
estruturado em 3 principais pacotes de trabalho:

1. Integracéo de recursos distribuidos, especialmente
produgao solar fotovoltaica e sistemas de armazenamento
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de energia elétrica em edificios residenciais da cidade do
Porto.

2. lluminagéo publica, especialmente com foco no
desenvolvimento de solugdes avangadas de controlo de
luminarias, e utilizagdo dessa infraestrutura para novos
casos de uso, por exemplo de sensorizagao da qualidade do
ar ou ruido na cidade, ou mesmo para carregamento de
veiculos elétricos.

3. Mobilidade elétrica, com foco na otimizagao de
infraestruturas privadas de carregamento e também com
possibilidade de interagdo destes recursos, por exemplo em
caso de constrangimentos severos na operacgéo da rede de
distribuicéo.

O ATEP conta também com um Centro para a Transi¢cdo Energética
no Porto, CTEP, que serve como demonstrador das tecnologias
relevantes em cidades e redes inteligentes que se encontram a ser
desenvolvidos na cidade, e que pode ser visitado por um conjunto
diversificado de stakeholders, como outros municipios, escolas,
academia, industria.

LEVANTAMENTO DE CADASTRO GEOGLOBAL

Um cadastro fidedigno da rede de distribuicdo € um elemento
fundamental para uma gestéo 6timizada da mesma. No contexto da
rede de baixa tensédo, uma rede extensa e de elevada capilaridade
e complexidade, a atualizagdo massiva do cadastro de ativos de
rede pode ser um desafio. Nesse sentido, a E-REDES em parceria
com a Geoglobal, langou um projeto piloto que pretende testar a
utilizagéo de imagens tipo “streetview” como base para um
levantamento em backofice dos ativos de baixa tenséo e
respectivos atributos.

O projeto piloto foi desenvolvido em freguesias do concelhos de
Loures e Sintra num total de 1.400 km de rede viaria. Tendo em
consideragao a natureza desta solugdo apenas foi aplicada a rede
area BT e aos ativos e atributos que possam ser visiveis através

desta tipologia de fotos. O piloto assentou num processo que
consiste em trés fases distintas:

1. Recolha de imagens georreferenciadas de alta resolucéo da
rede de baixa tensdo através de um sistema de seis
camaras instalado num veiculo. Este sistema de recolha foi
ajustado, camaras e respectivos angulos e zooms, ao
contexto da rede BT para conseguir capturar com detalhe o
maximo numero de atributos dos ativos BT.

2. Identificacdo, classificacéo e georeferenciagéo de ativos e
atributos em backoffice. Recorrendo as imagens recolhidas
na fase 1, foram identificados os ativos de rede BT e foi feita
a sua classificagao por tipo de ativos e dos seus atributos
por uma equipa em backoffice. Os ativos identificados foram
georreferenciados com base em heuristicas que utilizavam
os dados de GPS de cada foto e suportadas com ortofotos.

3. Desenho da rede BT e conciliagdo com os dados de
cadastro previamente existentes nos sistemas E-REDES.
Todos os ativos identificados e georreferenciados foram
integrados em sistemas geograficos/shapefiles e
desenhados para representarem a rede de baixa tensao.
Apbs a consolidagao do desenho de rede contendo todos os
ativos este foram comparados com os dados de cadastro
previamente existentes em sistemas. Esta consolidagao foi
feita com recurso a algoritmos que permitiram identificar
quais os ativos ja existentes em sistema, migrar os
respetivos IDs e comparar atributos, assim como identificar
novos ativos e ativos que foram removidos.

Este projeto piloto permitu testar uma solugéo de levantamento de
cadastro de rede de baixa tensao, aferir a sua assertividade, esforgo
e cobertura. No ambito do levantamento de cadastro da rede BT,
esta solugédo podera ser um possivel complemento ao levantamento
por meios tradicionais no terreno. Para o conjunto de ativos e
atributos passiveis de serem identificados por esta solugado, estima-se
que possa ser possivel aumentar a capacidade de levantamento de
cadastro, aumentar a rapidez do mesmo e diminuir os seus custos.
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3.8.2 CONETIVIDADE, AUTOMAGAO, IOT E CIBERSEGURANCA

Na satisfacdo das necessidades de conetividade no ambito da
automacéo e operacao digital da RND, num contexto de profunda
digitalizagdo que implica uma crescente e permanente transferéncia
de informagédo, a E-REDES manteve o desenvolvimento dos
servigos e redes de comunicagdes, capitalizando na inovagéo
tecnologica e de servigo nas Redes privativas e na incorporagao
dos servigos disponibilizados pelas Redes publicas de
comunicagdes, assegurando uma abordagem holistica e integrada,
estruturada nos seguintes dominios de referéncia:

. Rede Core, de elevada capacidade e performance, em
tecnologia IP-MPLS e DWDM, alavancada nos mais de 7 mil
km de cabos de Fibra Otica da E-REDES, abrangendo mais de
550 locais, que incluem Subestagdes, Postos de Corte AT, 2
DataCenters e outras instalagdes e edificios técnicos
relevantes;

. Rede de Acesso, que recorre a tecnologias e servigos wireless
privativos e publicos, nomeadamente para cobertura dos ativos
MT e comunicagdes das equipas afetas as operagdes no
terreno;

. Rede Local, que identifica, otimiza e estabelece solu¢des
dirigidas as comunicagdes com os ativos da rede BT;

e  Centro Integrado de Supervisdo, que materializa um modelo
técnico e operacional que garante end-to-end, de forma
integrada e proactiva, a disponibilidade, performance,
qualidade e seguranga dos ativos tecnoldgicos e da entrega
dos respetivos servigos de conetividade.

A Rede Core MultiServigos da E-REDES, garante a ligagao das
instalagdes mais criticas da RND aos sistemas centrais da E-
REDES, com uma segmentacao e politica de qualidade que
assegura a adequagéo técnica e de seguranca a cada servico,
evoluiu na resposta a novos servigos e no seu alcance geografico,
por exemplo, concretizando as ampliagdes necessarias a ligagéo de
Centros Electroprodutores (CE) e agregados de Unidades de
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Pequena Producgédo (UPP) de poténcia superior a 10 MVA ao
SCADA da E-REDES.

Para a comunicagdo em escala com as UPP de menor poténcia,
por forma a garantir o necessario reforgo de capacidade e
adequacéo de requisitos de ciberseguranga, foram concluidos os
upgrades aos servicos de conetividade IP-VPN disponibilizados
pelos Operadores Publicos de comunicagdes com infraestrutura
presente ao nivel dos Datacenters da E-REDES (Ermesinde e Riba
D’Ave) e que detém infraestruturas radio UMTS e LTE com
cobertura nacional.

Nas infraestruturas fisicas de suporte a Rede Core, destaca-se a
concluséo do projeto de implementagéo de 36 novas ligagbes em
radio de Feixes Hertzianos (FH), que asseguram redundancia
topolégica aos tragados de Fibra Otica (FO) e a implementag&o no
terreno do projeto de upgrade tecnoldgico e de alteragédo das faixas
radioelétricas de funcionamento de 50 ligagdes FH prioritarias
conferindo, neste caso, em resposta a deliberacdo regulamentar de
libertar a atual utilizagdo radioelétrica no ambito da coordenagao
global de espectro associado a entrada em exploragéo das novas
Redes 5G.

No dominio da Rede de Acesso, a E-REDES prosseguiu com a
Ultima etapa do projeto de implementacéo do seu operador movel
privativo (PVNO), componente fundamental a melhoria da
resiliéncia e da qualidade dos servigos de comunicagdes digitais
usados na exploragédo da RND, que sendo suportados nas redes
dos operadores moveis nacionais, passam agora a ser
dinamicamente selecionados para maximizar a satisfagéo da
qualidade de cada ponto individual de servico, fomentando,
também, uma saudavel competigéo técnica e econdmica.

Nesta conformidade, concluiu-se a integragéo dos trés operadores
moveis nacionais (Altice, Vodafone e NOS) com o PVNO E-REDES,
permitindo uma exploragéo simultanea e concorrente das principais
redes moveis nacionais, potenciando uma relagao de servigo
guiada pela qualidade e competitividade comercial dos servigos,

capacitando o sistema para servir as necessidades de comunicagéo
M2M da E-REDES tanto ao nivel dos dados como da voz.

Assim, prevé-se que a total operacionalidade desta nova plataforma
PVNO possa ocorrer no decurso do 1° semestre de 2023 com a
conclusao do processo de migragao de servigos M2M da solucédo
incumbente (ALTICE) para a nova plataforma multi-rede (PVNO).

Foi igualmente desenvolvido o acompanhamento dos fatores de
inovagéo projetados pela tecnologia e pelas futuras Redes 5G,
salientando-se a participagdo da E-REDES no projeto europeu
H2020 5G-As-a-Service que pretende antecipar a formacéo e a
utilidade de novos modelos de prestacéo de servigos (virtualizagdo
de Redes, qualidade e seguranga), concluindo-se também a
Iniciativa “Framework 5G” desenvolvida junto da Academia (INESC-
TEC) e que promoveu o melhor conhecimento desta tecnologia e a
abordagem pratica & parametrizagédo de modelos de utilizagéo e de
critérios de avaliagéo da respetiva performance.

Tendo em vista dar sequéncia ao trabalho efetuado, a equipa da E-
REDES esté ja a dar os primeiros passos na exploragao desta nova
tecnologia, tendo definido as bases e estabelecido as parcerias
necessarias para a realizagdo dum primeiro PoC (Proof of Concept)
numa instalagdo da RESP, no suporte aos servigos criticos de
exploragéo da rede elétrica.

A aquisigao de telefones satélite e a contratagdo dos respetivos
servigos de comunicagao voz, vieram reforgar a capacidade de
resposta das equipas operacionais da E-REDES, em particular em
situagdes de significativa disrupcédo das redes de telecomunicagdes
terrestres, publicas e privativas, constituindo assim um meio de
elevada resiliéncia e de suporte a continuidade de negécio. Em
2022 multiplicaram-se os exercicios de utilizagdo destes meios de
comunicagéo durante as atividades operacionais das equipas,
concretamente através do estabelecimento do “dia das
comunicagdes de recurso” com uma periodicidade quinzenal. Estas
acdes sdo essenciais para garantir a prontidao destes meios, quer
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do ponto de vista da respetiva operacionalidade quer da aptidao
das equipas para a sua utilizagdo.

Na componente de dados, foi definida e implementada uma
arquitetura de servigo com recurso a solugéo satélite para o TCMT
e prevendo a realizagdo de PoC em 2023. Entende-se que os
servigos por satélite podem complementar o servigo das redes
publicas méveis 4G/LTE, em resiliéncia e cobertura geografica,
constituindo alternativa a utilizagdo da Rede Privativa VHF que se
encontra em fase de descomissionamento, nomeadamente no
suporte a unidades remotas de teleagao.

EUTC (European Telecommunication Council)

A EUTC é uma instituicdo sem fins lucrativos que acompanha e
contribui para os desenvolvimentos tecnolégicos e regulamentares
aplicaveis a satisfagdo das necessidades de conetividade dos
processos empresariais e industriais que caracterizam as utilities,
nomeadamente através da elaboragéo de propostas e de pareceres
especializados junto de 6rgéos politicos da Comissao Europeia
(MEPs, DG Connect, DG Energy, etc.) bem como daqueles
associados a sua operacionalizagéo e tecnologia (RSPG,
CENELEC, ETSI, ENISA, etc.).

Em articulagéo, é igualmente desenvolvida uma relevante interagéo
junto dos principais fabricantes das tecnologias de comunicagdes,
fomentando o alinhamento em sede de standardizagdo e, numa
fase de aplicacgao, a identificagdo das melhores praticas de
concecgao dos sistemas e redes e da sua exploragdo na melhor
adequacao aos desafios e casos de uso das utilities.

As radiocomunicagdes constituem uma importante area de
especializagdo da EUTC na defesa e procura de harmonizagao
europeia de faixas de espectro disponiveis para as utilities, agao
que é hoje estendida na antecipagéo de novos modelos de partilha
e de contratualizagado técnica de espectro e de servigos que as
novas tecnologias méveis (5G, 6G, etc.) vao proporcionar aos
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operadores de Redes Privativas e Publicas em especial na sua
aplicagéo a vertical “Energia”.

A E-REDES assegura uma participagao ativa na EUTC, integrando
0 seu Board a par das congéneres EON, ALLIANDER e
IBERDROLA, contribuindo e recolhendo importante conhecimento
na procura das condi¢gdes adequadas aos desafios das utilities
europeias, antecipando as oportunidades e a melhor adequagao
aos desafios da conetividade digital, resiliente e segura, no suporte
a eficiéncia e evolugdo da Rede de Distribuigédo e suporte a
transicéo energética.

ADVANCED DISTRIBUTION MANAGEMENT SYSTEM (ADMS)

A constante melhoria da qualidade de servigo a par da evolugao
dos conceitos de supervisédo e de operagdo da RND no contexto da
transi¢éo energética, exigem novas capacidades aos sistemas de
suporte, evoluindo do tradicional SCADA para um conceito de
“Advanced Distribution Management System” (ADMS) que
concretiza uma avangada integragéo das funcgdes nucleares da
operagéao, potenciando a sensorizagdo em escala e tempo-real, a
atuagdo integrada em todos os niveis de tensdo AT/MT/BT, novas
funcgdes de previsado, gestéo e controlo de fluxos de energia,
procurando assim capitalizar os volumes de informagéo produzida
pela SmartGrid no dominio operacional.

Considerando a sua abrangéncia e complexidade a E-REDES
langou as bases para a implementagao do seu sistema ADMS, com
um programa que articula a sua conceptualizagéo, caracterizagao
especifica na integragéo e evolucao do contexto das aplicagdes de
suporte a RND da E-REDES, procurement, implementagéo e
transicdo do modelo operativo, com uma duragéo estimada de 5
anos (21/25) e que se iniciou em 2021 com uma fase de
assessment das melhores praticas e dos produtos ADMS em
mercado.

Conferindo continuidade ao plano, este prosseguiu em 2022, com a
a elaboragéo do caderno de encargos (especificacdes e outras

pegas concursais), langamento e conclusédo do concurso global que
culminou com a adjudicagéo do fornecimento do futuro sistema
ADMS prosseguindo-se agora para a respetiva fase de
implementagéo que decorrera de 2023 a 2025.

Ecosistema SCADA

Complementarmente, atentos as oportunidades de melhoria de
eficiéncia e de qualidade do atual sistema SCADA e infraestruturas
conexas, desenvolveu-se em 2022 um projeto de evolugao da
tecnologia de suporte as estagoes de trabalho dos operadores
de Despacho e Conducédo da RND (workstations - WS).

Assim, foi implementada uma nova tecnologia de virtualizagdo que
permite um eficiente alinhamento com a arquitetura redundante e
de CPD da E-REDES (em caso de falha de um CPD as
workstations sdo recuperadas no CPD alternativo), assegurando
escalabilidade e um reforgco de recursos progressivo na medida da
evolugao funcional dos postos de operagao, flexibilizando o
respetivo ciclo de vida (provisdo, configuragdo e manutenc¢édo), que
globalmente permitiu aliar uma melhoria da prestagéo técnica com
um beneficio econémico.

Plataforma IOT

Em resposta a crescente necessidade de integrar diferentes
equipamentos de sensorizagdo, com caracteristicas de
comunicacéo e de modelo de dados igualmente distintos, a E-
REDES iniciou em 2019 o estudo de uma plataforma loT de
arquitetura aberta, que proporcione uma camada aplicacional
horizontal entre os equipamentos no terreno e os sistemas
aplicacionais, normalizando o acesso a informagao e potenciando
sinergias entre diversos casos de uso.

Nesta conformidade, em 2022 foi concluido o projeto de
industrializagao desta plataforma no perimetro da infraestrutura
IIMC. Foi também concluido o desenvolvimento de 3 novos casos
de uso (Gestao e monitorizagédo do controlador IP; Operagao do
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Controlador IP e Gestao e Monitorizagdo dos médulos de
comunicagao Externos de EMIs).

Paralelamente foi também iniciado um mVP para testar uma nova
tecnologia de plataforma IoT (Azure), de acordo com o estipulado
na arquitetura loT de referéncia para o grupo EDP. Este mVP ira
focar-se no desenvolvimento da gestdo e monitorizagéo do
controlador de lluminagao Publica (IP).

EDGE Computing

A progressiva digitalizagdo da RND potenciando novos patamares
de qualidade e simultaneamente de suporte a transi¢céo energética,
traduz-se num alcance capilar dos sistemas e dos algoritmos,
necessariamente distribuidos e resilientes, potenciando novos
paradigmas de computagao distribuida.

Neste contexto, a E-REDES tem vindo a desenvolver o seu
conceito de Plataforma de Computagao de EDGE, numa primeira
fase para aplicagcéo nas suas Subestagdes, que recorrendo a
tecnologia consolidada, alia eficiéncia e seguranga na sua gestéo e
operacgéo, a necessaria agilidade e melhor custo/performance dos
recursos de computagao, de conetividade e de ciberseguranca.

A solugéo de EDGE de subestagao assegurara o suporte
tecnologico necessario a implementacgéo e desverticalizagéo de
novas solugdes/fungdes, a partilha de recursos, e ao

armazenamento, processamento e encaminhamento de informagao,

convergindo a prazo num conceito hibrido de Cloud Industrial e de
EDGE Computing.

Em 2022 realizou-se uma prova de conceito com 3 solugdes
tecnologicas distintas em 3 Subestagdes da E- REDES, suportando
casos de uso relevantes no contexto da disponibilizagdo de
recursos de computacao locais: Videovigilancia das SEs, Recolha
de eventos e de parametrizagdo (OSSIP), Acesso Remoto a
Protegbes Legacy e Firewall.
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Os resultados alcangados proporcionaram um melhor conhecimento
das tecnologias empregues, confirmando o mérito do conceito de
EDGE Computing aplicado as Subestagdes, culminando com a
definicdo de um plano de Rollout pluri-anual (2023-2025) que
beneficiara aproximadamente 150 Subestagdes da E-REDES.

CIBERSEGURANCA

Como um dos pilares transversais da resiliéncia da sua operagéao e
continuidade de negdcio, a E-REDES manteve a necessaria
proatividade na avaliagdo e evolugéo da sua estratégia, roadmap e
operacao de Ciberseguranga, promovendo 0s processos
transversais e especificos do ecossistema IT/OT e suas
componentes, com uma permanente dindmica “/dentify-Protect-
Detect-Respond-Recover’, mantendo e evoluindo o sistema de
gestdo de seguranga da informagéo 1ISO 27001 e respetiva
certificacdo, assegurando cumprimento das obrigagbes
regulamentares, e definindo os processos, politicas e requisitos em
articulagdo com o Grupo EDP, areas técnicas e utilizadores.

CIBERSEGURANGCA E A CONFORMIDADE COM A DIRETIVA
NIS

A Lein.° 46/2018, de 13 de agosto, aprovou o regime juridico da
seguranga do ciberespaco, e transpés a Diretiva (UE) 2016/1148,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016,
relativa a medidas destinadas a garantir um elevado nivel comum
de seguranca das redes e dos sistemas de informacéo em toda a
Unido — mais conhecida por Diretiva NIS/SRI.

O Decreto-Lei n.° 65/2021, de 9 de agosto de 2021, veio
complementar a regulamentacao do Regime Juridico da Seguranca
do Ciberespagco e definir as obrigagdes em matéria de certificacao
da ciberseguranga em execucgéo do Regulamento (UE) 2019/881 do
Parlamento Europeu, de 17 de abril de 2019, dado deter uma
Infraestrutura de Informacéo Mission Critical (IIMC),e a E-REDES
exige ndo s6 um nivel de exceléncia na conformidade com
referéncias, normas internacionais e requisitos legais, mas também

na concretizacdo de uma estratégia estruturada, abrangente e
progressiva de Ciberseguranca.

Em 2022, a E-REDES submeteu ao Centro Nacional de
Ciberseguranca, todos os elementos de reporte previstos no
Decreto e dentro dos prazos estabelecidos pelo mesmo.

Complementarmente, interessa destacar algumas iniciativas
estratégicas que a E-REDES tem vindo a desenvolver
especificamente nesta matéria, procurando antecipar as exigéncias
decorrentes da Diretiva NIS e, consequentemente, favorecer o
imperativo da conformidade.

CIBERSEGURANGCA - CERTIFICAGAO ISO 27001

Em alinhamento com a estratégia do Grupo EDP e melhores
praticas e recomendacdes internacionais, o sistema de gestéo de
seguranga da informacéo da infraestrutura critica da E-REDES
(SGSI-IIMC), adotado em 2018, reiterou em 2022 a sua progressiva
maturidade e evolugéo de abrangéncia em sede de auditoria e
certificacdo (ISO 27001).

A E-REDES delineou e prossegue um programa de certificagéo
1ISO27001@IIMC que prevé um alargamento de perimetro faseado,
antevendo a incluséo da totalidade dos seus processos e ativos
criticos.

Em 2022, foram incluidas as atividades de manutengéao afetas ao
ambito tecnoldgico ja certificado e procedeu-se a incluséo do
processo de Gestéo, Superviséo e Evolugéo Funcional da
Aplicacéo Critica SYSGrid, aplicagédo nuclear ao processo de
recolha de leituras de consumo de energia elétrica e cuja
certificagdo foi também obtida com sucesso.

O SGSI-IIMC da E-REDES é o sistema com certificagdo ISO 27001

que em Portugal contempla o maior nimero de localizacdes
geograficas no respetivo ambito (72 no total).
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CIBERSEGURANCA - SOC E-REDES 24X7

A permanente supervisao, avaliagdo e acdo sobre os eventos
associados a gestéo proativa da seguranga das infraestruturass
criiticas da E-REDES, incluindo uma adequada e contextualizada
capacidade operacional, materializam-se nas competéncias e
capacidades do Security Operations Center (SOC) da E-REDES.

Durante 2022, foram concluidas as milestones finais para a
concretizagao do objetivo de operacionalizagéo 24x7 do SOC E-
REDES:

e alargamento do horario do SOC-L1, integrado no Centro de
Supervisao da E-REDES, das 8h as 20h;
. integragéo do SOC-L1 no SOC EDP no horario pés-laboral,

fins-de-semana e feriados, para monitorizagdo dos eventos de

seguranga, sendo a resposta aos mesmos garantida pelas
linhas de disponibilidade das equipas da E-REDES.

A concretizagao deste objetivo assume especial importancia no
cumprimento das obrigagdes de reporte de incidentes ao Centro
Nacional de Ciberseguranca.

CIBERSEGURANGCA - ISAC EnergyPT

No contexto da ciberseguranga, uma consistente e permanente
partilha de informagéao referente a incidentes, vulnerabilidades ou

outros elementos relevantes, assente num ambiente de confianga, é
fundamental para uma maior ciber, pelo que se destaca em 2022 a

fundagdo do Centro de Analise e Partilha de Informagao do Setor
Energético em Portugal (ISAC EnergyPT).

A semelhanca do EE-ISAC (European Energy — Information Sharing

& Analysis Centre) — associagédo da qual a E-REDES integra o

Board —, pretende ser uma plataforma de colaboragao entre varias

entidades para a troca de informagao e experiéncia sobre
seguranga cibernética, e assentam no inequivoco pressuposto de
que a partilha consistente de informagdes e analise de incidentes,
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ameacas, tendéncias e boas praticas favorece a resiliéncia digital

coletiva, tendo os seguintes objetivos:

. Criar lagos de confianga entre os seus Membros, que
promovam um ambiente de colaboragao e assisténcia mutua
com vista ao incremento da ciber-resiliéncia do setor
energético;

. Estabelecer uma plataforma comum para partilha de
conhecimento e de indicadores de ciberseguranca,
nomeadamente através da partilha de situagdes de ameacas,
vulnerabilidades e incidentes;

. Melhorar a ciber-resiliéncia através da cooperagéo nacional e
internacional;

. Promover referenciais e boas praticas para o setor energético
nacional.

A E-REDES integra os membros fundadores deste ISAC sectorial,
em conjunto com a EDP, REN, Galp e CLC (Companhia Logistica
de Combustiveis).

CIBERSEGURANCA - PROGRAMA DE SEGURANGCA
INTEGRADA CIBER-FISICA DE SUBESTAGOES

A avaliagao do risco ciber-fisico das instalagdes industriais da E-
REDES motivou a implementagao de controlos de risco abarcando
as prespetivas complementares: procedimentais, de seguranca
fisica e de seguranga ldgica; contribuindo para a melhoria da
protegéo das instalagdes da RND por redugéo dos risco
identificados.

Neste contexto, a E-REDES prossegue o seu Programa de
Segurancga Integrada Ciber-Fisica de Subesta¢des (SICFSE), uma
abordagem integrada a este desafio que veicula a execugdo de um
portfélio progressivo de projetos, de perimetro holistico, com
expanséao gradual ao parque de instalacdes e que em 2022 concluiu
as seguintes iniciativas principais:

Videovigilancia

Para dar resposta a progressiva exposigéo a riscos ciber-fisicos
resultantes da evolucdo tecnolégica e de contexto, bem como a
sua crescente relevancia e visibilidade neste tipo de
instalacdes, foi concluida em 2022 a implementagéo de uma
solugéo de videovigilancia nas 26 SE AT/MT e PC AT,
identificadas como Infraestruturas Criticas Nacionais. Esta
implementacéo seguiu os requisitos identificados na
Caracterizacédo de Niveis e Requisitos de Seguranca para
Subestacdes e Postos de Corte, da Politica de Seguranca
Fisica — Security da E-REDES. A solugéo conta ainda com uma
central de seguranga, com vigilantes a operar em regime 24/7.
A implementagéo do controlo de videovigilancia é a que mitiga
mais riscos identificados no Projeto de Seguranga Integrada
Ciber-Fisica de Subestacoes.

FWs Industriais

Reconhecendo as ameagas a que as subestagdes estédo
expostas, a E-REDES concluiu, em 2022, o projeto de roll-out
de instalagdo em 200 Subestagdes AT/MT (SE AT/MT) e
Postos de Corte AT (PC AT) de Firewalls Internas de ultima
geracao, dando seguimento ao projeto de 2020, que visou essa
instalacdo nas instalacdes classificadas como Infraestruturas
Criticas Nacionais (ICN) e criticas para a estabilidade da RND -
68 SE AT/MT e PC AT. No ambito destas 2 fases do projeto,
foram adicionadas 6 novas funcionalidades de Ciberseguranca
ao ecossistema, alinhadas com a estratégia e requisitos de
mitigacéo de risco do Programa SICFSE, sendo um elemento
fundamental para garantir a conformidade legal com a Diretiva
NIS e para o sucesso da manutengao da certificagdo ISO 27001
do Sistema de Gestao de Seguranca da Informagéo (SGSI) da
E-REDES.
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3.9 CONTINUIDADE DO NEGOCIO E EVENTOS
EXTRAORDINARIOS

3.9.1 CONTINUIDADE DO NEGOCIO

O Sistema de Gestéo de Continuidade do Negdcio (SGCN) da
E-REDES, certificado segundo a norma internacional ISO
22301:2019 - Societal Security — Business Continuity Management
Systems — Requirements, manteve um elevado desempenho, de
acordo com a auditoria de manutengao realizada pela British
Standards Institution (BSI), concretizada sem a identificagao de
qualquer ndo conformidade, ou desvio, ao estabelecido pelos
requisitos da Norma.

De acordo com avaliagao expressa pelo Auditor, constatou-se a
manutengdo de um elevado nivel de maturidade do SGCN,
destacando, uma vez mais, a relevancia do Programa de Exercicios
e a aposta da empresa no desenvolvimento e a implementagéo de
uma Plataforma de Gestao de Exercicios, que permitira alavancar a
dinamizagéo e otimizagao dos diversos exercicios realizados por
toda a organizagao.

No mesmo sentido, foi ainda destacado, como um ponto forte, o
trabalho desenvolvido na Cadeia de Abastecimento, através da
introdugao de requisitos de Continuidade do Negécio (CN) nos
procedimentos concursais para a qualificacdo de fornecedores e a
contratagéo de servicos. Esta evolugao, representou um passo
muito relevante na persecucéo dos objetivos de Continuidade do
Negocio da empresa.

Neste ambito, foi ainda realizado um workshop, dedicado ao tema
da Continuidade do Negdcio na Cadeia de Abastecimento, que
envolveu todos os Prestadores de Servigos Externos (PSE), dos
contratos de Empreitada Continua de Redes e de Subestacdes ja
abrangidos pelo estabelecimento desses requisitos de CN.

O workshop, planeado na sequéncia da avaliagdo das praticas de
Continuidade do Negécio executadas pelos PSE, pretendeu efetuar
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uma reflexdo sobre as melhores praticas e identificar oportunidades
de melhoria a implementar, representando um incentivo inequivoco
a implementagao a melhoria das respetivas capacidades de
Continuidade do Negécio destes PSE.

O Programa de Exercicios do SGCN, retomou a sua habitual
dindmica, na sequéncia do periodo de constrangimentos
associados a situagdo pandémica, destacando-se a realizagéo de
12 Exercicios de Decisao relativos ao Plano Operacional de
Atuacdo em Crise — Rede de Distribuicdo (POAC-RD), realizados
em 12 areas operacionais, que contaram com o envolvimento das
principais diregdes com responsabilidades definidas no plano e
também com a participagao dos Prestadores de Servigos Externos.

No ambito da Politica de Seguranca Fisica — Security e dos
objetivos estabelecidos para a protecédo das Infraestruturas Criticas
Nacionais, foi executada a instalagao de videovigilancia em mais 14
subestagdes, completando o lote de 26 ICN, e iniciado o plano de
investimento para reforgo dos requisitos de protegéo fisica, que
inclui vedagdes, portas e janelas.

No dominio da relagdo com a Autoridade Nacional de Emergéncia e
Protecéo Civil (ANEPC), a E-REDES prosseguiu a continuidade da
participagao ativa na Plataforma Nacional para a Redugao do Risco
de Catastrofes (PNRRC), através da coordenagéo do Grupo de
Trabalho n.°4 dedicado ao tema “As Interdependéncias Setoriais,
na Resiliéncia das Entidades e Operadores que prestam Servigos
Essenciais para a Sociedade”, que tem vindo a desenvolver um
Manual Pratico de Gestao de Interdependéncias (Entre Operadores
de Servigos Essenciais).

3.9.2 EVENTOS EXTRAORDINARIOS

No decurso deste exercicio, a rede elétrica de distribui¢ao foi
afetada por diversos eventos climatéricos extremos. A este nivel,
destacam-se dois eventos significativos em diversas geografias de
Portugal continental ao longo de 2022: temporal na regido sul e a
depressao Efrain.

Em consequéncia das condigdes meteorolégicas adversas de
precipitagao que se verificaram em Portugal continental, nos dias 07
e 08 de dezembro de 2022, a rede nacional de distribuigdo, nos
seus diferentes niveis de tensao, foi afetada por um conjunto
elevado de ocorréncias. No dia 07 de dezembro de 2022 o estado
do tempo em Portugal continental foi condicionado pela presenca
de uma depressao centrada a leste dos Agores, a qual induzia um
fluxo de sudoeste sobre Portugal continental e que tinha associada
linhas de instabilidade que deram origem a precipitagao forte e
continuada e a trovoada. No final do dia 07 de dezembro de 2022
ocorreram inundacdes repentinas em diversas zonas da Area
Metropolitana de Lisboa. As regiées de Vale do Tejo, Area
Metropolitana de Lisboa e Sul do Pais de Portugal continental foram
as zonas mais afetadas por estas condi¢cdes meteoroldgicas
adversas. Em consequéncia deste evento foram afetados cerca de
33.000 clientes. Por forma a repor o fornecimento de energia
elétrica, a E-REDES e os seus parceiros, mobilizaram 345
colaboradores, apoiados por 37 viaturas.

Entre os dias 11 e 13 de dezembro de 2022, em consequéncia do
fendomeno atmosférico verificado em Portugal continental, induzido
pela depresséo Efrain, com a passagem de um fluxo de sudoeste
sobre Portugal continental que transportava uma massa de ar
quente e com elevado conteudo em vapor de agua, com convecgao
embebida, a rede nacional de distribui¢cdo, nos seus diferentes
niveis de tenséo, foi afetada por um conjunto bastante elevado de
ocorréncias. Durante este periodo, foram registadas rajadas de
vento superiores a 110 km/h em todo o territério de Portugal
continental: na regido Sul de Portugal continental foram registadas
nos dias 11 e 13 de dezembro de 2022 e na regido Norte foram
registadas, no dia 12 de dezembro de 2022. Todo o territorio
nacional,com excegéo da zona da Area de Ativos Mondego, foi
afetado por estas condigdes meteorolégicas adversas. Em
consequéncia deste evento foram afetados cerca de 387.200
clientes. Por forma a repor o fornecimento de energia elétrica, a E-
REDES e os seus parceiros, mobilizaram 505 colaboradores,
apoiados por 260 viaturas, 40 geradores e 1 central moével.
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Tendo em consideragédo os fendmenos anteriormente descritos, a
E-REDES desenvolveu uma resposta eficaz, tendo alertado toda a
sua estrutura operacional com a ativagdo do POAC-RD. Consoante
os casos e a severidade com que a rede de distribui¢ao foi
impactada, foram declarados os Estados de Prevencéo, Alerta e
Perturbado em varias geografias ao longo do ano de 2022. As
medidas previstas no POAC-RD incluem:

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

. Reforgo das equipas da E-REDES e dos seus Prestadores de
Servigos Externos, particularmente ao nivel de:

o Centros de Despacho — Gestéao e operagao do sistema;
o Areas de Manutengao — Assisténcia técnica a rede e
clientes;

o Contact Center — Atendimento de comunicagdes de
avaria;
o PSE Empreitada Continua — Assisténcia a rede e

reposigao da continuidade de servigo;

. Reforgo da alocagao de veiculos, geradores e restante
equipamento especializado.
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3.10 GESTAO DE VEGETAGAO

FAIXAS DE PROTEGAO

Em Portugal a area ocupada por floresta corresponde a cerca de 60% do territério, pelo que uma grande percentagem de rede aérea AT/MT cruza zona florestal. Dos 84.000 km de rede de Alta (AT) e Média
Tenséo (MT), cerca de 68.000 km sdo em tragado aéreo e destes, 28.600 km estéo estabelecidos em zona florestal.

Rede AT/MT

€-REDES RELATORIO E CONTAS 2022

Nivel de Tensao
)
i
=

10/15 kv
30kV
0 kv

+ de 84.000 km
de Rede AT/MT

Uso do Solo

B ort5os atfcisicados
Agreunsa
Pastagers
Y I 3stemas Agro-icrestas
B ~oesta
B o
E5pacos cescodenos
B Zo03s uncas
B cowos ce dgea

Usodosolo  Area(ha)

Floresta . 3.481.676
Matos . 1.091.252
Agricultura 2.350.757
Corposde Agua 149.848
Outros usos 1.835.353

”

Uso do solo Area
Floresta | 39%
Matos | 12%
Agricultura | 26%
Corposde Agua 2%
Outros usos 21%
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Em 2022 foram dados passos importantes na automatizagdo da
operacéo da tematica, iniciada em 2020 com a criagdo de uma
Diregao prépria, com a agregag¢édo numa plataforma unica do
processamento, da criagdo de ordens e da monitorizagao de
proximidades, demonstrando o compromisso da E-REDES e o
reconhecimento da dimenséo e da exigéncia de intervengao no
territério, mantendo-se o foco no aumento de capacidade,
através da maior maturidade da nova empreitada continua
iniciada em 2021, mais exigente e com mais parceiros.

O projeto VEGA, iniciado no final de 2018, manteve-se em 2022
como guia no foco na implementagéo das melhores praticas e
proatividade na procura de inovagéo na gestédo da vegetacao,
fundamental numa rede elétrica onde a percentagem da rede
aérea é largamente superior quando comparada com os
restantes paises europeus.

Este projeto mantém-se como agregador de todos os esforgos
que a companhia conduz no topico de gestao da vegetagéo,
estruturado em 6 frentes, cinco de natureza técnica e uma
transversal de comunicagao, sendo acompanhado por um
comité com a presenca da Administragao, que tem vindo a
marcar a diregdo das melhorias e da comunicagao com as
diversas partes interessadas na area.

Cada uma das cinco frentes técnicas envolvem atividades em
redor de benchmarking e 1&D; planeamento da rede e da
vegetagdo; manutengéo da rede e da vegetacgado; gestéo da
rede; e relagdes externas. O foco especifico destas areas passa
pelas seguintes vertentes:

1. Benchmarking e I&D: Procurar melhores praticas,
através da participagdo em projetos e workshops
nacionais e internacionais, e promover a inovagao
desafiando equipas de investigagado da academia e de
outras entidades conhecedoras, na busca de solugdes
para as problematicas do tema;
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2. Planeamento da Rede e da Vegetagao: Explorar o
potencial da digitalizacéo e implementar solugbes
inovadoras para planear com antecedéncia, prevendo
problemas potenciais que podem surgir da coexisténcia
da rede com a vegetacgéo;

3. Manutencéao da Rede e da Vegetagao: Inovar em
tecnologias e processos de verificagdo e investir em
robotizagéo, qualificagéo, registo e confirmacao,
garantindo que os investimentos atingem o objetivo de
redugéo de risco na coexisténcia da rede com a
vegetagao;

4. Gestao da rede: Integrar perspetivas de risco sazonais e
alertas antecipados e, dados esses indicadores, implantar
protocolos de protegéo do sistema de distribuicao
adequados e de ativagédo do plano operacional de gestéao
de crise;

5. Relagbes Externas: Envolver as principais partes
interessadas, desde associagdes de proprietarios de
terras a orgaos legislativos, vinculando-os a solugédo e
explorando conhecimentos e solugdes multidisciplinares.

A implementagéo deste projeto tem permitido uma reflexao
ainda mais profunda, existindo trés pontos bastante relevantes.

O primeiro relaciona-se com o facto de se comprovar que a E-
REDES tem um registo histérico de estar na linha da frente na
adogao de melhores praticas no que toca a manutengao da
rede aérea. Ha mais de um quarto de século (1994) que a E-
REDES efetua regularmente inspecéo termografica e
ultravioleta a rede aérea, adicionando ha mais de 15 anos a
inspecéo laser (LIDAR).

A inspecao termografica e ultravioleta permite a manutencéo
preventiva dos equipamentos elétricos, detetando potenciais
defeitos néo visiveis a olho nu, e a inspegéo LIDAR permite a
recolha de evidéncias da entrada de vegetacao, e de outros
elementos externos, na zona de protegéo da rede elétrica. Esta
inspegéo e os km percorridos pelo solo contribuem para a

prevengao de situacdes em que a vegetacdo podera entrar em
contacto com a rede elétrica.

O segundo ponto relevante prende-se com o facto de se
verificar que a maioria destes esforgos séo invisiveis para a
maioria das partes interessadas, mesmo quando estas sao
partes ativas, sendo exemplo o canal de reporte de
proximidades permitido pela app da E-REDES desde 2019.

Com esta observagéo tem sido dada relevancia a uma maior
interacdo com todas as partes interessadas, de especialistas na
area florestal, as entidades que legislam, as que representam
os proprietarios florestais, as que efetuam pesquisa e
investigacéo, promovendo quer reunides bilaterais, quer
conferéncias abertas, tendo a conferéncia de 2022 contado com
mais de 500 presentes online, dos mais diversos sectores, dos
Municipios, a Corporagdes de Bombeiros. Destas interagbes
verifica-se um maior reconhecimento do esfor¢co da E-REDES,
permitindo o surgir de ideias de como unir esforgos e areas de
conhecimento.

Desta interagdo faz parte a reunido com as autoridades
operacionais de emergéncia, uma vez que os critérios de
ativagdo do plano operacional de gestéo de crise da E-REDES
estao diretamente relacionados com os alertas destas
entidades. Este plano, desenhado originalmente para responder
aos desafios da época de inverno, foi expandido para incluir a
resposta a época critica de incéndios. Para cada nivel de
ativagdo (Prevengao, Alerta, Perturbado e Emergéncia), este
plano estabelece os critérios de ativagédo, a cadeia de comando
e 0 modelo organizacional a ser implementado; define os
procedimentos a serem seguidos e 0s recursos humanos e
materiais a envolver na resposta e recuperagéo; determina
ainda os procedimentos durante e pds crise que permitem a
melhoria continua.

Para envolver o publico geral, considerou-se que é importante a
presenga nos media locais. Com esse objetivo foi langada uma
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campanha, em torno da app da E-REDES, convidando todos a
tomar parte, divulgando o canal onde qualquer pessoa pode
georreferenciar, com fotos, situagdes de vegetagdo a entrar na
proximidade da rede elétrica.

Uma terceira constatagao no VEGA, foi que o maior seguimento
dos esforgos de melhoria continua, através de reunides de
comité regulares, responsabilidade formal na coordenagéo das
frentes e atribuigdo de facilitadores a cada iniciativa, permitiu
que estes ganhem relevo face as atividades do dia a dia,
permitindo alcangar objetivos que de outra maneira ndo seriam
atingidos tao rapidamente, sendo exemplos dashboards de
gestéo e operacionais que permitem monitorizar os esforgos na
gestéo da vegetagdo, e também um algoritmo que correlaciona
sinais do sistema de protecéo da rede elétrica e alertas de
localizagbes de incéndios da protecao civil.

Esta intervencéo crescente — quer pelo facto de, no caso da
zona de protegdo, Portugal contar com inUmeras zonas
correspondentes a propriedade privada e deixadas ao
abandono, sem qualquer intervengéo pelos respetivos
responsaveis, quer pelo facto de, no caso da rede secundaria,
constatarmos um maior nimero de planos aprovados e com
maior amplitude — s6 foi possivel alcangar através de uma
estreita ligagdo com os parceiros de negécio da E-REDES que
executam os trabalhos no territério, procurando a melhoria
continua e otimizando nesse sentido os procedimentos de
trabalho, que permitiram uma maior eficiéncia das equipas
internas e externas.
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ZONAS DE PROTEGAO

Como operador da rede de distribuigdo, a E-REDES obriga-se a
manter e a gerir estes ativos técnicos garantindo o cumprimento
da legislacdo aplicavel, nomeadamente no integral cumprimento
do Regulamento de Segurancga de Linhas Elétricas de Alta
Tensédo (RSLEAT), aprovado pelo Decreto Regulamentar 1/92,
de 18 de fevereiro.

Para aplicagéo do indicado Regulamento, a E-REDES
estabelece, internamente e nos termos dos Manuais de
Manutengdo de Linhas Elétricas de Média Tensao e de Linhas
Elétricas de Alta Tenséo, as regras e métodos de realizacédo de
inspegdes as linhas elétricas, conforme referido, concretizando,
nomeadamente, a periodicidade prevista regulamentarmente.
Nos termos dos mencionados Manuais, a Empresa procede a
monitorizagao da condigdo técnica da Rede Aérea AT/MT
através da realizagéo de inspecdes visuais, termograficas e
com medigao por laser de distancias dos condutores aos
obstaculos, sobretudo por via aérea, através de helicéptero. Em
fungéo dos resultados obtidos, a E-REDES prioriza e
estabelece planos de manutengao concretos para cada linha
elétrica, com o intuito de assegurar a boa exploragéo da rede
elétrica, nomeadamente garantindo as distancias
regulamentares dos condutores as arvores, atuando em
situagcdes ndo regulamentares e comunicando aos proprietarios
e entidades a sua obrigacao de ndo consentir plantagdes que
possam prejudicar as linhas elétricas na sua exploragao.

As intervengdes para manutencado das Zonas de Protegéo das
Linhas Aéreas AT/MT sao determinadas em fungéo dos
resultados das inspecdes efetuadas a essas linhas.
Anualmente, em média a E-REDES efetua inspegdes visuais e
termograficas com medicao de distancias em 20 mil km de
redes aéreas AT/MT.

Mesmo com o cumprimento das distancias regulamentares,
mediante ocorréncia de fendmenos atmosféricos adversos com
maior frequéncia e de outros fatores que fragilizam as arvores,
nomeadamente pragas e incéndios, a rede elétrica aérea tem
sido afetada por queda de arvores posicionadas fora do limite
regulamentar da Zona de Protecéo.

REDE SECUNDARIA DE FAIXA DE GESTAO DE
COMBUSTIVEL

A E-REDES é também responsavel pela gestdo de combustivel
numa faixa correspondente a projecao vertical dos cabos
condutores exteriores acrescidos de uma faixa de largura ndo
inferior a 10m, para Linhas Aéreas de Alta Tenséo, e a 7m, para
Linhas Aéreas de Média Tensao para cada um dos lados, nos
trogos de rede que integram a Rede Secundaria de Faixa de
Faixa de Gestdo de Combustivel, conforme definido nos Planos
Municipais de Defesa da Floresta Contra Incéndios (PMDFCI).
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3.11 FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS
APOS O TERMO DO EXERCICIO

Apds o termo do exercicio, nao foram identificadas ocorréncias com repercusséao relevante nos resultados ou na posic¢ao financeira da Empresa com referéncia a 31 de dezembro de 2022, ou que requeiram
divulgacao, tal como referido na nota 39 das notas anexas as demonstragdes financeiras.
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DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS
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Em rede,
conseguimos
alcancar melhores
resultados.
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E-REDES - Distribuicao de Eletricidade, S.A.
E-REDES - Distribuicao de Eletricidade, S.A.

Demonstragao dos Resultados

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 Demonstragao do Rendimento Integral

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
Notas 2022 2021

(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)

o
(")
g
S
£
w
<

Receitas de vendas e servicos de acessos e outros 6 1.343.159 1.316.375 2022 2021
Custos com vendas de acessos e outros 6 -270.851 -257.942 (Milhares de Euros) (Milhares de Euros)
1.072.308 1.058.433
Resultado liquido do periodo 129.930 144.927
Outros proveitos 7 28.853 31.797
Fornecimentos e servicos exterr_\os 8 -191.073 -177.898 Itens que ndo serdo reclassificados para resultados (i):
Custos com o pessoal e beneficios aos empregados 9 -98.354 -104.566 Ganhos / (perdas) atuariais 196.593 27.113 g,
Outros custos 10 -279.610 -276.805 Efeito fiscal dos ganhos / (perdas) atuariais -61.927 -8.541 O
Imparidade de clientes e devedores 11 903 192 . ) B -
Outro rendimento integral do periodo E
-539.281 -527.280 (liquido de efeito fiscal) 134.666 18.572 o
533.027 531.153 L
Provisdes 12 1192 a7 Total do rendimento integral do periodo 264.596 163.499
Amortizagdes, depreciagdes e imparidades 13 -302.897 -291.875
231.322 239.261 (i) Ver Demonstragao de Alteragdes no Capital Préprio
o
Proveitos financeiros 14 1.080 6.527 -E
Custos financeiros 14 22.104 18.627 Lisboa, T de margo de 2023 o
. o
Resultado antes de impostos e CESE 210.298 227.161 . " . £
O Contabilista Certificado N.° 54.088 0 Conselho de Administragéo o
Impostos sobre lucros 15 -54.844 -56.805 3
Contribuicao extraordinaria para o setor energético (CESE) 16 -25.524 -25.429 [a
Resultado liquido do periodo 129.930 144.927
Resultado por agéo (basico e diluido) - Euros 28 217 3,34
Lisboa, 1 de margo de 2023
0O Contabilista Certificado N.° 54.088 0 Conselho de Administragéo
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E-REDES - Distribuicao de Eletricidade, S.A. E-REDES - Distribui¢do de Eletricidade, S.A.

Demonstracao de Alteragdes no Capital Proprio

Demonstragao da Posi¢ao Financeira N
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

em 31 de dezembro de 2022 e 2021

A Empresa g

Notas 2022 2021
- " (Milhares de Euros)
(Milhares de Euros) (Milhares de Euros)
Ativo Total dos Capital Prestagdes Reserva  Outras Reservas
Capitais social Suplementares legal e Resultados
Ativos fixos tangiveis 17 59.884 61.138 Proprios (i) (i) (i) Acumulados
Ativos sob direito de uso 18 10.754 16.003 Saldos em 31 de dezembro de 2020 1.104.937 200.013 95.000 40.657 769.267
Ativos intangiveis 19 1.834.477 1.841.443
Investimentos financeiros em empresas subsidiarias e associadas 20 - - Rendimento integral:
Propriedades de investimento 21 5.795 4.888 Resultado liquido do periodo 144.927 - - - 144.927
Ativos por impostos diferidos 22 187.749 306.882 Ganhos / (perdas) atuariais liquidas de imposto 18.572 - - - 18.572
Devedores e outros ativos de atividades comerciais 24 250.474 305.343 .0
Outros devedores e outros ativos 25 77.737 11.031 Rendimento integral total do periodo 163.499 - - - 163.499 ~g
+
Total dos Ativos N&o Correntes 2.426.870 2.546.728 Conversao Prestagoes Suplementares em Capital Social - 95.000 -95.000 - - E
Aumento de Capital Social 4.981 4.981 - - - "5
Inventarios 23 75.766 53.236 Dividendos -250.000 - - - -250.000 w
Devedores e outros ativos de atividades comerciais 24 1.383.155 1.477.584 Efeito da cisao-fusdo EDP Solugdes Comerciais 377 6 R 2 369
Impostos a receber 26 7.216 8.229
Caixa e equivalentes de caixa 27 178 9.293 Saldos em 31 de dezembro de 2021 1.023.794 300.000 - 40.659 683.135
Total dos Ativos Correntes 1.466.315 1.548.342 @
! B Rendimento integral:
Total do Ativo 3.893.185 4.095.070 Resultado liquido do periodo 129.930 - - - 129.930 o
Ganhos / (perdas) atuariais liquidas de imposto 134.666 - - - 134.666 'E
Capitais Préprios @
Rendimento integral total do periodo 264.596 - - - 264.596 Q
Capital 28 300.000 300.000 E
Prestagdes suplementares 28 300.000 - Recebimento Prestagdes Suplementares 300.000 B 300.000 = B 3
Reserva legal 29 47.905 40.659 Reforgo Reserva Legal - - - 7.246 -7.246 []
Outras reservas e resultados acumulados 29 394.665 538.208 Dividendos -136.500 . : . -136.500 8]
Resultado liquido do periodo 129.930 144.927 Distribui¢do de Resultados Transitados -279.390 - - - -279.390
Total dos Capitais Proprios 1.172.500 1.023.794 Saldos em 31 de dezembro de 2022 1.172.500 300.000 300.000 47.905 524.595
Passivo
- " . (i) Ver nota 28
Divida f!nancelra 30 1.050.000 1.275.000 (ii) Ver nota 29
Beneficios aos empregados 31 278.263 480.952
Provisdes para riscos e encargos 32 7141 11.221 Lisboa, 1 de margo de 2023
Passivos por impostos diferidos 22 20.563 35.203
Credores e outros passivos de atividades comerciais 33 698 921 0 Contabilista Certificado N.° 54.088 0 Conselho de Administragao
Outros credores e outros passivos 34 5.415 9.931
Total dos Passivos Nao Correntes 1.362.080 1.813.228
Divida financeira 30 590.678 443.205
Beneficios aos empregados 31 75.312 114.987
Provisdes para riscos e encargos 32 4.894 4.942
Credores e outros passivos de atividades comerciais 33 602.888 655.098
Outros credores e outros passivos 34 19.747 12.322
Impostos a pagar 35 65.086 27.494
Total dos Passivos Correntes 1.358.605 1.258.048
Total do Passivo 2.720.685 3.071.276
Total dos Capitais Proprios e Passivo 3.893.185 4.095.070
Lisboa, 1 de margo de 2023
O Contabilista Certificado N.° 54.088 0 Conselho de Administragao
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E-REDES - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.

Demonstragao dos Fluxos de Caixa

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

2022

2021

(Milhares de Euros)

Atividades Operacionais
Recebimentos de clientes
Pagamentos relativos a amortizagao da divida tarifaria cedida a terceiros
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Pagamentos de rendas de concessao
Recebimentos/(pagamentos) relativos a ativos concessionados
Outros recebimentos/(pagamentos) relativos a atividade operacional

(Milhares de Euros)

Fluxo gerado pelas operagdes

Recebimentos / (pagamentos) de imposto sobre o rendimento

Fluxo das Atividades Operacionais

Atividades de Investimento
Recebimentos:
Outros recebimentos relativos a ativos fixos tangiveis
Dividendos recebidos

Pagamentos:
Ativos fixos tangiveis e intangiveis

Fluxo das Atividades de Investimento

Atividades de Financiamento
Juros e custos similares
Aumentos/(redugdes) de capital subscritos
Prestagdes suplementares
Recebimentos/(pagamentos) de empréstimos de partes relacionadas
Juros de empréstimos de partes relacionadas
Dividendos Pagos
Pagamento de locagdes

Fluxo das Atividades de Financiamento

Variagao de caixa e seus equivalentes

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo (*)

3.002.510 3.168.929
-1.100.199 -1.379.603
-664.745 -964.659
-207.785 -232.499
-264.059 -261.747
-265.455 -252.382
-239.006 12.124
261.262 90.163
-4.424 19.361
256.838 109.524
2.272 146
162 156
2.434 302
-48.411 -36.558
-48.411 -36.558
-45.977 -36.256

-163
4.981

300.000
-78.414 198.220
-19.392 -17.715
-415.890 -250.000
-6.118 -6.063
-219.977 -70.577
-9.115 2.691
9.293 6.602
178 9.293

*Ver detalhe da composigédo da rubrica "Caixa e equivalentes de caixa" na nota 27 as Demonstragdes Financeiras.

Lisboa, 1 de margo de 2023

0 Contabilista Certificado
N.° 54.088
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0 Conselho de Administragao

E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

1. Atividade econémica da E-Redes
a) Objeto social e detentores de capital

A E-Redes - Distribuigdo de Eletricidade, S.A. (adiante designada por E-Redes ou a Empresa), pessoa coletiva n® 504394029, com sede na Rua Camilo Castelo Branco n° 43,
em Lisboa, registada na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa, com o n° 8847, foi constituida, nos termos do disposto no Decreto-Lei n® 4/2000, de 29/01, por fusao
das sociedades distribuidoras de energia elétrica, CENEL — Eletricidade do Centro, S.A., EN — Eletricidade do Norte, S.A,, LTE — Eletricidade de Lisboa e Vale do Tejo, S.A. e
SLE - Eletricidade do Sul, S.A,, através da constituicao de uma nova sociedade.

A E-Redes tem por objeto a distribuigéo de energia elétrica e venda de acessos a rede de distribuigao nas areas onde se encontra legalmente autorizada. O seu capital social
€ de 300.000.000 euros e encontra-se integralmente subscrito e realizado pela EDP - Energias de Portugal, S.A.

Com a publlcaqao do Decreto-Lei n.° 29/2006, complementado pelo Decreto-Lei n.° 172/2006, foram estabelecidas as novas leis de base do setor elétrico, revogando-se o
regime do na legi a0 de 1995 e, procedendo-se sif a icao para o ordenamento juridico portugués da Diretiva n.° 2003/54/CE. A figura de
"Comercializador de Ultimo Recurso” (CUR), prevista na Diretiva, foi também enquadrada na ordem juridica interna, tendo sido atribuida a E-Redes a obrigagéo de criar uma

entidade J para ar aquela atividade.

Nestes termos, o Conselho de agao da E-Redes delib , no dia 15 de de 2006, a anénima SU Eletricidade, S.A.
através da cisdo do seu patriménio. A partir do dia 1 de janeiro de 2007, a E-Redes centrou-se na operagao de redes tendo transferido a atividade de venda de eletricidade
para a nova empresa SU Eletricidade, que passou a assegurar a continuidade do fornecimento de energia elétrica aos consumidores no regime de tarifa regulada. No dia 19
de dezembro de 2019, a E-Redes vendeu a EDP - Energias de Portugal, S.A. as 10.104.000 agdes representativas da totalidade do Capital Social da SU Eletricidade, no valor
nominal de 1 euro cada, bem como todos os direitos e beneficios a elas inerentes.

As demonstragdes financeiras da Empresa sao consolidadas pela EDP — Energias de Portugal, S.A,, sua acionista e empresa mae do Grupo EDP, com sede na Avenida 24 de
julho, n.° 12, em Lisboa.

b) Atividade no setor

gético em Portugal -

As bases da organizag&o e funcionamento do Sistema Elétrico Nacional (SEN), nomeadamente as bases gerais as ativi de produgao,
autoconsumo, transporte, distribuicao, agregagao e comercializagédo de eletricidade, bem como a operagéo logistica de mudanga de comercializador e agregador, a

40 dos respeti , a atividade de emisséo de garantias de origem, a atividade de gestdo de garantias do SEN, aos procedimentos aplicaveis ao acesso
aquelas anvndades ea protecao dos consumldores estao estabelecidas no Decreto-Lei n® 15/2022, publicado no Diario da Republica n® 10/2022, 12 Série, de 14 de janeiro.
Este d to-lei veio e i num dnico mais de uma dezena de normativos legais dispersos, transpondo a Diretiva (UE) 2019/944 do

Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de junho de 2019, relativa a regras comuns para o mercado interno da eletricidade e que altera a Diretiva 2012/27/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012. Transpde ainda, parcialmente, a Diretiva (UE) 2018/2001 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de
dezembro de 2018, relativa & promogao da utilizagdo de energia de fontes renovaveis.

A publicagao deste decreto veio revogar varios diplomas legais, entre os quais se destacam o Decreto-Lei n.° 29/2006, de 15 de fevereiro (anterior regime do SEN) e o
Decreto-Lei n° 172/2006, de 23 de agosto (Regime Aplicavel a 40, Transporte, Di: 30 e C ializagdo de Eletricidade).

0O Sistema Elétrico Nacional integra as atividades de produgéo e comercializagao, exercidas em regime de concorréncia (sujeita a atribuigao de licenga no caso da produgao

e a registo prévio no caso da comercializagdo), e as atividades de transporte e distribuigao, exercidas em i i concessdes de servigo publico. O exercicio da
tividade de gestdo de di de eletricidade é livre, ficando sujeito a autorizagdo. A atividade de operagao logistica de mudanga de comercializador de
eletricidade devera ser independente das restantes entidades do SEN - a Entidade dos Servigos Ei éti - ERSE i que, até que esteja desenvolvida

a logistica e a legislagao relativa a esta atividade, a mesma devera ser conduzida pelo operador da rede de distribuicdo de média e alta tenséo, atualmente a E-Redes. O
Decreto-Lei n.° 38/2017, de 31 de margo, veio determinar que esta atividade passa a ser exercida pela Agéncia para a Energia (ADENE).

As atividades de transporte, distribuicao e comercializagao de eletricidade (incluindo a de dltimo recurso e a de facilitador de mercado), bem como as de operagao logistica
de mudanga de comercializador e de gestdao de mercados organizados estdo sujeitas a regulagao da ERSE, a quem compete a preparagdo, emissao e aplicagdo de
regt bem como a defini¢ao das tarifas e pregos respeitantes a utilizagao das infra-estruturas - tarifas de acesso - e ao fornecimento da energia elétrica aos
clientes do mercado regulado - tarifas de venda a clientes finais.

Para as atividades de transporte, distribuigdo e comerclallzacao de ultimo recurso, a lei estabelece o direito a uma remuneragao fixada pela ERSE, nos termos do
Regulamento Tarifario, que assegure o equilibri inanceiro nas icoes de uma gestao eficiente.

0 transporte de eletricidade é assegurado pela Rede Nacional de Transporte (RNT) e é exercido em regime de concessao de servigo publico, em exclusivo, pela REN - Redes
Energéticas Nacionais, SGPS, S.A., pelo prazo de 50 anos.

A Lein.° 83-C/2013, "Lei do Orgamento de Estado 2014", aprovada pelo Governo Portugués no dla 31 de dezembro de 2013, introduziu uma contribuigao extraordinaria sobre

o setor energético (CESE), com o objetivo de financiar mecanismos que p a istémica do setor gético, através da constituigdo de um fundo

que visa contribuir para a reducao da divida tarifaria e para o financiamento de politicas sociais e ambientais do setor energético. Esta contribuigao incide, de um modo

geral, sobre os op que as seguintes atividades: (i) produgao, transporte ou distribui¢do de eletricidade; (ii) transporte, distribuigao,

arm ou iali; g i de gas natural; e (iii) refinagao, tratamento, armazenamento, transporte, distribuigdo ou comercializagéo grossista de
petroleo e produtos de petréleo.

A CESE incide sobre o valor dos ativos liquidos, com referéncia a 1 de janeiro, que respeltem cumulatlvamente a: (i) ativos fixos tangiveis; (i) ativos intangiveis, com
excegao dos dap i ial; e (iii) ativos financeiros afectos a ou i No caso das ativi a CESE incide
sobre o valor dos ativos regulados, caso este seja superior ao valor dos ativos referidos.

A taxa a aplicar é de 0,85% para as centrais termoeléctricas de ciclo combinado a gas natural com uma utilizagao anual equivalente da poténcia instalada superior ou igual
a 3.000 horas, 0,565% para as centrais com uma utilizagao anual equivalente da poténcia instalada superior ou igual a 1.500 e inferior a 3.000 horas e 0,285% para as
centrais com uma utilizagao anual equivalente da poténcia instalada inferior a 1.500 horas.

Estao ainda previstas algumas isengdes, nomeadamente no que respeita a ativos de geragao eélica, mini-hidricas, centros electroprodutores com licengas atribuidas na
sequéncia de concurso publico e terrenos que integram o dominio publico.

O regime da CESE tem vindo a ser sucessivamente prorrogado, tendo a sua vigéncia sido estendida para o exercicio de 2022 através da Lei n.° 99/2021, de 31 de dezembro.
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Distribuigio

A distribuigao de eletricidade processa-se através da exploragdo da Rede Nacional de Distribuigdo (RND), que compreende a rede em média e alta tensdes, e das redes de
distribuicao em baixa tensao, e é exercida mediante contratos de concess&o de servigo publico, em exclusivo.

A distribuigéo de eletricidade em média e alta tenséo foi concessionada a E-Redes pelo Estado Portugués ao abrigo do artigo 70 do Decreto-Lei n.® 29/2006, como resultado
da conversao da licenga da E-Redes sob o antigo regime de um contrato de concessao, que foi assinado em 25 de fevereiro de 2009 por um prazo de 35 anos. Os termos da
concesséo estéo estabelecidos no Decreto-Lei n.° 172/2006.

De acordo com o belecido em legislaga (Decreto-Lei n.° 344-B/82, com as alteragdes constantes do Decreto-Lei n.° 297/86, de 19 de setembro, Decreto-Lei
n.° 341/90, de 30 de outubro e Decreto-Lei n.° 17/92, de 5 de fevereiro), o direito de distribuir energia elétrica em baixa tensao em Portugal esta atribuido aos municipios. No
entanto, através da

a0 de de con a0, por periodos que, de uma forma geral, ascendem a 20 anos, este direito foi cedido a E-Redes. Estas concessdes
tém como contrapartida o pagamento de uma renda aos municipios concedentes, determinada de acordo com o Decreto-Lei n.° 230/2008 de 27 de novembro. As
concessoes de baixa tensdo dos 278 municipios atingem o seu termo entre 2017 e 2026, estando a maioria prevista terminarem em 2021 e 2022. Apesar dos contratos de

serem

nos termos do Decreto-Lei n.° 172/2006, os termos das novas concessdes seréo estabelecidos apés um processo de concurso a ser
pelos icipi Neste contexto, a Lei n.° 31/2017, de 31 de maio, veio prever o langamento de concurso publico para a atribui¢ao dos novos
contratos de concessao de forma sincronizada, para areas territoriais a definir pelos muni pais, sob proposta da ERSE.

ios ou entidades munit

Os principios para o concurso publico serdo os seguintes:

a) da para os consumidores e para o Or¢gamento de Estado;

b) Promogao da eficiénci 6mica e das digdes de ds ho eficaz do sistema objecto da concessao;
c) Promocao da coesao territorial quanto a sustentabilidade das concessoes e ao nivel de servigo prestado;

d) Salvaguarda da uniformidade tarifaria no pais;

e) das di¢o is de d da actividade de distribuigao de energia elétrica;
f) Promogao da gestao de energia e da eficiéncia energellca pelos mumclplos
g) Garantia de inexisté de custos idos a nos es;
h) Defesa da estabilidade do emprego, com a salvaguarda dos postos de trabalho e dos direitos dos afectos as )
A concessao da actividade de distribuigao é mediante o pela aria, de uma renda anual, inserida nas tarifas de uso das redes de

distribuicao em baixa tensao, sendo esta renda calculada nos termos do Decreto-Lei n.° 230/2008 alterado pela Lei n.° 7-A/2016.

A area abrangida por cada concurso ird observar o principio da coeréncia territorial, sendo que a definigao da area territorial sera decidida pelos municipios ou entidades
intermunicipais, sob proposta da ERSE.

A Lei determina ainda que os cujos actuais de 30 atinjam o seu termo antes de 2019, e que ndo optem pela gestao direta, deverao celebrar um
acordo escrito com a extensao do prazo das respetivas concessoes até a entrada em vigor dos novos contratos. Esta Lei prevé ainda que no prazo de seis meses contados
a partir da sua entrada em vigor seja aprovado pelo Conselho de Ministros um programa de agdes e de estudos a desenvolver pela ERSE em articulagdo com a DGEG e a
ANMP (Associagao Nacional de Municipios Portugueses) dos atos a aprovar e prazos de realizagao e entidades responsaveis.

Relativamente ao processo de concessdes BT, o calendario previsto na Resolugao do Conselho de Ministros n.° 5/2018, que previa o langamento do procedimento
concursal em 2019, esta ja bastante da realidade e prevé-se a para breve de um novo calendario por parte do Governo. Em janeiro de 2019 a ERSE

publicou a sua proposta de 30 de icipios para |; de p imentos de comuns, assente numa divisdo do territério continental em 3 areas
(Norte, Centro e Sul). Por outro lado, na Conferéncia Parlamentar alusiva ao tema da Baixa Tens&o, promovida em janeiro por iniciativa da Assembleia da Republica, e em
posteriores intervengdes na comunicagao social, o Governo i asua éncia por uma do BT unica, de amb\\o nacional. No entanto, a deciséo final

sobre as areas de concessdo continua a ser dos Municipios, 0 que apenas podera ser por via de g ivas. Neste contexto, é manifesta a
necessidade, também sinalizada pelo Governo, de se reavaliar o processo das concessdes BT, no contexto de uma reflexao estratégica mais ampla sobre o setor elétrico e
os desafios da transigao energética.

Em novembro de 2020, foi criado um grupo de trabalho para a elaboragao dos projetos de pegas do procedimento, programa do concurso tipo e caderno de encargos tipo,
dos concursos de atribuigdo das concessdes municipais de distribuigdo de energia elétrica em baixa tens&o, conforme previsto no Despacho n.° 11814/2020. O novo
Decreto-Lei n.° 15/2022, de 14 de janeiro, prevé que a coordenagao da operagao das redes de distribuigao continuara a ser assegurada nos termos das atuais concessoes
até ao inicio de fungoes do gestor integrado das redes de distribuigao.

. Politicas contabilisticas

Bases de apresentagao

As demonstragdes financeiras da E-Redes, agora ap refletem os das suas operagdes e a sua posicéo financeira, para os periodos findos em 31 de
dezembro de 2022 e 2021, as quals foram aprovadas pelo Conselho de Administragao, no dia 1 de margo de 2023, sendo posteriormente sujeitas a aprovagao em

bleia Geral. As d s@o em milhares de euros, arredondado ao milhar mais proximo. As demonstragdes financeiras apesar de
emitidas, podem sofrer alteragdes por parte dos seus acionistas.

No ambito do disposto no Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de julho de 2002, na sua transposigao para a legislagao Portuguesa
através do Decreto-Lei n.° 35/2005, de 17 de fevereiro, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°158/2009, de 13 de julho e pelo Decreto-Lei n.° 98/2015, de 2 de
junho, as demonstragdes financeiras da E-Redes s@o preparadas de acordo com as Normas ionais de Relato Fi iro (IFRS) pela Unido
Europeia (U.E.). As IFRS incluem as normas emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) bem como as interpretagdes emitidas pelo International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) e pelos resp érgaos . As da E-Redes, para os periodos findos em 31 de
dezembro de 2022 e 2021, foram preparadas em conformidade com as IFRS tal como adoptadas pela U.E. e com data de aplicagao efetiva a 1 de janeiro de 2022.

As normas ilisti e p emitidas mas que ainda ndo entraram em vigor, e que a E-Redes ainda n@o aplicou na elaboragdo das suas
des fir i podem ser na nota 3.
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E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

As demonstragdes financeiras foram elaboradas no da inui das de acordo com o principio do custo histérico, modificado pela aplicagao
do justo valor para os ativos ao justo valor através de rendimento integral e ativos financeiros ao justo valor através de resultados. O passivo sobre obrigagdes de
beneficios definidos ¢ reconhecido ao valor presente dessa obrigagao liquido dos ativos do fundo

A preparagao das demonstragdes financeiras de acordo com as IFRS requer que o Conselho de ao formule j imativas e pressupostos que afetam
a aplicagao das politicas ilisti e o valor do dos ativos, passivos, proveitos e custos. As estimati ep iados sdo b dos na
experiéncia histérica e noutros fatores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e formam a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e
passivos cuja valorizagdo nao ¢ evidente através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das i . As Ges que req um maior indice de
julgamento ou complexldade ou para as quais os pre e estimati sao ivos, sao apresentados na nota 4 - Principais estimativas e
jt na &o das i i

As politicas contabilisticas apresentadas foram aplicadas de forma consistente pela Empresa e em todos os periodos apresentados nas demonstragdes financeiras
Transagdes em moeda estrangeira

As transagbes em moeda estrangeira sao convertidas a taxa de cambio em vigor na data da transagao. Os ativos e passivos monetarios expressos em moeda estrangeira
sdo convertidos para euros a taxa de cambio em vigor na data do balango. As diferengas cambiais resultantes desta conversao sao reconhecidas nos resultados
financeiros.

Os ativos e passivos ndo monetarios registados ao custo histérico, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos a taxa de cambio da data da transagao. Os ativos e
passivos ndo monetarios expressos em moeda estrangeira registados ao justo valor sdo convertidos a taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor foi
determinado.

Instrumentos de capital préprio
Um instrumento financeiro é classificado como instrumento de capital proprio quando ndo existe uma obrigagao contratual por parte do seu emissor, da sua liquidagao ser
efetuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos ativos de uma

entidade apds a dedugao de todos os seus passivos.

Os custos diretamente atribuiveis a emissao de instrumentos de capital sao registados por contrapartida do capital préprio como uma dedugao ao valor da emisséo. Os
valores pagos e recebidos pelas compras e vendas de i de capital saor no capital proprio, liquidos dos custos de transagao.

As distribui¢Ges efetuadas por conta de instrumentos de capital sdo deduzidas ao capital proprio como dividendos quando declaradas.

em idiarias e

Os investimentos em subsidiarias e associadas que ndo estejam classificados como ativos nao correntes detidos para venda ou incluidos num grupo para alienagéo que
esteja classificado como ativos nao correntes detidos para venda, sao reconhecidos ao custo de aquisig@o e s@o sujeitos a testes de imparidade periddicos, sempre que
existam indicios que determinada participagao financeira possa estar em imparidade.

Credores e Outros passivos

Um instrumento é classificado como um passivo financeiro quando existe uma obrigagao contratual por parte do emissor de liquidar capital e/ou juros, mediante a entrega
de dinheiro ou de outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal. Os passivos financeiros sdo registados na data da emissao ("trade date”): (i) inicialmente
pelo seu justo valor deduzido dos custos de tr: incorridos e (ii) ao custo amortizado, com base no método da taxa efetiva. Todos os passivos
financeiros estao contabilizados ao custo amortizado, com excegao dos passivos financeiros alvo de coberturas de justo valor, os quais sao reavaliados a valor de mercado
na componente do risco que esta a ser coberto.

Mensuragao inicial dos passivos de locagdo

De acordo com o estabelecido na IFRS 16, a Empresa valoriza os passivos de locagao com base no valor presente dos pagamentos futuros dos contratos de locagao,
descontados pela taxa incremental de financiamento da Empresa para cada portfélio de locagdes identificado.

A Empresa determina o periodo de locagdo como o periodo ndo cancelavel de um contrato de locagao, incluindo: (i) periodos cobertos por uma opgao de extensao, caso o
locatario considere razoavelmente certo o exercicio dessa opgao; e (ii) periodos cobertos por uma opgéo de cancelamento antecipado, caso o locatario considere
razoavelmente certo o nao exercicio dessa opgao.

A Empresa aplica a excegdo de reconhecimento prevista na IFRS 16 para os contratos de locagao cujo prazo de arrendamento € igual ou inferior a 12 meses e para os
contratos de locagao sobre ativos de baixo valor.

Ap6s a data de aplicagao inicial, o passivo de locagao é aumentado por forma a refletir os juros sobre o passivo e reduzido de modo a refletir os pagamentos efetuados.
Remensuragéo dos passivos de locagao

A Empresa procede a remensuragao do passivo de locagéo e ajusta o ativo sob direito de uso em conformidade, descontando os pagamentos de locagao revistos, a taxa
incremental de financiamento inicial, sempre que:

« existe uma nos futuros d\

de al 6es no indice ou taxa utilizados para determinar esses pagamentos; ou
« existe uma al 30 de dos enquanto valores residuais garantidos.

Sempre que o contrato de locagdo é modificado e a modificagdo nao qualifica como uma locagao separada, a Empresa procede a remensuragao do passivo de locagéo e
ajusta o ativo sob direito de uso em conformidade, descontando os pagamentos de locagao revistos, a taxa incremental de financiamento determinada a data da
modificagao.
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

As rendas variaveis que nao dependem de um indice ou taxa nao sao incluidas na mensuragao do passivo de locagao, nem do ativo sob direito de uso. Tais pagamentos
sao reconhecidos enquanto gastos no periodo em que o evento ou condi¢do que da lugar aos pagamentos ocorre.
Desreconhecimento de um passivo financeiro

A Empresa desr um passivo

(ou parte de um passivo financeiro) da demonstragdo da posigao financeira quando, e apenas quando, a obrigagéo
especlﬁcada no comrato for satisfeita, cancelada ou expirar. Uma troca entre um mutuario e um mutuante existente de instrumentos de divida com termos

b deve ser il como a extingdo do passivo fi iro original e o r de um novo passivo financeiro. De modo
semelhante, uma modificagdo substancial nos termos de um passivo financeiro existente ou de uma parte do mesmo deve ser contabilizada como extingao do passivo
fi original e r de um novo passivo financeiro.

A diferenga entre o valor contabilistico de um passivo financeiro (ou de parte de um passivo financeiro) extinto ou transferido para outra parte e a retribuigao paga,
incluindo quaisquer ativos nao monetarios transferidos ou passivos assumidos, deve ser reconhecida na demonstragao dos resultados.

f) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis da Empresa regi: ao custo de deduzido das respetivas depreciagd e perdas por il i Na data
da transigao para as IFRS, 1 de janeiro de 2009, a empresa decidiu considerar como custo dos ativos fixos tangiveis o seu valor i em i

com as anteriores politicas contabilisticas, o qual era equiparavel em termos gerais ao custo mensurado de acordo com os IFRS.

Os custos subsequentes sao reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provavel que deles resultardo beneficios econoémicos futuros para a Empresa. As
despesas com manutengao e reparagao sao reconhecidas como custo a medida que s&o incorridas de acordo com o principio da especializagao dos periodos.

A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenga, caso
exista, reconhecida em resultados.

0 valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o justo valor menos custos com a venda e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual
dos fluxos de caixa futuros estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagao no fim da sua vida dtil.

Os terrenos nao sao depreciados. As depreciagdes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas segundo o método das quotas constantes de acordo com os seguintes
periodos de vida util esperada dos bens:

Namero de
anos
Edificios e construgoes 8a50
Equipamento de transporte 4a25
- inistrativo e - 2216
Outros ativos fixos tangiveis 1al0

Nos termos previstos pelas IFRS, a estimativa das vidas Uteis dos ativos deve ser revista se as exp 1te aos icil Omi bem como
ao uso técnico planeado dos ativos diferirem das estimativas anteriores. As alteragdes que d: nas dep do periodo, sdo contabilizadas de
forma prospetiva.

Capitalizagdo de custos com

e outros custos

Os juros de emprésti i atribuiveis a jisi ou

de ativos sdo capitalizados como parte do custo desses ativos. Um ativo elegivel para
capitalizagao é um ativo que necessita de um periodo de tempo substancial para estar disponivel para uso ou para venda. O montante de juros a capitalizar é determinado
através da aplicagao de uma taxa de capitalizagao sobre o valor dos ir A taxa de i corresponde a média ponderada dos juros com

présti aplicavel aos empré em aberto no periodo. A capitalizagao de custos com empréstimos inicia-se quando tem inicio o investimento, ja foram incorridos
juros com ésti ejase em curso as ativi T para preparar o ativo para estar disponivel para uso ou para venda. A capllallzacao de custos
com empréstimos cessa quando todas as atividades necessarias para colocar o ativo como disponivel para uso ou para venda se
Outras despesas diretamente atribuiveis & aquisi¢ao e construgdo dos ativos, como os custos com matérias consumidas e custos com pessoal sdo igualmente
incorporadas no custo dos ativos.

para il i emil

Os subsidios governamentais nao afetos a 30 sao

como proveitos diferidos, na rubrica de Credores e outros passivos de atividades
comerciais - Nao corrente quando existe uma certeza razoavel que o subsidio sera recebido e que a empresa ird cumprir com as condigées associadas a atribuigao do
subsidio. Os idios que a Empresa por incorridas sao reconhecidos na 30 dos re numa base si: atica, no mesmo periodo
em que as sa@o i Os idios que a Empresa pela aquisi¢ao de um ativo sao reconhecidos na demonstragao dos resultados numa base
sistemética de acordo com a vida util do ativo.

Comparticipagées de clientes

As comparticipagdes recebidas de clientes que se encontrem fora do ambito da IFRIC 12, nos termos da IFRS 15, estao relacionadas com o cumprimento da obrigagao de
performance durante a vida Util do ativo correspondente. Neste sentido, quando a Empresa recebe comparticipagdes de clientes, estas sdo reconhecidas como passivos ao
invés de rédito. Os ativos s&o reconhecidos pelo valor estimado de custos com construgao a incorrer e depreciados pela respectiva vida util. Os passivos sao reconhecidos
com base na vida Util do ativo subjacente.

g) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis da Empresa encontram-se registados ao custo de aquisigao deduzido das respetivas amortizagdes acumuladas e das perdas por imparidade.
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A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor contabilistico excede o valor recuperavel, sendo a diferenga, caso
exista, reconhecida na agao dos Itados. O valor peravel é determinado como o mais elevado entre o seu justo valor menos custos com a venda e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienagao
no fim da sua vida util.

Aquisigéo de software

Os custos incorridos com a aquisigao de software sao capitalizados, assim como as despesas adicionais suportadas pela Empresa necessarias a sua implementagao.
Estes custos sdo amortizados de forma linear ao longo da vida util esperada dos ativos.

Os custos com a manutengao de programas informaticos sao reconhecidos como custos do periodo em que sao incorridos.
Propriedade industrial e outros direitos

As amortizagdes relativas a propriedade industrial e outros direitos sao calculadas com base no método das quotas constantes pelo periodo de vida (til esperado que nao
excede os 8 anos.

Direitos de a0 na di icdo de

Os direitos de concessao relativos a distribuigao de eletricidade, sao registados como ativos intangiveis e amortizados de acordo com a vida util das concessoes que se
situa entre 10 e 30 anos.

A politica contabilistica relativa aos ativos intangiveis afetos a concessoes € descrita na nota 2 t).

0 valor bruto de subsidios e comparticipagdes de i i imobilizado obtidos relativos a ativos afetos a concessées foi considerado como uma dedugao ao valor

bruto de ativos intangiveis afetos a concessdes - IFRIC 12 e a amortizagao destes idios e p foi i na amortizagdo acumulada de ativos
intangiveis afetos a concessdes - IFRIC 12.

Ativos sob direito de uso

A Empresa apresenta a informagao acerca dos conlraws de locag&o na rubrica de Ativos sob direito de uso, criando para o efeito uma linha distinta na demonstragéo da
posicao fi ira. Estes ativos -se ao custo deduzido das respetivas depreciagdes acumuladas e de perdas por imparidade. O custo destes ativos
compreende os custos iniciais e a valorizagao inicial do passivo de locagao, deduzidos dos pagamentos efetuados antecipadamente e de quaisquer incentivos recebidos.

As depreciagoes dos ativos sob direito de uso sao calculadas segundo o método das quotas constantes, de acordo com os periodos expetaveis de utilizagao do ativo,
tendo como base os termos dos contrato de locagao.

Remensuragao dos ativos sob direito de uso

Se a Empresa remensurar o passivo de locagao (nota 2 e)), os ativos sob direito de uso i devem ser em

Inventarios

Os inventarios s&o valorizados ao menor entre o seu custo de aquisi¢o e o seu valor realizavel liquido. O custo dos inventarios inclui todos os custos de compra custos de
conversao e outros custos incorridos para colocar os inventarios no seu local e na sua condigao atual. O valor izavel liquido P os
futuros descontados que se espera obter com o seu consumo ou o prego de venda estimado no decurso normal da atividade deduzido dos respetivos custos de venda.

Os custos com inventarios (consumos) sao valorizados ao custo médio ponderado.

Devedores e outros ativos

Os ativos financeiros sdo classificados com base no modelo de negécio utilizado na sua gestdo (“business model test”) e nas caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais (“SPPI test”). A E-Redes classifica os seus ativos financeiros, no momento do reconhecimento inicial, de acordo com os requisitos introduzidos pela IFRS 9, nas
seguintes categorias de ativos:

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

Um ativo financeiro é mensurado ao custo amomzado se (i) o objetivo inerente ao modelo de negdcio ¢ alcangado através da recolha dos respetivos fluxos de caixa
contratuais; e (ii) os fluxos de caixa apenas o de capital e juros. Os ativos dra nesta ia sao il
reconhecldos ao seu justo valor e subsequentemente mensurados ao seu custo amortizado. Ganhos ou perdas resultantes do i S80 r

na dos em Outros pl
imparidade sao ap d

(custos), em conjunto com os ganhos e perdas resultantes das diferengas de cambio. Perdas por
numa linha auté da ao dos ltad

Empréstimos e Contas a receber de clientes sdo geralmente detidos com o propésito de recolher os fluxos de caixa contratuais e é expectavel que os fluxos de caixa
contratuais subjacentes representem apenas o pagamento de capital e juros, pelo que cumprem com os requisitos para mensuragao ao custo amortizado previstos na IFRS
9.
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Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral

Um ativo financeiro € mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral se (i) o objetivo |nerente ao modelo de negécio utilizado é alcangado, quer pela recolha
dos fluxos de caixa contratuais, quer pela venda de ativos financeiros; e (ii) os fluxos de caixa ubj r apenas de capital e juros.
Os ativos enquadraveis nesta categoria sdo inicial e subsequentemente mensurados ao seu justo valor, sendo as aIKeraQoes ao seu valor contabilistico registadas por
ceniraparuda de outro rendimento integral, exceto no que respeita ao reconhecimento de perdas por imparidade, juros e ganhos ou perdas cambiais, as quais sdo

na 30 dos Quando o ativo financeiro é desreconhecido, o ganho ou perda em outro i integral é i

para resultados.

Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados

Os ativos financeiros que ndo reinam as caracteristicas para enquadramento nas situagdes referidas anteriormente sao classificados e mensurados ao justo valor através
de resultados, categoria residual nos termos da IFRS 9. Na avalla(;ao do modelo de negécio subjacen(e, a E-Redes pode optar por classificar um ativo financeiro ao justo
valor através de resultados se, ao fazé-lo, forem eliminadas i ias ao nivel do seur e do (“accounting mismatch”).

Alteragées na avaliagdo do modelo de negécio

Os ativos fi iros N@o sao r ifi apos o seu recor inicial. No entanto, caso ocorra uma alteragdo no modelo de negdcios de gestdo de determinados
ativos, a Empresa classificara os novos ativos gerados ou adquiridos de acordo com o novo modelo de negdcios, mas mantera a classificagao dos ativos existentes a data
da alteragao de acordo com o modelo de negdcios anterior.

e i dos ativos fir

eali des de ativos fi iros sao
alienar esses ativos financeiros.

na data da sua negociagao ("trade date"), ou seja, na data em que a Empresa se compromete a adquirir ou

Os ativos financeiros sao desreconhecidos quando (i) expiram os direitos is da Empresa ao dos seus fluxos de caixa futuros, (ii) a Empresa tenha
Iransfendo substancialmente todos os riscos e ici i a sua di ou (iii) ndo obstante, retenha parte, mas ndo substancialmente todos, dos riscos e
benefit iados a sua df a0, a Empresa tenha transferido o controlo sobre os ativos.

Imparidade

A Empresa reconhece perdas por imparidade com base no modelo de perdas esperadas ("ECL"), antes de existir evidéncia objetiva de perda de valor decorrente de um
evento passado. Este modelo é a base para o h de perdas por i i em instrumentos financeiros detidos cuja mensuragao seja ao custo amortizado ou
ao justo valor por outro rendimento integral (o que inclui divida financeira, caixa e caixa e equivalentes e contas a receber).

0 modelo de imparidade depende da ocorréncia ou nao de um aumento significativo do risco de crédito desde o reconhecimento inicial. Caso o risco de crédito de um
instrumento financeiro nao tenha desde o seu inicial, a Empresa reconhece uma igual &
de perda que se estima poder ocorrer nos 12 meses seguintes. Caso o risco de crédito tenha , a Empresa h uma
acumulada igual a expetativa de perda que se estima poder ocorrer até a respetiva maturidade do ativo.

Independentemente do acima referido, um aumento significativo no risco de crédito é presumido se existir evidéncia objetiva que um ativo financeiro esta em imparidade,
incluindo dados observaveis que chamam a atengao do detentor do ativo sobre os seguintes eventos de perda, entre outros: dificuldade financeira significativa do emissor
ou do devedor; reestruturagao de um valor em divida a Empresa em termos que na@o consideraria de outra forma; uma quebra de contrato, como por exemplo
irrecuperabilidade ou atraso nos pagamentos de juros ou capital; ou se se tornar provavel que o devedor entrara em faléncia ou noutra reorganizagao financeira.

Uma vez verificado o evento de perda nos termos da IFRS 9, a i i acumulada é dii i ao ativo fi em causa, ou seja, o valor contabilistico do
ativo é reduzido e o montante de perdas reconhecido na demonstragao dos resultados. Se, num periodo subsequente, o0 montante de imparidade diminuir, o montante de
perdas por imparidade previ; 1te r hecido é revertido iguall na o de resultados se a diminuigdo dessa i dade estiver objeti T

com o evento ocorrido apds o reconhecimento inicial.

Tal como referido na nota 2 m), a E-Redes passou a atuar como agente na operagdo de distribuicdo de energia elétrica estando previsto, conforme publicagdo dos
"Proveitos permitidos e ajustamentos para 2019 das empresas reguladas do setor elétrico”, a recuperagdo de eventuais imparidades de saldos a receber das
comercializadoras através das tarifas.

Contas a receber de clientes, incluindo ativos contratuais

A E-Redes aplica a abordagem simplificada e regista as perdas esperadas até a maturidade para todas as suas contas a receber e ativos contratuais, incluindo aqueles que
incluam uma componente financeira significativa. As perdas esperadas estimadas foram calculadas com base na experiéncia de perdas reais ao longo de um periodo que,
por negécio ou tipo de cliente, foram e representativas das caracteristicas especificas do risco de crédito subjacente. Quando
aplicavel, a E-Redes estima as taxas de perda esperada de forma separada para empresas e particulares. Considerando as particularidades de cada negécio, as exposigdes
foram segmentadas com base nas caracteristicas de risco de crédito comuns, tais como a notagao do risco de crédito, a regido geografica ou a industria - para empresas -
e o tipo de produto adquirido - para particulares, quando aplicavel. A experiéncia real de perdas incorridas foi ajustada por fatores de escala, de modo a refletir as diferengas
entre as condigdes econdmicas durante o periodo no qual os dados Jit foram as digbes atuais e a visao da E-Redes sobre as condigoes econémicas
ao longo da vida esperada dos ativos.
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Outros valores a receber e ativos financeiros

Para ativos a receber relacionados com ativos regulatérios, entidades financeiras e Estado, valorizados ao custo amortizado e ao justo valor através de outro rendimento
integral, a Empresa prepara as suas analises com base na abordagem geral. Na elaboragdo desta avaliagdo, a E-Redes efetua estimativas com base no risco de
incumprimento e taxas de perda, as quais req Os inputs utili para a do risco e para o calculo das provisdes para perdas nos ativos
financeiros incluem: (i) ratings de crédito (na medlda em gue estejam dlsponlvels) obtidos através de informagao disponibilizada pelas agéncias de "rating” como Standard
and Poors, Moody's e Fitch; (i) mudangas signifi no dt perado e no comportamento do devedor, incluindo mudangas nos resultados operacionais dos
seus devedores; (iii) dados extraidos do mercado, sobre pi I de incu i e expetati de atrasos no cumprimento; e (iv) informagoes
macroeconémicas (tais como, taxas de juro de mercado ou taxas de crescimento).

Beneficios aos empregados

Pensées

A E-Redes atribui beneficios pos-reforma aos seus colaboradores sob a forma de planos de beneficios definidos e planos de contribui¢ao definida, nomeadamente planos
de pensoes que garantem complementos de reforma por idade e pensodes de reforma antecipada.

Planos de beneficios definidos

0 plano de beneficios definidos do Grupo EDP, que inclui a E-Redes, é assegurado por (i) um fundo de pensdes fechado gerido por entidade externa, no que se refere as
responsabilidades com prestagoes de reforma complementares ao Sistema de Seguranga Social (nomeadamente reformas e reformas antecipadas), e (ii) por provisao
especifica complementar, reconhecida na demonstragao da posigao financeira da Empresa. Os beneficios séo, regra geral, apurados e atribuidos através da conjugagao de
um ou mais fatores, como sejam a idade, os anos de servigo e a retribuigao base relevante (salario pensionavel).

As responsabilidades da Empresa com pensdes de reforma s&o calculadas anualmente, na data de fecho de contas, por peritos independentes, individualmente para cada
plano, com base no Método da Unidade de Crédito Projetada. A taxa de desconto utilizada neste célculo é determinada com base nas taxas de mercado associadas a
obrigagdes de empresas de “rating” elevado, e com uma maturidade semelhante a data do termo das obrigagdes do plano.

Os ganhos e perdas atuariais apresentados na demonstragao consolidada do rendimento integral incluem: (i) os ganhos e perdas atuariais resultantes de aumentos e
diminuigoes do valor presente da obrigagao de beneficio definido em é de al Ges de pi atuariais e de experiéncia; (ii) o retorno
dos ativos do plano, excluindo os montantes incluidos no juro liquido sobre o passivo (ativo) liquido de beneficio definido; e (iii) as variagdes do efeito de restringir um ativo
liquido de beneficios definidos ao limite maximo de ativos, excluindo os montantes incluidos no juro liquido sobre o passivo (ativo) liquido de beneficio definido.

0 aumento de custos com servigos de reformas i antes do empreg: atingir a idade da reforma) ou alteragGes de plano sao
reconhecidos nos resultados quando incorrido.

A E-Redes h em Itad na sua demonstragao de resultados, os custos do servigo corrente e os custos com servigos passados. O juro liquido
sobre o passivo (ativo) liquido de beneficios definidos é reconhecido como resultado financeiro.

Os ativos do plano seguem as condigdes de reconhecimento previstas na IFRIC 14 - IAS 19 e os requisitos minimos de financiamento estabelecidos legal ou
contratualmente.

Planos de contribuigao definida

A E-Redes disp6e ainda de planos de icios sociais ao pelo Sistema de Seguranga Social, do tipo contribuigao definida, efetuando deste
modo em cada ano uma contribuigdo para estes planos calculada de acordo com as regras estabelecidas em cada plano. Estas contribui¢des consistem numa
percentagem da remuneragao fixa e variavel auferida pelos empregados incluidos no plano e sdo contabilizadas como custo no periodo em que sao devidas.

Outros ici i - tipo beneficio definido
Planos de cuidados médicos

A E-Redes concede beneficios no ambito dos quais os colaboradores e familiares diretos elegiveis beneficiam de condigdes favoraveis em servigos de assisténcia médica e
cuidados de saude, as quais se manifestam pela prestagdo de cuidados médicos complementares aos prestados no ambito do Servigo Nacional de Saude, sendo
assegurados através de infraestruturas detidas e geridas internamente.

Estes planos de cuidados médicos s&o classificados como planos de b sendo as ilidades cobertas por provisé i na agao
da posicao financeira da Empresa. O reconhecimento e a mensuragao das responsabilidades com os planos de cuidados médicos sao |denl|cos ao referido anteriormente
para os planos de pensdes de beneficios definidos.

Outros beneficios
Adicionalmente, a Empresa concede outros beneficios, suportando encargos decorrentes de r ili com | de pensdes por invalidez, de subsidio de
morte, de sobrevivéncia, de seguro de vida, prémios de antigui ede areforma, na tarifa de energia elétrica, entre outros. Estas responsabilidades

encontram-se totalmente suportadas através de uma provisao contabilistica.

0 detalhe dos beneficios pode ser consultado no Acordo Coletivo de Trabalho da EDP, publicado no Boletim de Trabalho de 8 de outubro de 2014.

Provises

Sao reconhecidas provisdes quando: (i) a Empresa tem uma obrigagao presente legal, contratual ou construtiva, (i) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido;
e (iii)) exista uma estimativa fiavel do valor dessa obrigagao.
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As provisdes sao sujeitas a uma revisao anual, de acordo com a melhor
referéncia ao final de cada periodo, é reconhecida na demonstragao dos resultados.

das respetivas il futuras. A da provisao, com

do rédito de com clientes

A E-Redes reconhece o rédito de modo a reflectir a transferéncia do controlo sobre os bens e servigos contratados pelos clientes, no montante que reflita a contrapartida
que a entidade espera ter direito a receber pela entrega desses bens ou servigos, com base no modelo com 5 fases ir pela IFRS 15, respecti 0]
identificagdo de um contrato com um cliente; (ii) identificagao das obrigagdes de performance; (jii) determinagao de um prego de transagao; (iv) alocagéo do prego de
transacao a obrigagdes de performance; e (v) reconhecimento do rédito quando ou a medida que a entidade satisfaz uma obrigacao de performance.

A distribuigao de energia é uma atividade sujeita a sendo via tarifas definidas pela Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE). O rédito
resulta essencialmente da venda de acessos as redes de distribui¢ao, bem como da recuperagao, junto dos , dos custos associados a prossecugao da

atividade de gestao global do sistema. Esta atividade encontra-se sujeita a atribuigao de concessdes (alinea t)).

Desta forma, a E-Redes reconhece o seu rédito com base nos proveitos permitidos definidos pela entidade reguladora para a distribuigao de energia eléctrica (DEE). O rédito
reconhecido pela distribuicao de energia elétrica € mensurado ao justo valor com base nos seguintes indicadores definidos pela ERSE:

(i) Taxa de financiamento para remunerag&o de capital em alta, média e baixa tensao

(ii) Extensao da rede em alta e média tensdo

(iii) Poténcia ligada de produtores em alta e média tensdo

(iv) Namero de clientes em baixa tensao

(v) Outros gastos reconhecidos nos resultados da E-Redes inerentes a atividade de distribuigao e aceites na tarifa de distribuicao de energia elétrica.

De acordo com a Diretiva n.° 5/2019, de 18 de j Janelro relanva as tarifas para 2019 e conslderando as premissas da IFRS 15, a E-Redes — Distribuigao de Eletricidade, S.A.
passou a recuperar na tarifa os créditos i a comai éncia de i as, confirmando assim a sua atuagao enquanto agente na compra e
venda de acesso a rede de transporte (CVART), pelo que, a partir desta data, os montantes de custo e rédito iados a esta atividad aser hecidos pelo
liquido na rubrica Receitas e Custo de Vendas e Servigos de Energia e Outros.

A E-Redes o rédito i comap
os beneficios gerados pela Empresa.

de servigos de acordo com o previsto na IFRS 15, tendo em conta que o cliente recebe e consome em simultaneo

Ativos contratuais

Conforme previsto pela IFRS 15, a E-Redes apresenta um ativo contratual se tiver direito a uma retribuicdo que dependa de algo que ndo a passagem do tempo. Esta
situagdo é comum quando a Empresa transfere bens ou servigos para um cliente usualmente antes da respetiva 30 e antes do ser devido, luinds
qualquer montante apresentado como Contas a receber de clientes (direito incondicional de recebimento).

Custos incrementais para a obtengao de um contrato

A E-Redes reconhece como ativo os custos is da ob ao de com clientes, se a entidade esperar recuperar estes custos ao longo dos respetivos
contratos. Os custos que uma entidade incorre para obter um contrato com um cliente sao considerados custos incrementais sempre que seja claro que a entidade nao
incorreria nestes custos se o contrato nao tivesse sido obtido (por exemplo, comisses de vendas).

Neste sentido, a Empresa entende que os custos incrementais para obtengdo de um contrato so elegiveis para capitalizagao, passando a registar um ativo contratual na
rubrica Devedores e outros ativos de actividades comerciais - Nao corrente. Este ativo é reconhecido na demonstragao dos resultados como amortizagao de acordo com o
padréo de transferéncia, para o cliente, de bens e/ou servigos relacionados com o respetivo contrato. Considerando a analise efetuada ao conjunto de bens e servigos
prestados pela empresa, aos quais estas comissdes dizem respeito, o intervalo de vida util que Ihes é atribuido varia entre 6 e 8 anos.

Passivos contratuais

Conforme previsto pela IFRS 15, a E-Redes apresenta um passivo contratual se tiver a obrigagao de transferir bens ou servigos para um cliente e ja tiver recebido o valor (ou
a contraprestacao for devida) do cliente.

Resultados financeiros

Os resultados financeiros incluem os juros pagos pelos empréstimos obtidos, os juros recebidos de aplicagdes efetuadas, os dividendos recebidos, os ganhos e perdas
resultantes de diferengas de cambio, os ganhos e perdas realizados, assim como as variagées de justo valor relativas a instrumentos financeiros, quando aplicavel

Os juros sdo reconhecidos de acordo com o principio da especializagao dos periodos. Os dividendos a receber sdo reconhecidos na data em que se estabelece o direito ao
seu recebimento.

Cor o modelo de
de locagao.

previsto na IFRS 16, os resultados financeiros passam a incluir os custos com juros (‘unwinding”) calculados sobre os passivos

Impostos sobre os lucros

Os impostos sobre os lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e impostos diferidos. O imposto é reconhecido na demonstragéo de
resultados, exceto quando relacionado com itens que sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais proprios.

Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios, decorrentes da reavaliagao de ativos mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral e de
derivados de cobertura de fluxos de caixa, sdo hecidos em Itados, no em que forem reconhecidos em resultados os ganhos e perdas que lhes deram

origem.
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Os i ao valor
i aju aos il

a pagar sobre o rendimento tributével do periodo, utilizando a taxa de imposto em vigor, a data de balango, e
de periodos anteriores.

Os impostos diferidos sao calculados, de acordo com o método do passivo com base na 30 da posigao fi ira, sobre as di arias entre os
valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas, a data de balango, e que se
espera que venham a ser aplicadas quando as diferengas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias tributaveis com excegao das diferencas resultantes do reconhecimento inicial de
ativos e passivos que nao afetem quer o lucro contabilistico quer o fiscal e das diferengas relacionadas com investimentos em subsidiarias, na medida em que nao seja
provavel que se revertam no futuro. Os ativos por impostos diferidos s@o reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que absorvam as
diferengas temporarias dedutiveis para efeitos fiscais.

Em con(ormldade com o estabelecido na IAS 12, a Empresa procede a compensagao dos ativos e passivos por impostos diferidos sempre que: i) tenha o direito legalmente

de ativos por i e passivos por correntes; e ii) 0s ativos e passivos por i diferidos se i comiil
sobre o rendimento langados pela mesma autoridade fiscal.
Na contabilizagdo de juros e com imposto sobre o a Empresa i se a pagar ou a receber €, na sua

natureza, um imposto sobre o rendimento, aplicando, nesse caso, a IAS 12. Caso contrario, aplica a IAS 37 a esse montante.

No seguimento da IFRIC 23 sobre a IAS 12 - Impostos sobre rendimento, quando existe incerteza quanto ao fiscal relati teai sobre o
a Empresa determina o imposto corrente ou o imposto diferido ativo ou passlvo aplicando os requisitos prevlsms na IAS 12. Adicionalmente, a Empresa analisa todas as
contingéncias e litigios com as Autoridades tributarias relati a sobre o rendi do as p de contingéncias e litigios sempre que se

revelam necessarias.

Resultados por agao

Os resultados por agéo basicos sao calculados dividindo o lucro atribuivel aos acionistas da E-Redes pelo nimero médio ponderado de agdes ordinarias em circulagao
durante o periodo, excluindo o nimero médio de agdes préprias detidas pela Empresa.

Para o calculo dos resultados por agao diluidos, o nimero médio ponderado de agdes ordinarias em circulagao € ajustado de forma a refletir o efeito de todas as potenciais
agdes ordinarias diluidoras, como as resultantes de divida convertivel e de opgGes sobre agGes proprias concedidas aos trabalhadores. O efeito da diluigdo traduz-se numa
redugéo nos r por agao, do p de que os instrumentos convertiveis sdo convertidos ou de que as opgoes concedidas sao exercidas.

Caixa e equivalentes de caixa

A caixa e seus equivalentes englobam os valores registados na demonstragao da posigao financeira com maturidade inferior a trés meses a contar da data de contrato,
onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituigdes de crédito. Inclui ainda outros investimentos de curto prazo de elevada liquidez, de risco insignificante de
alterag@o do valor e convertiveis em caixa.

A E-Redes ifica como caixa e
Financeiro Grupo).

os saldos de contas correntes com empresas do Grupo formalizados através de acordos de Cash Pooling (Sistema

Desvios e défices tarifarios

A classificagao e mensuragao dos activos regulatorios que cor iam ativos fi iros nas agoe: da Empresa é efetuada de acordo com o
modelo de negdcio utilizado na sua gestdo e as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais (alinea j)). Neste sentido, a Empresa reconhece ao custo amortizado os
desvios tarifarios que sao exclusivamente recuperados ou devolvidos através das tarifas de eletricidade aplicaveis aos clientes em periodos subsequentes. Por outro lado, a
Empresa reconhece ao justo valor através do rendimento integral os desvios passiveis de serem recuperados por via das tarifas de eletricidade (recebimento de capital e
juros). Esta classificagéo deriva quer do histérico existente de vendas aterceiros, quer da perspetiva da gestao face aos ativos.

Nas atividades sujeitas a regulagao, o regulador através do i do 1to tarifario os critérios de alocagdo de determinados ganhos ou perdas
verificadas num determinado ano as tarifas de anos futuros. Os 1tos tarifarios r nas Ges financeiras da E-Redes correspondem: diferenga
entre os valores efetivamente faturados pela Empresa (baseados nas tarifas publicadas pela ERSE em dezembro do ano anterior) e os proveitos permitidos calculados com
base em valores reais. Os desvios tarifarios ativos ou passivos sao recuperados ou devolvidos através das tarifas de eletricidade aplicaveis aos clientes em periodos
subsequentes.

O Decreto-Lei n.° 165/2008 de 21 de agosto veio confirmar o direito incondicional por parte dos operadores regulados do setor da eletricidade a recuperagdo ou devolugao
dos ajustamentos tarifarios enquadrando-os num regime idéntico ao do défice tarifario. Consequentemente, a Empresa reglslou nos resultados do periodo na rubrica de
Receitas de vendas e servigos de acessos e outros - Vendas de energia elétrica, os efeitos decorrentes do r i dos tarifarios por tida das
rubricas Devedores e outros ativos de atividades comerciais e Credores e outros passivos de atividades comerciais. De acordo com o referido Decreto-Lei, 0s ajustamentos
tarifarios apurados em cada ano que sejam devidos as empresas reguladas, mantém-se mesmo em caso de insolvéncia ou cessagao superveniente da atividade de cada
uma das entidades, devendo a ERSE adotar as medidas necessarias para assegurar que o titular desses direitos continua a recuperar os montantes em divida até ao seu
integral pagamento. No ambito deste Decreto-Lei podem ainda as empresas reguladas ceder a terceiros, no todo ou em parte, o direito de receber os ajustamentos tarifarios,
através das tarifas de energia elétrica.

Demonstragao dos fluxos de caixa

A Demonstraqao dos fluxos de caixa é preparada segundo o método direto, através do qual sao divulgados os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades
is, de i e de fil

A Empresa classifica os juros e dividendos pagos como atividades de financiamento e os juros e os divi i como ativi dei 1to.

125

A Empresa

égia

Estrat

Desempenho

o Anexos



E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

t) Atividades de concessao da Empresa no ambito da IFRIC 12

=3

=

w

A Empresa aplica a IFRIC 12 aos contratos de concesséo publico-privados nos quais a entidade publica controla ou regula os servigos prestados através da utilizagao de
determinadas infraestruturas bem como o prego dessa prestagao e controla igualmente qualquer interesse residual significativo nessas infraestruturas.

De acordo com a IFRIC 12, as infraestruturas enq
uso, uma vez que se consldera que o operador ndo controla os ativos, passando a ser reconhecidas de acordo com um dos i modelos
do tipo de comp de a0 do operador pelo concedente no ambito do contrato:

nas 6es ndo sao reconhecidas pelo operador como ativos fixos tangiveis ou como anvos sob direito de

Modelo do ativo financeiro

Este modelo é aplicavel quando o operador tem o direito incondicional de receber determinadas quantias monetarias independentemente do nivel de utilizagdo das
abrangidas pela a0 e resulta no registo de um ativo financeiro, o qual é registado ao custo amortizado.

Modelo do ativo intangivel

Este modelo ¢ aplicavel quando o operador, no ambito da concessao, é remunerado em fungéo do grau de utilizagao das infraestruturas (risco de procura) afetas a
concessao e resulta no registo de um ativo intangivel.

Modelo misto

Este modelo aplica-se quando a concessdo inclui simultaneamente compromissos de 3 pelo di e promi: de remuneragao
dependentes do nivel de uti 3o dasii da d0. As concessoes da E-Redes enquadram-se neste modelo.

No ambito dos de 40 da E-Redes na IFRIC 12, a atividade de construgéo é st a i i e

também por trabalhos para a propria empresa (TPE). Por conseguinte, a E-Redes nao tem qualquer margem na construgao dos ativos afetos a concessdes, pelo que o rédito
e 0s encargos com a aquisi¢ao destes ativos apresentam igual montante (ver nota 6).

Os ativos intangiveis afetos a concessdes sdao amortizados de acordo com a respetiva vida util durante o periodo da concessao.

A Empresa procede a testes de imparidade i aos ativos i iveis afetos a
excede o valor peravel, sendo a ¢a, caso exista, reconhecida em resultados.

sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor

As comparticipagdes recebidas de clientes relativas aos ativos afetos a concessdes sao entregues a empresa a titulo definitivo e, portanto, nao sao reembolsaveis. Estas
comparticipagdes sao deduzidas ao valor dos ativos afetos a cada concessao.

No decurso da al 30 a IFRIC 12 - C oes em da adopgao da IFRS 15, a E-Redes transferiu da rubrica Ativos intangiveis para a rubrica Devedores e outros
ativos de atividades comerciais - Nao corrente, os montantes relativos a ativos em construgao afetos a concessdes de distribuigao de eletricidade, pelo facto destes
enquadrarem como ativos contratuais (nota 19 e 24).

Propriedades de investimento

A E-Redes ifica como propri dei os imoveis detidos com o objetivo de valorizagao do capital e/ou obtengao de rendas.

Urna propriedade de investimento é mensurada inicialmente pelo seu custo de aquisigdo ou produgao, incluindo os custos de transagao que lhe sejam diretamente
. ApGs o reconheci inicial, as propri dei s@o mensuradas ao custo deduzido das depreciagoes e perdas por imparidade acumuladas.

Os custos subsequentes com as propriedades de i i apenas sao
futuros acrescidos face aos considerados no reconhecimento inicial.

ao custo do ativo se for provavel que deles resultarao beneficios econémicos

As depreciagoes relativas as propriedades de investimento sdo calculadas com base no método das quotas constantes, pelo periodo de vida util esperado (50 anos).
Eventos subsequentes
Os eventos ocorridos ap6s a data da demonstragao da posigao financeira, que proporcionem informagao adicional sobre condigdes que existiam a data da demonstragao

da posicéo fi ira, sao i nas agoes financeiras. Os eventos ocorridos apds a data da demonstragdo da posigao financeira, que proporcionem
informagao sobre situagGes que ocorram apés essa data, sao divulgados no anexo as demonstragdes financeiras, se materialmente relevantes.

. Normas contabilisticas e interpretagdes recentemente emitidas

Normas, alteragdes e interpretagdes emitidas efetivas para a E-Redes

das suas i sem i

As normas contabilisticas recentemente emitidas que entraram em vigor e que a Empresa aplicou na
significativos, sao as seguintes:

IFRS 3 (Alterada) - Referéncia a Estrutura conceptual;

IAS 16 (Alterada) - Rendimentos obtidos antes da entrada em funcionamento;
IAS 37 (Alterada) - Contratos onerosos — custos de cumprir com um contrato; e
Ciclo anual de melhorias (2018-2020).
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Normas, alteragdes e interpretagoes emitidas mas ainda nao efetivas para a E-Redes

As normas, alteragoes e interpretagées emitidas, mas ainda nao efetivas para a Empresa (cuja data efetiva de apllca(;ao ainda nao ocorreu ou, independentemente da data
efetiva de aplicag&o, ainda nao foram endossadas pela Unido Europeia), para as quais ndo se estimam i ivos, sdo as

IFRS 17 - Contratos de seguro (e alf oes relacionadas com a inicial e informagao comparativa);

IAS 1 (Alterada) - Classificagao de Passivos como Correntes ou Nao Correntes;

IAS 1 (Alterada) - Di o de politicas

IAS 8 (Alterada) - Definigao de estimativas contabilisticas;

IAS 12 (Alterada) - Imposto diferido relacionado com ativos e passivos que resultam de uma transag&o unica ("Single Transaction”); e
IFRS 16 (Alterada) - Passivo de locagdo numa transagao de venda e "leaseback”.

is estimativas e jull utilizados na elaboragao das d ragoes fi iras
As IFRS requerem que sejam efetuados julgamentos e estimativas no ambito da tomada de decisao sobre alguns i com nos valores
reportados no total do ativo, passivo, capital préprio, custos e proveitos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e jull efetuados, no que se

refere ao efeito dos custos e proveitos reais.

As i e julgamentos utilizados na 40 dos pela Empresa sao discutidas nesta nota com o objetivo de
melhorar o entendimento de como a sua aplicagao afeta os resultados reportados pela Empresa e a sua divulgagao. Uma descrigao alargada das principais politicas
contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na nota 2 - Politicas Contabilisticas.

Considerando que em muitas situagdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pela E-Redes, os resultados reportados poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente tivesse sido escolhido. O Conselho de Administragdo considera que as escolhas efetuadas sao apropriadas e que as demonstragdes financeiras
apresentam de forma adequada a posigao financeira da empresa e o resultado das suas operagées em todos os aspetos materialmente relevantes.

Ativo fi i iado aos

de do de i em Portugal

A rubrica Valores a receber por concessdes - IFRIC 12, refere-se ao ativo financeiro a receber pela Empresa que explora infraestruturas no ambito de contratos de
concessdes e decorre do direito incondicional ao seu ind do nivel de das infi i pela d0. A Empresa é
concessionaria da Rede Nacional de Dlsmhulcao (RND), que compreende a rede em média e alta tensdes (MT e AT), e das redes de distribui¢do em baixa tens&o (BT), sendo
estas concessdes exercidas em exclusi de concessao de servigo publico.

A exploragao da RND, que integra a rede de AT e MT, é exercida i a atribuicdo de 4o de servigo publico pelo Estado Portugués. Por outro lado, o direito de
distribuir energia elétrica em BT est4 atribuido aos municipios de Portugal Continental. A legislagdo que define as bases de cada uma das concessdes estabelece que a
propriedade ou posse dos bens afetos as concessdes revertem para os concedentes no final do periodo das respetivas concessdes. Estabelece ainda que em troca dos
bens revertidos aos concedentes, quer o Estado quer os municipios, pagardo uma ao valor dos bens afetos & concesséo,
liquido de amortizagGes, comparticipagdes financeiras e subsidios a fundo perdido. Por conseguinte, o valor residual estimado dos ativos no final de cada concessao
constitui um ativo financeiro e a restante componente do justo valor dos ativos da concessao constitui um ativo intangivel a amortizar de acordo com a respetiva vida util.
Desta forma, a data de fim de cada uma das des é um dos pril is pi para a determinagao do valor do ativo financeiro e do ativo intangivel

Em maio de 2017 foi aprovada a Lei n.° 31/2017 que define os principios e regras gerais relativos a organizagao dos procedimentos de concurso publico para a atribuigao,
por contrato, de concessdes destinadas ao exercicio da exploragao das redes municipais de distribuigdo em BT, no territério continental portugués. Esta Lei previa o
langamento simultaneo em 2019 dos procedimentos de concurso publico para todos os municipios que nao optassem pela gestao direta da atividade de distribui¢ao de
energia elétrica.

Entretanto, o novo Decreto-Lei n.° 15/22, de janeiro 2022, veio determinar a prorrogagao automatica, sem necessidade de ulteriores termos, dos atuais contratos de
concessao das redes de distribuigio de eletricidade em BT, incluindo aqueles que ja haviam chegado ao seu termo, até & efetiva entrada em operagdo de um novo
adjudicatario, na sequéncia dos concursos de atribuigdo das concessoes BT que venham a realizar-se futuramente. Por outro lado, neste momento nao se encontra definida
na legislagao uma data para a dos futuros concursos de icao das Oes de BT.

Neste contexto, a esta data nao é possivel ainda prever qual a data fim dos contratos de concessao de baixa tensao atualmente em vigor, pelo que se assume uma

gagao anual dos que ja a data de termo originalmente prevista. Assim, com referéncia a 31 de dezembro de 2022, o ativo financeiro e o ativo
m\anglvel relativo as concessdes cujos contratos ainda nao terminaram foram determinados com base nas respetivas datas de termo e, para as restantes concessdes, o
ativo financeiro e o ativo intangivel sdo determinados assumindo a vigéncia dos contratos até 31 de dezembro do ano subsequente ao do exercicio em causa. A utilizagao
de diferentes pressupostos poderia resultar em diferentes valores de ativos financeiros e intangiveis, com o consequente impato na Demonstragao da Posigao Financeira
(nota 24).

Ajustamentos tal oS

Os ajustamentos tarifarios (desvios tarifarios) representam a diferenga entre os custos e os proveitos do Sistema Nacional de Eletricidade (SNE), estimados no inicio de
cada periodo para efeitos de célculo da tarifa, e os custos e proveitos reais do SNE apurados no final de cada periodo. Os ajustamentos tarifarios ativos ou passivos sao
recuperados ou devolvidos através das tarifas de electricidade aplicaveis aos clientes em periodos subsequentes.

O Decreto-Lei n.° 237-B/2006, de 19 de dezembro, e o Decreto-Lei n.° 165/2008 de 21 de agosto, o direito i por parte dos operadores regulados
do setor elétrico a ou £l dos j 1to: (anfarlos e respeti financeiros, i da forma da sua liquidagéo futura,
mantendo-se este direito em caso de i é ou 3o de ati . Adicionalmente, a referida legislagao consagra a issibilidade a terceiros do direito ao

recebimento dos ajustamentos tarifarios, pelo que no ambito da Iegis\acéo em vigor as empresas reguladas podem ceder a terceiros, no todo ou em parte, o direito a
receber através das tarifas de energia elétrica e gas, os ajustamentos tarifarios. De acordo com a politica contabilistica em vigor, a Empresa registou na rubrica de Receitas
de vendas e servigos de acessos e outros - vendas de acessos, os efeitos decorrentes do reconhecimento dos ajustamentos tarifarios do setor elétrico, por contrapartida
das rubricas Devedores e outros ativos de atividade comerciais e Credores e outros passivos de atividades comerci
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Com base na legislagao referida, a E-Redes considera que se encontram reunidas as digdes de heci dos
registados por contrapartida dos resultados do periodo (nota 6, 24 e 33)

tariférios como valores a receber,

Imparidade dos ativos de longo prazo

No ambito dos testes de imparidade realizados ao nivel da E-Redes, o valor recuperavel dos ativos fixos tangiveis, ativos i giveis e i imentos fil iros em filiais foi
revisto, tendo por base o maior entre o valor de uso e o justo valor deduzido dos custos com a venda. O valor recuperavel é determmado com base no valor de uso dos
ativos, sendo calculado com recurso a metodologias de avaliagdo suportadas em técnicas de fluxos de caixa as icoes de mercado, o valor

temporal e os riscos do negécio.

Tendo por base a sua melhor estimativa, o Conselho de Administragao definiu um conjunto de p por forma a inar o valor recuperével dos ativos, sendo

que os principais pressupostos

nos modelos de valorizagao se detalham como segue:

- ataxa de desconto utilizada reflete a melhor estimativa dos riscos especificos da atividade regulada da empresa ascende a 3,65% em 2022;

- para a atividade da E-Redes foi considerada a taxa de remuneragao (RoR) sobre os ativos reg (RaB) em vigor e/ou apl da, i iodi it
de acordo com os p na a
- a empresa considerou a 30 das des da da energia elétrica em Média (MT) e Baixa Tensao (BT), nos termos atualmente em vigor e a melhor

estimativa da evolugao do CAPEX e dos custos operacionais.

O teste de imparidade realizado em 2022 nao produzlu nenhum registo de imparidade. Considerando as incertezas quanto ao valor de recuperagao do valor liquido dos
ativos fixos tangiveis, il giveis e dos i imento: em idiarias, pelo facto de se basearem na melhor informagao disponivel 4 data, nomeadamente no
que respeita a duraga@o das concessoes de distribuicao de energia elétrica em BT e MT, atualmente detidas pelas empresas e expetativas da administragdo quanto a
recuperabilidade das mesmas e aos pressupos(os regulatérios e legais, como sejam as taxas de remuneragéo sobre os ativos regulados, alteragdes aos pressupostos

poderao resultar em i na 30 do nivel de i idade e cor nos r da Empresa, pelo que estes investimentos sao monitorizados
recorrentemente.

Resultado das avaliagées

Com base nos referidos, o da do dos ativos da E-Redes revelou-se superior ao valor contabilistico.

Andlises de sensibilidade

Sao i analises de ibili aos dos testes de imparidade quando estes sao efetuados, nomeadamente: (i) a taxa de desconto considerando um

aumento de 50 bps e (ii) & taxa de remuneragao do ativo regulado considerando uma redugao de 50 bps.
0 Conselho de Administragao concluiu que nao existem indicios de imparidade.

Os ativos flxos tangiveis e intangiveis sao revistos para efeitos de imparidade sempre que existam factos ou circunstancias que indicam que o seu valor liquido podera nao
ser p .0 em subsidiarias é testado sempre que existam circunstancias que indiciem a existéncia de imparidade.

Considerando as incertezas quanto ao valor de recuperagao do valor liquido dos ativos fixos tangiveis e intangiveis pelo facto de se basearem na melhor informagao

dos

adata, as p poderao resultar em impactos na determinagao do nivel de imparidade e, consequentemente, nos resultados da Empresa

(nota 13).
Imparidade de contas a receber
Contas a receber de clientes, incluindo ativos contratuais

A E-Redes aplica a abordagem simplificada e regista as perdas esperadas até a maturidade para todas as suas contas a receber e ativos contratuais, incluindo aqueles que
incluam uma componente financeira significativa. As perdas esperadas estimadas foram calculadas com base na experiéncia de perdas reais ao longo de um periodo que,
por negécio ou tipo de cliente, foram i e representativas das caracteristicas especificas do risco de crédito subjacente. Quando
aplicavel, a E-Redes estimou as taxas de perda esperada de forma separada para empresas e particulares. Considerando as particularidades de cada negdcio, as
exposigoes foram segmentadas com base nas caracteristicas de risco de crédito comuns, tais como a notagao do risco de crédito, a regido geografica ou a industria - para
empresas - e o tipo de produto adquirido - para particulares, quando aplicavel. A experiéncia real de perdas incorridas foi ajustada por fatores de escala, de modo a refletir
as di entre as digd durante o periodo no qual os dados histéricos foram registados, as condigdes atuais e a visdo da E-Redes sobre as condigées
econémicas ao longo da vida esperada dos ativos (nota 11).

Redefinigao das vidas tteis dos ativos

A Empresa revé anualmente a razoabilidade das vidas uteis dos ativos utilizados na determinagao das taxas de amortizagao dos ativos afetos a atividade. Sempre que
aplicavel, a Empresa altera prospetivamente a taxa de amortizagao do periodo com base na revisdo realizada (nota 13).

6veis

Alienagao de i

No periodo 2009-2018, a E-Redes alienou um conjunto de iméveis que estavam sem utilizagao, no valor de cerca de 52 milhdes de Euros, obtendo um valor liquido total de
mais valias de 33,9 milhdes de Euros (35,7 milhdes de Euros de mais valias e 1,7 milhdes de Euros de menos valias).

Nas contas reguladas enviadas a ERSE em abril de 2018, a E-Redes identificou 0 montante a devolver as tarifas referente a amortizagoes de iméveis vendidos no periodo de
2012-2017, nao tendo a ERSE considerado este valor nas tarifas de 2019, e remetendo o tema para analise posterior.
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Nas Tarifas para 2020, a ERSE veio reconhecer o principio de partilha de ganhos com o sistema e assumiu a devolugéo as tarifas de cerca de 16,6 milhdes de Euros
referentes a metade das mais valias liquidas obtidas com a venda de iméveis da E-Redes entre 2009 e 2018, tendo referido que a posi¢do a tomar pelos respetivos
concedentes do Contrato de Concessao da Rede Nacional de Distribuigao (RND) e das concessoes da rede de distribui¢ao de eletricidade em BT podera determinar a
reviséo deste montante.

A E-Redes nao questionou a devolugao a tarifa de metade das mais valias geradas com a alienagdes dos bens iméveis nao afectos a qualquer das atividades inseridas na
a0 da RND e nas Ges das redes i is de distribuigao de electricidade em baixa tensao, tendo o respetivo representante no Conselho Tarifario da ERSE
votado favoravelmente essa solugao.

Posteriormente a publicagao das Tarifas para 2020, o Governo, em 17 de dezembro de 2019, aprovou um Despacho que estipula que o valor total das mais-valias geradas
com a venda de iméveis pela E-Redes entre 2009 e 2018, e que foram objecto de remuneragao pelas tarifas, “reverte integralmente para o concedente”, devendo ser
“integralmente repercutido nas tarifas de energia elétrica”.

A 17 de margo de 2020, a E-Redes deu inicio a um processo de arbitragem no Centro de Arbitragem Comercial no qual sustenta, para além do mais, (i) que da aplicagao do
principio da partilha de beneficios ao caso em aprego nao pode resultar a apropriagao pelo concedente da totalidade das mais valias geradas com a venda de imoéveis; (ii)
que a manutengao dos imoveis alienados acarretaria custos para o sistema, pelo que a sua alienagéo se revela acertada; e (jii) que, relativamente a todos os bens iméveis
da E-Redes onde nao estao implantadas mstalacoes técnicas especificas de cada nivel de tensdo, como € o caso, nao é possivel efetuar qualquer distingao entre a respetiva
afetagao a do da RND, ou as das redes de distribuigao de eletricidade em baixa tensao.

Em 15 de dezembro de 2020, com a publicagao pelo Regulador, das tarifas para 2021 foi considerada a devolugao ao sistema do valor remanescente de 16,6 milhdes de
Euros referente a mais valias obtidas com a venda de iméveis no periodo entre 2009 e 2018, em conformidade com o Despacho enviado pelo MAAC, apesar do processo de
arbitragem em curso.

Em 25 de margo de 2022, o Tribunal Arbitral proferiu a sua decisao, da qual resulta, em sintese, uma interp! 40 do Contrato de Ct a0, de acordo com a qual devem
serr nhecidos como pi i permitidos a ionaria os p i que resultem da alienagdo dos mencionados iméveis e que excedam o montante global das
amortizagdes acumuladas.

Em conformidade com a interpretagao adotada quanto ao Contrato de Concessdo da RND, o Tribunal Arbitral decidiu que deve ser devolvido as tarifas, a titulo definitivo, o
montante de 27,9 milhdes de Euros, correspondente as amortizagoes dos imoveis entre 2009 e 2018 pela E-REDES, por um valor total de cerca 52
milhdes de Euros. Face ao caracter definitivo desta decis&o arbitral, a E-REDES registou no primeiro semestre de 2022 um proveito de 5,3 milhGes de Euros, o qual devera ser
recuperado nas tarifas de 2023 e que resulta da diferenga entre o montante ja devolvido as tarifas (33,2 milhdes de Euros) e o montante que deveria ter sido devolvido de
acordo com a decis&o arbitral (27,9 milhdes de Euros).

A E-Redes atuou de modo transparente e no quadro dos padrdes de eficiéncia regulatéria ditados pela propria ERSE, conforme alias resulta evidente dos valores que foram,
desde sempre, evidenciados nos Relatérios e Contas publicados e nas Contas Reguladas apresentadas.

Reconhecimento do rédito

Os proveitos das vendas de energia séo reconhecidos quando as faturas mensais sao emitidas, baseadas em contagens reais de consumo ou em consumos estimados
nos dados historit de cada . 0 rédito relativo a energia a faturar, por consumos ocorridos e nao lidos até a data do balango, ¢ registado com base
em esumatlvas, que consideram fatores como médias de consumo verificadas em periodos anteriores e as analises relativas ao balango energético da atividade
. A utilizagao de dif imati ep poderiam resultar num nivel diferente de rédito e, consequentemente, em diferentes impatos nos

resultados (nota 6).

Impostos sobre os lucros

A inagao do global de i sobre os lucros requer determinadas interpretagoes e estimativas.

A Empresa pertence ao Grupo de sociedades integradas no Regime Especial de Tributagdo de Grupos de Sociedades (RETGS) da EDP - Energias de Portugal, S.A.. As
Autoridades Fiscais tém a atribuigao de rever o calculo da matéria coletavel efetuado pela E-Redes durante um periodo de quatro anos. Os prejuizos fiscais apurados num
determinado exercicio estao também sujeitos a revisao e corregao e podem ser deduzidos aos lucros tributaveis apurados nos anos seguintes, nos seguintes termos: nos 5
anos seguintes (para prejuizos apurados de 2017 a 2019 e 2022, nao sendo considerados os anos de 2020 e 2021 para efeitos desta contagem) e nos 12 anos seguintes
(para prejuizos apurados em 2014 a 2016, nao sendo igualmente considerados os anos de 2020 e 2021 para efeitos desta contagem). A partir de 2023, deixa de existir um
limite temporal de reporte de prejuizos fiscais (incluindo aqueles cujo prazo de reporte se encontre em curso a 1 de janeiro de 2023), exlsundo contudo, uma redugao do
limite anual de dedugao dos mesmos ao lucro tributavel. Desta forma, é possivel que haja corregdes a matéria coletavel, de di na
interpretagao da Ieglslacao fiscal. No entamo é convigao do Conselho de Administragao da E-Redes de que nao havera corregdes significativas aos impostos sobre os
lucros registados nas d

[o] 1to dos diferidos ite s datas em que as diferengas temporarias tributadas se irdo reverter. A utilizagao de diferentes
estimativas e pressupostos poderia resultar num nivel diferente de imposto diferido e em diferentes impactos nos resultados do periodo. Nos termos da IAS 12 os impostos
diferidos sao calculados de acordo com a melhor estimativa da taxa de imposto que sera aplicavel no momento da reversao da diferenga temporaria. Adicionalmente,
quando diferentes taxas de imposto sao aplicaveis para diferentes niveis de lucro tributavel, a entidade determina a média das taxas que se espera que sejam aplicaveis no
momento da reversa@o das diferengas temporarias. Para tal, a Empresa prepara um forecast por forma a estimar a taxa de imposto que sera aplicavel no momento da
reversdo das diferengas temporarias em cada periodo, 0 qual é atualizado em cada periodo e qualquer impato constitui uma alteragao de estimativa, registada em
resultados do periodo.

Existem diversas transagées e célculos para os quais a determinagao do valor final do imposto a pagar € incerto durante o ciclo normal dos negdcios. Quanto ao
tratamento fiscal a seguir com a adopgdo de novas normas contabilisticas, é entendimento da Empresa que o tratamento fiscal segue, geralmente, o tratamento
contabilistico e, portanto, nao foram efetuados ajustes fiscais significativos na contabilidade decorrentes da entrada em vigor das novas normas. Outras interpretagdes e
julgamentos poderiam resultar num nivel diferente dos impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo (nota 15).
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Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Pensdes e outros beneficios a empregados

A inagdo das por pensdes de reforma e outros beneficios aos empregados requer a do de pressupostos e estimativas, incluindo a
utilizagdo de projegdes atuariais, taxas de rentabilidade estimada dos i i taxas de di e de 1to das pensoes e saldrios e outros fatores que
podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades dos planos de pensdes, dos planos de cuidados médicos e nos outros beneficios. As alteragdes a estes

pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados (nota 31).

Passivos de locagao

A Empresa reconhece ativos sob direito de uso e passivos de locagdo sempre que o contrato preveja o direito de controlar a utilizagdo de um ativo identificavel durante um
certo periodo de tempo, em troca de uma retribuicdo. Para aferir quanto a existéncia de controlo sobre a utilizagdo de uma ativo identificavel, a Empresa avalia se: i) o
contrato envolve o uso de um ativo identificavel; ii) tem o direito de obter sub ial todos os b econdémicos do uso do ativo durante o periodo de locagao; e
iii) tem o direito de controlar o uso do ativo. A analise dos de ar no que respeita as opgoes de cancelamento e renovagéo previstas
nos contratos e na determinagéo da taxa incremental de financiamento a aplicar para cada portfélio de locagdes identificado requer a utilizagao de julgamentos pela
Empresa (nota 18 e 34).

. Politicas de gestao do risco financeiro

0 conflito militar entre Russia e Ucrania, que teve inicio a 24 de fevereiro de 2022, esta a ter diversos nos i iros, pela ili e
maior grau de incerteza que acarreta, numa altura em que os Bancos Centrais anunciam e implementam medidas como o fim do programa de compra de ativos e o aumento
das taxas de juro no sentido do abrandamento da politica expansionista levada a cabo nos tltimos anos. Nao se conhecendo a duragao do conflito e os seus impactos
globais, a Empresa continua a monitorizar os riscos, pi e gerir nao atualmente.

Gestao de risco de capital

A E-Redes ndo é uma entidade sujeita a regulagdo em termos de racios de capital ou racios de solvéncia. Nessa medida, a gestdo do capital é efetuada no ambito do
processo de gestao de riscos financeiros da entidade. O objetivo da Empresa relativamente a gestao de capital é o de salvaguardar a continuidade da empresa, crescer
sustentavelmente de forma a cumprir os objetivos estabelecidos e manter uma estrutura 6tima de capital de forma a reduzir o custo do capital.

Gestao do risco cambial

A E-Redes, face a sua atividade de distribui¢ao de energia elétrica em territorio nacional, ndo se encontra sujeita a riscos cambiais.

Gestao do risco de crédito de contraparte

A politica de gestao do risco de crédito tem como objetivo a redugao de risco de cobranga aos clientes da E-Redes, nomeadamente comercializadores de energia elétrica,
sendo que nos termos definidos na legi: doenar 4o aplicaveis, o operador da rede de distribuigao pode exigir aos comercializadores a prestagao de caugao

a seu favor, de forma a garantir o cumprimento das obrigagdes decorrentes dos respetivos contratos.

A prestagao de referida caugao a favor do operador de rede de distribuigao tem por base a estimativa da carteira de clientes prevista pelo comercializador, e devera ser igual
ao valor que resulta da média de faturagdo diaria da carteira do comercializador no trimestre anterior, sendo atualizada trimestralmente. Os valores a receber de
comercializadores, incluidos nos Clientes do setor empresarial e particulares, apresentam um prazo médio de recebimento bastante reduzido, normalmente esse prazo
ascende a aproximadamente 30 dias.

Desta forma, a empresa considera que a sua exposi¢éo ao risco de crédito sera

coberta pelas ias obtidas divulg: na nota 36.

De notar que com a publicagéo dos "Proveitos permitidos e para 2019 das emp reguladas do setor elétrico”, a E-Redes passou a poder recuperar na
tarifa os seus créditos incobraveis pelo que nao apresenta risco de crédito nos saldos dos comercializadores (nota 2 m)).

Da totalidade do saldo de clientes, 14.869 milhares de euros (2021: 128.398 milhares de euros) respeitam a empresas do Grupo EDP, sendo que a empresa considera que
nao existem riscos de cobranga destes montantes.

A empresa considera que o valor que melhor representa a exposigdo ao risco de crédito corresponde ao valor contabilistico a receber de clientes, liquido de perdas por
imparidade registadas, pelo que, com referéncia a 31 de dezembro de 2022 e 2021, a exposi¢ao méaxima ao risco de crédito de clientes por tipologia de contraparte detalha-
se da seguinte forma:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Clientes setor publico:
Divida protocolada 1.416 2225
Divida nao protocolada 41 1.955

57

80

Clientes do setor empresarial e particulares:

Comercializadores 11.776 203.545
Outros 67.875 70.292
79.651 273.837

Ativos contratuais inerentes a venda de energia:

Ativos resultantes de contratos de venda de energia 9.815 194.110
9.815 194.110

90.923 472127
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A rubrica Clientes setor publico inclui valores a receber de divida protocolada cujos créditos se encontram i através de pl de Como os
planos de pagamentos pressupdem um desfasamento temporal que origina a desvalorizagao dos valores, tem vindo a ser registado o desconto financeiro referente a esta
desvalorizagao temporal. Esta rubrica apresenta igualmente divida nao protocolada que decorre da normal atividade da empresa semelhante ao descrito para o setor
empresarial e particular.

Gestao do risco de taxa de juro

A politica de gestao do risco da taxa de juro tem como objetivo a redugao dos encargos financeiros e a redugao da exposigao ao risco de taxa de juro resultante de
flutuagdes de mercado. Desta forma, a exposi¢ao da empresa ao risco de taxa de juro é apenas indireta e na medida em que esta exposicéo afete os financiamentos
obtidos junto da acionista (suprimentos).

Gestao do risco de liquidez

A gestdo do risco de liquidez encontra-se centralizada na dire¢ao de Gestao Financeira do Grupo EDP. Neste contexto, sdo contratadas e mantidas linhas de crédito e

ili de fi i com p de tomada firme junto de instituigoes fi i ionais e i i bem como manutengédo de depésitos
bancarios que permitem o acesso imediato a fundos, conforme as necessidades das empresas do Grupo. A E-Redes como parte integrante do Grupo EDP, tem acesso a
estes meios de financiamento imediato, por via da ob 30 de st pela EDP, S.A.

Receitas de vendas e servigos de acessos e outros

A andlise das Receitas de vendas e servigos de acessos e outros por atividade, é a seguinte:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Vendas por atividade:
Acessos 1.062.956 1.054.765
Outros 391 360
1.063.347 1.055.125
Rédito associado a ativos afetos a concessoes 265.455 252.382

Prestacao de servigos por atividade:
Associados a vendas de acessos
Consultadoria e servigos de gestao e engenharia
Outros

dez 2022 dez 2021

Euro'000 Euro'000
Receitas de vendas e servigos de acessos e outros: -
Acessos 1.073.765 1.059.330
Rédito associado a ativos afetos a concessdes 265.455 252.382
Consultadoria e servigos de gestao e engenharia 47 -379
Outros 3.892 5.042
1.343.159 1.316.375

Em 2022 e 2021 a totalidade dos custos associados a aquisi¢do de acessos da atividade de Compra e Venda de Energia Elétrica (UGS, URT e OLMC) foram deduzidos as
vendas. Os valores sao apresentados no quadro que se segue na rubrica “Dedugao dos custos diretos com aquisi¢@o de acessos”.

A rubrica de Vendas ¢ analisada como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Acessos:
- Em muito alta tensao -17.523 52.567
- Em alta tenséo -49.831 191.996
- Em média tensdo -90.849 706.368
- Em baixa tensao (>39,6 KVA) 71.357 265.886
- Em baixa tensao 659.409 1.990.673
- Em baixa tensédo (lluminagao Publica) 6.111 62.355
Ajustamento tarifario (i) -55.971 31.986
Transferéncia dos défices tarifarios gerados entre 2006 e 2021 (ji) -1.068.177 -1.361.461
Sustentabilidade de mercados (iii) -75.601 47.410
Devolugao de créditos aos consumidores (iv) 931 1.309
Sobreproveito (v) 135 2.255
Dedugao dos custos diretos com aquisigao de acessos -413.888 -796.440
Devolugao a tarifa de n3o entregues, i ao I Qualidade de Servigo 16 95
Transferéncia de/para a SU Eletricidade relativa ao diferencial de custos com a aquisi¢ao a PRE 2.096.837 -140.234
T 1.062956 ____ 1.054.765
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Outras Vendas: 391 360
391 360
1.063.347 1.055.125

(i) A rubrica ajustamento tarifario detalha-se como segue:

dez 2022 dez 2021

Euro'000 Euro'000
Recuperagao/devolugao dos juros do ajustamento tarifario gerado em 2019 - -60
Recuperagao/devolugao dos juros do ajustamento tarifario gerado em 2020 -120 -
Atualizagao do ajustamento tarifario gerado em 2019 - -11.631
Atualizagao do ajustamento tarifario gerado em 2020 -56.927 13.999
Atualizag@o do ajustamento tarifario gerado em 2021 692 -
Ajustamento tarifario de 2021 - 13.040
Ajustamento tarifario de 2022 384 -
Especializagao custos nao suijeitos a eficiéncia das tarifas de 2021 - 16.638
-65.971 31.986

(ii) A rubrica “Transferéncia dos défices tarifarios gerados entre 2006 e 2021” refere-se & transferéncia para as entidades externas ao setor elétrico nacional, que sdo
titulares de ativos de défices tarifarios, do valor recuperado em 2021 e 2022 pela E-Redes, na tarifa de Uso Global de Sistema;

(iii) No ambito da sustentabilidade do mercado livre e do mercado regulado, a E-Redes recebeu durante o periodo de 2022, através da tarifa de Uso Global do Sistema, o
valor liquido dos desvios tarifarios de 2020 (real) e 2021 (provisério) da SU Eletricidade, referentes & atividade de Compra e Venda de Energia Elétrica para fornecimento a
clientes, bem como ao desvio de aditividade real de 2020, no montante global de 75.601 milhares de euros (2021: devolug&o de 47.410 milhares de euros). Este mecanismo
encontra-se definido pela ERSE nos termos do Regulamento Tarifario, através da tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar pelo operador da rede de distribuicao (E-Redes),
que reparte assim o respetivo custo ou proveito por todos os consumidores através das tarifas de acesso. Deste modo, durante o periodo de 2022 as tarifas de acesso
faturadas pela E-Redes aos comercializadores incluem esta rubrica, acrescida aos proveitos da UGS, sendo este montante transferido da E-Redes para a SU Eletricidade ao
longo do ano;

(iv) Caso os consumidores titulares de direitos de crédito sobre o Comercializador de Ultimo Recurso ndo tenham reclamado os mesmos no prazo de 5 anos desde a sua
comunicagao, 0 resp sera rep ido como dedugéo & tarifa de Uso Global de Sistema (UGS), beneficiando assim todos os consumidores de energia
elétrica. Desta forma, em 2022 a E-Redes recebeu da SU Eletricidade um montante total de 931 milhares de euros (2021: 1.309 milhares de euros), como compensagao pela
deducgéo desse montante na tarifa de UGS desse ano;

(v) A entidade reguladora definiu uma tarifa transitoria a aplicar aos clientes MAT, AT, MT e BTE, que ja nao podendo estar na tarifa regulada, ainda nao escolheram um
comercializador em mercado. Esta tarifa d& origem a um sobreproveito recuperado pelo CUR e que sera repercutido por todos os consumidores através da tarifa de UGS
aplicada pelo Operador da Rede de Distribuigao, nos respetivos niveis de tensao. Em 2022, o valor desta componente ascende a 135 milhares de euros (2021: 2.255 milhares
de euros), transferido da SU Eletricidade para a E-Redes.

As rubricas de Custos com vendas de acessos e outros s3o analisadas como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Custos com Vendas, acessos e outros
Encargos com ativos afetos as concessdes 265.455 252.382
Variagao nos inventarios e custo das matérias.primas e consumiveis:
- Outros custos 103.959 102.982
- Trabalhos para a prépria empresa - Consumo de materiais:
Associados a ativos afetos a concessoes -98.563

270.851

No ambito dos contratos de concessao da E-Redes enquadraveis na IFRIC 12, a atividade de construgdo é subcontratada externamente a entidades especializadas. Por
conseguinte, a E-Redes nao tem qualquer margem na construgao dos ativos afetos a concessdes, pelo que o rédito e os encargos com a aquisi¢ao destes ativos

igual sendo como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Rédito associado a ativos afetos a concessoes 265.455 252.382

Encargos com ativos afetos a concessdes:
Subcontratos e materiais diversos:

- Trabalhos para a prépria empresa (nota 6, 8 e 10) -104.609 -102.381

- Aquisigdes diretas -97.130 -83.591
Custos com pessoal capitalizados (nota 9) -62.353 -64.934
Custos financeiros capitalizados (nota 14) -1.363

-265.455

Os movimentos do periodo dos ativos afetos a concessdes encontram-se divulgados na nota 19 - Ativos Intangiveis.
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7. Outros proveitos

A rubrica de Outros proveitos ¢ analisada como segue:

dez 2022 dez 2021

Euro'000 Euro'000
Aluguer de equipamentos 11.895 11.453
Subsidios a exploragao 977 1.306
Ganhos em imobilizagoes 535 1.063
Cedéncias de pessoal 130 -
Valores em excesso de comparticipagdes de clientes 606 1.428
Recuperagao de custos 2.965 3.670
Outros proveitos operacionais 11.745 12.877
28.853 31.797

A rubrica de Outros proveitos operacionais inclui indemnizagdes, relacionadas com sinistros, fraudes e danos na rede, no montante de 6.841 milhares de euros (2021: 9.095
milhares de euros).

8. Fornecimentos e servigos externos

A rubrica de Fornecimentos e servigos externos é analisada como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Fornecimentos e servigos :
Agua, eletricidade e combustiveis 6.037 5.153
Utensilios e material de escritrio 485 580
Rendas e alugueres 4.308 3.739
Comunicagdes 4.364 3.345
Seguros 8.977 9.068
Transportes, deslocagdes e estadias 5.279 2.537
Comissoes e honorarios 14 13
Conservagao e reparagao 65.823 58.406
Publicidade e propaganda 384 1.061
Vigilancia e Seguranga 884 953
Trabalhos especializados:
- Atividade Comercial 28.993 28.721
- Servigos de Informatica (i) 34.278 30.424
- Servigos Juridicos 1.893 1.233
- Servigos de Auditoria e Consultoria 1.611 2.077
- Servigos partilhados (ii) 11.819 15.029
- Servigos de gestao (EDP, S.A.) 6.343 4011
- Outros Servigos (jii) 10.884 10.615
Cedéncia de Pessoal (iv) 3.360 3.213
Outros fornecimentos e servigos 2345 3.081
Trabalhos para a prépria empresa:
- Associados a ativos afetos a concessdes (nota 6) -5.975 -4.875
- Outros -1.033 -486
191.073 177.898

(i) A rubrica de "Servigos de informatica”, no ano de 2022, regista um montante de 32.006 milhares de euros (2021: 28.508 milhares de euros) referentes a servigos
prestados pela EDP, S.A. e 1.344 milhares de euros (2021: 1.067 milhares de euros) prestados EDP Global Solutions (nota 37);

(ii) A rubrica de "Servigos partilhados”, no ano de 2022, regista um montante de 11.819 milhares de euros (2021: 14.868 milhares de euros) referentes a fees de gestao
prestados pela EDP Global Solutions (nota 37);

(iii) A rubrica de "Outros Servigos”, no ano de 2022, regista um montante de 4.211 milhares de euros (2021: 4.023 milhares de euros) referentes a gastos com estudos e
ensaios e outros servigos prestados pela Labelec;

(iv) A Empresa recorre a pessoal externo destacando-se a prestagao de servigos no apoio a Operagao e Analise de Dados para o Centro de Operagdes e os BackOffices para
validagao dos Dados de Energia e Centro de Supervisao.
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9. Custos com o pessoal e beneficios aos empregados

A rubrica de Custos com o pessoal e icios aos é i como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Custos com pessoal:
Remuneragao dos 6rgaos sociais (nota 37) 996 749
Remuneragao dos colaboradores 109.072 111.934
Encargos sobre remuneragdes 27.143 27.729
Custos com indemnizagdes 165 -
Prémios de idui e antigui 16.478 12.708
Outros custos (i) 4.295 4.256
Trabalhos para a propria empresa:
- Afetos a concessdes (nota 6) -62.353 -64.934
- Outros -9.661 -6.099
86.135 86.343
Beneficios aos empregados:
Custos com plano de pensdes (i) 4.109
Custos com plano médico e outros beneficios (i) 2791
Custo do servigo passado (corte/alteragdes ao plano) (nota 31) -
Outros 5319
12.219
98.354

(i) A rubrica de Outros Beneficios aos Empregados inclui os custos do desconto na tarifa de eletricidade dos trabalhadores da E-Redes no ativo, no montante de 1.975
milhares de euros (2021: 1.350 milhares de euros). Este custo é suportado pela E-Redes sendo debitado pelas comercializadores de energia do Grupo EDP.

(i) Os custos com planos de pensées incluem essencialmente 2.867 milhares de euros (2021: 4.313 milhares de euros) relativos a planos de beneficios definidos (nota 31) e
1.242 milhares de euros (2021: 1.210 milhares de euros) relativos a planos de contribuigdo definida. Os custos com plano médico e outros beneficios, no montante de 2.791
milhares de euros (2021: 3.134 milhares de euros) respeitam a dotagao do periodo (nota 31).

0 detalhe dos trabalhadores do quadro permanente em 31 de dezembro de 2022 e 2021 por cargos de d e categoria p al é apresentado como

segue:
dez 2022 dez 2021
N° empreg. N° empreg.
Orgaos sociais (i) 8 6
Dirigentes 25 140
Gestores 170 172
Consultores (ii) 84 -
Especialistas 812 783
Técnicos de Apoio, Operacionais e Administrativos 1.677 1.783
2776 2.884
(i) Inclui dois membros da mesa da Assembleia Geral, em 2022 e 2021.
(ii) Esta nova categoria foi criada na é deuma ¢ao do realizada em 2022.
. Outros custos
A rubrica de Outros custos ¢ analisada como segue:
" dez2022 ~  dez2021
Euro'000 Euro'000
Outros Custos
Rendas de concessdes pagas as autarquias 264.762 261.009
Impostos diretos 423 439
Impostos indiretos 855 995
Perdas em imobilizagoes 178 113
Donativos 3.919 4.064
Outros custos e perdas operacionais 9.550 10.278
Trabalhos para a prépria empresa:
- Afetos a concessdes (nota 6) -7 -84
-Outros -6 -9

279.610 276.805

A rubrica Rendas de concessdo pagas as autarquias corresponde as rendas pagas pela E-Redes as autarquias de Portugal Continental no ambito dos contratos de
concessao de distribui¢do de eletricidade em baixa tensao.
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Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

A rubrica Donativos é maioritari I por
euros) (nota 37).

a Fundagdo EDP no montante de 3.723 milhares de euros em 2022 (2021: 4.064 milhares de

. Imparidades de clientes e devedores

A rubrica de Imparidades de clientes e devedores analisada como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Imparidades de:
- Clientes (nota 24) -1.485 1.899
- Devedores (nota 24) 188 -2.094
Dividas incobraveis 393 3

Provisbes

A rubrica de Provisdes é analisada como segue:

dez 2022 dez 2021

Euro'000 Euro'000
Dotag&o de provisdes (nota 32) 2.716 3.929
Redugao de provisdes (nota 32) -3.908 -3.912

Em 2022, as dotagdes de provisdes, incluem provisoes para assuntos legais, laborais e outras contingéncias no montante de 1.008 milhares de euros (2021: 2.362 milhares
de euros), e para as provisdes para outros riscos e encargos no montante de 1.708 milhares de euros (2021: 1.567 milhares de euros), conforme referido na nota 32.

A redugéo de provisdes inclui 3.234 milhares de euros relativos as provisdes para assuntos legais, laborais e outras contingéncias (2021: 3.809 milhares de euros) e para as
provisdes para outros riscos e encargos no montante de 675 milhares de euros (2021: 103 milhares de euros), conforme referido na nota 32.

. Amortizagoes, depreciagoes e imparidades

A rubrica de G i eil i é como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Depreciagdes de ativos fixos tangiveis: (nota 17)
Depreciagdes de Edificios e outras construgdes 1.296 1.309
Depreciagées de Equipamento de transporte 3.806 4.261
Depreciagdes de Equipamento basico 48 46
Depreciagdes de Equi ini; ivo e ili 1.465 1.406
Depreciagdes de Outros ativos tangiveis 756 516
7371 7538
Depreciagdes de ativos sob direito de uso: (nota 18)
Depi Ges de Terrenos e Naturais 44 -
Depreciagdes de Edificios e outras construgdes 5.496 5.483
Depreciagdes de Equipamento basico 275 274
5.815 5.757
Amortizagéo de ativos intangiveis: (nota 19)
Amortizagao de propriedade industrial e outros direitos 37.069 33.028
Amortizagao de intangiveis afetos a concessdes (IFRIC 12) 252.463 245.377
289.532 278.405
a0 de i dei il (nota 21) 184 180
Compensagao de amortizagoes
Ativos intangiveis afetos a concessdes (IFRIC 12) -5 -5
302.897 291.875

Os ativos fixos tangiveis subsidiados sao amortizados na mesma base e as mesmas taxas dos restantes ativos fixos tangiveis da empresa, sendo o respetivo custo
compensado pela amortizagdo dos subsidios (registados em Credores e outros passivos de atividades comerciais) efetuada na mesma base e as mesmas taxas dos
respetivos ativos fixos tangiveis subsidiados.

A rubrica Amortizagao de intangiveis afetos a concessoes - IFRIC 12 diz respeito a amortizagao dos direitos de concessao de distribuigcao de eletricidade em baixa tenséo e
em média/alta tensao em Portugal, conforme referido na politica contabilistica 2 t).
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

14. Proveitos e Custos financeiros

A rubrica de Proveitos e Custos fil iros é lisada como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Proveitos financeiros

Outros juros obtidos 669 5.461
Rendimentos de participagdes de capital (i) 162 156
Diferencas de cambio favoraveis - 1
Juro liquido dos beneficios sociais das empresas de exercicio 149 138
Juros de ajustamentos tarifarios 99

Outros ganhos financeiros (ii) 1

1080
Custos financeiros

Juros de suprimentos contraidos & EDP, S.A. (nota 37) 20.279 17.689
Juros de gest@o de tesouraria (nota 37) (iii) 163 14
Outros juros 176 n
Servigos bancarios 31 33
Juro liquido sobre o passivo liquido do plano de pensées (nota 31) 655 393
Juro liquido do passivo do plano cuidados médicos e outros beneficios (nota 31) 2116 1.763
Diferengas de cambio desfavoraveis 2 4
Outras perdas financeiras 6 -
Custos financeiros capitalizados (iv):

- Juros de empréstil obtidos itali afetos a Ges (nota 6) -986

- Juros liquidos de passivos de planos de pensdes, cuidados médicos e outros beneficios capitalizados afetos a concessdes (nota 6) -377

- Juros de empréstimos obtidos e de beneficios sociais capitalizados afetos a outros ativos -249
Unwinding de passivos de locagao (v) 288

22.104
Resultados financeiros 21.024
(i) A rubrica Rendimentos de parti es de capital corresp aos di recebidos da AmberTree;

(i) Em 2021, esta rubrica incluia essencialmente o recebimento de juros compensatérios no montante de 72 milhares de euros e a devolugao de um conjunto de liquidagdes
adicionais de IVA cujo montante ascende a 381 milhares de euros;

(iii) A rubrica de Juros de gestao de tesouraria corresponde aos juros obtidos/suportados por via das obtidas junto da EDP — Energias de
Portugal, S.A. (sistema global de gestao de tesouraria - Cashpooling). As taxas de juro média consideradas sao definidas contratualmente, estao de acordo com as taxas de
mercado e aplicam-se sobre o valor médio das necessidades de fundo de maneio no ambito da Politica da gestao de tesouraria do Grupo EDP (nota 27 e nota 30);

(iv) A rubrica Custos financeiros capitalizados inclui os juros de empréstimos e o custo com atos médicos e pensdes, capitalizados em ativos fixos em curso, conforme
referido na politica contabilistica apresentada na nota 2 f). As taxas de juro consideradas estao de acordo com as taxas de mercado (nota 6).

No que se refere a taxa de juro de empréstil i a ativos fixos tangiveis/intangiveis em curso notas 17 e 19) utilizada para a determinagao do
montante de custos com empréstimos obtidos elegiveis para capitalizagdo, a mesma corresponde a média ponderada dos juros com empréstimos aplicaveis aos
empréstimos em aberto no periodo. Deste modo, a respetiva taxa média ponderada de "funding”, em 2022, foi de 1,15% para a E-Redes (2021:1,18%);

(v) A rubrica "Unwinding" de passivos de locagao inclui a atualizagao financeira inerente as rendas vincendas de de arrer
(notas 2n) e 18).

a valor presente

15. Impostos sobre lucros

A E-Redes é tributada em sede de IRC, pelo regime especial de tributagao dos grupos de sociedades (RETGS), estando integrada no grupo fiscal liderado pela EDP Energias
de Portugal, S.A..

De acordo com a legislagao em vigor, em termos gerais o imposto sobre os lucros de um periodo esta sujeito a revisao e corregao por parte das autoridades fiscais durante
um periodo subsequente. Em Portugal, esse periodo é de 4 anos, ou caso seja efetuada qualquer dedugao ou crédito de imposto, o prazo do exercicio desse direito.

Os prejuizos fiscais apurados num determinado exercicio estao também sujeitos a revisao e corregdo e podem ser deduzidos aos lucros tributaveis apurados nos anos
seguintes, nos seguintes termos: nos 5 anos seguintes (para prejuizos apurados de 2017 a 2019 e 2022, ndo sendo considerados os anos de 2020 e 2021 para efeitos desta
contagem) e nos 12 anos seguintes (para prejuizos apurados em 2014 a 2016, aplicando-se também, o periodo de ao da referido anteri : 2020 e
2021). A partir de 2023, deixa de existir em Portugal um limite temporal de reporte de prejuizos fiscais (incluindo aqueles cujo prazo de reporte se encontre em curso a 1 de
janeiro de 2023), existindo, contudo, uma redugao do limite anual de dedugao dos mesmos ao lucro tributavel.

A politica de pregos de transferéncia aplicavel no Grupo EDP, em que a empresa se insere, toma em considerag@o as regras, as orientagdes e as melhores praticas
internacionais aplicaveis, no estrito cumprimento da letra e do espirito da lei.
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E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

A analise da rubrica de Impostos sobre lucros ¢ a seguinte:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Imposto corrente

Relativo ao periodo -14.673 -6.348
Relativo a periodos anteriores 2395 7.597
Imposto diferido (nota 22) -42.566 -58.054
-54.844 -56.805
Em 2022, a rubrica de imposto corrente relativo a periodos i resulta i do bolso recebido referente ao exercicio de 2021, por excesso de

estimativa, no montante de 2.463 milhares de euros e de um acerto no valor de 68 milhares de euros por efeito da declaragao de substituicao de IRC referente ao exercicio
de 2020.

A reconciliagao entre o imposto tedrico e efetivo, na E-Redes, em 2022 e 2021, ¢ analisada como segue:

dez 2022 dez 2021

Imposto Imposto

Euro '000 Euro '000
Resultado antes de impostos e CESE 210.298 227.161
Taxa tedrica de imposto sobre os lucros* 31,50% 31,50%
Imposto teérico sobre os lucros 71.556
ProvisGes e amortizagdes nao aceites fiscalmente -1.150 182
Beneficios fiscais, incluindo donativos -954 -1.41
Diferenga entre mais e menos valias contabilisticas e fiscais -1.089 -7
Excesso/Insuficiéncia de estimativa de imposto e tributagdo auténoma erer -1.145 -6.3

09 Alteragado da ta

Eteif6 da aplicagao da derrama estadual -1.595 -959
Outros ajustamentos (i) -5.467 4,052
Imposto efectivo sobre os lucros 54.844 56.805

*A taxa nominal de IRC aplicavel (21%) é acrescida da taxa de derrama municipal (1,5%) e da taxa de derrama estadual (9%).
(i) Na rubrica "Outros ajustamentos” estdo considerados 5.784 milhares de euros referentes a prejuizos fiscais.

Contribuigao extraordinaria para o Setor Energético (CESE)

A Lein.° 83-C/2013, "Lei do Orgamento de Estado 2014", aprovada pelo Governo Portugués no dia 31 de dezembro de 2013, introduziu uma contribuigao extraordinaria sobre
o sector energético (CESE), com o objectivo de financiar que pt a suster é| do sector gético, através da cor cao de um
fundo que visa contribuir para a redugao da divida tarifaria e para o financiamento de politicas sociais e ambientais do sector energético. Esta contribuigéo incide, de um
modo geral, sobre os operadores econémicos que as i : (i) produgao, transporte ou distribuigao de eletricidade; (ii) transporte, distribuigéo,

iali; de gas natural; e (iii) refinagao, tratamento, armazenamento, transporte, distribuigdo ou comercializagao grossista de

ar ou g
petrdleo e produtos de petréleo.

A CESE incide sobre o valor dos ativos liquidos, com referéncia a 1 de janeiro, que respeitem, cumulativamente, a: (i) ativos fixos tangiveis; (ii) ativos intangiveis, com
dos el da propriedade industrial; e (jii) ativos fi iros afectos a Ges ou actividades i iadas. No caso das idad ladas, a CESE
incide sobre o valor dos ativos regulados, caso este seja superior ao valor dos ativos referidos.

A taxa geral é de 0,85%, sendo que, no caso das Centrais Termoeléctricas de Ciclo Combinado a Gas Natural, com uma utilizagao anual equivalente da poténcia instalada
superior ou igual a 1.500 e inferior a 3.000 horas, € prevista uma taxa reduzida de 0,565%, sendo essa taxa de 0,285% no caso em que estas centrais possuem uma utilizagao
anual equivalente da poténcia instalada inferior a 1.500 horas.

0O regime da CESE tem vindo a ser sucessivamente prorrogado, tendo a sua vigéncia sido estendida para o exercicio de 2020 através da Lei n.® 2/2020, de 31 de margo.

Desde janeiro de 2016 que a Empresa contestava a legalidade e constitucionalidade da CESE, no entanto, no ambito da analise periédica dos processos de litigancia em
curso, e no contexto da actual crise 6 p pela da COVID-19, a litigancia relacionada com CESE foi identificada como passivel de

isténcia e ira pi d a resp legal para este efeito. A Empresa fundamentou as acgoes judiciais, entre outros aspectos, no facto das receitas da
CESE nao estarem a ser utilizadas para a redugéo da divida tarifaria do Sistema Eléctrico Nacional, ao contrario do previsto legalmente. No entanto, a legislagao esta a ser
cumprida desde 2019, com a alocagao dos montantes em causa a reducgao dessa divida

A data de 31 de dezembro de 2022, a E-Redes tem registado na rubrica Contribuica inaria para o sector é (CESE) da Dt

g agao dos os
custos com a CESE para o periodo de 2022, no montante de 25.524 milhares de euros (2021: 25.429 milhares de euros).
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

17. Ativos fixos tangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo e utensilios
Outros ativos fixos tangiveis
Ativos fixos tangiveis em curso

Depreciagdes acumuladas:
Depreciagoes do periodo (nota 13)
Depreciagdes - alienagdes/abates
Depreciagdes - regularizagdes
Depreciagoes acumuladas de periodos anteriores

Valor liquido contabilistico

Os movimentos na rubrica de ativos fixos tangiveis durante o ano de 2022, sao analisados como segue:

dez 2022

Euro'000

3.192
58.172
1.235
32.038
40.125
21.281
7.523

163.566

dez 2021

Euro'000

3.192

Saldo em Aquisigoes / Alienagoes / Saldo em
1 janeiro Aumentos Abates T e o 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais 3.192 - - - - 3.192
Edificios e outras construgdes 58.120 4 - 617 -569 58.172
Equipamento basico 1.162 73 - - - 1.235
Equipamento de transporte 32.729 2.580 -3.278 7 - 32.038
Equipamento administrativo e utensilios 38.699 1.540 -215 10 91 40.125
Outros ativos fixos tangiveis 20.726 109 -78 60 464 21.281
Ativos fixos tangiveis em curso 5.969 3.464 - -1.910 - 7.523
160.597 7.770 -3.571 -1.216 -14 163.566
Depreciagdes
Saldo em do periodo Alienagdes/ Saldo em
1 janeiro e imparidade Abates T 3 o 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Depreciagdes acumuladas:
Edificios e outras construgdes -23.186 -1.295 - - 118 -24.363
Equipamento bésico -484 -49 - - - -533
Equipamento de transporte -24.827 -3.806 2.878 - - -25.755
Equi i ivo e utensilio: -33.562 -1.465 196 - 2 -34.833
Outros ativos fixos tangiveis -17.400 -756 74 - -116 -18.198
-99.459 -7.371 3.148 - - -103.682

A informagao dos dispéndios do periodo relacionados com a construgéo de Ativos fixos tangiveis encontra-se incluida nas rubricas de trabalhos para a propria empresa

das notas 6,8,9,10 e 14.

Os valores que constam da coluna "Regularizagdes” maioritariamente dizem respeito a regularizagdes relacionadas com a cisao fusao da EDP Solugdes Comerciais.

0Os movimentos na rubrica de ativos fixos tangiveis durante o ano de 2021, sdo analisados como segue:

Saldo em Aauisicdes / Alienagdes / Saldo em
1 janeiro Aumentos Abates T o 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais 3.192 - - - - 3.192
Edificios e outras construgées 57.460 95 - 565 - 58.120
Equipamento basico 1.151 22 - - -1 1.162
Equipamento de transporte 34.047 2.252 -3.724 - 154 32.729
Equipamento administrativo e utensilios 37.335 1.257 -9 - 116 38.699
Outros ativos fixos tangiveis 20141 641 -455 96 303 20.726
Ativos fixos tangiveis em curso 5.617 1.189 - -837 - 5.969
158.943 5.456 -4.188 -176 562 160.597
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Notas anexas as demonstragdes financeiras

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Depreciagdes

Saldo em do periodo Alienagées/ Saldo em
1 janeiro e imparidade Abates 0 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Depreciagoes acumuladas:
Edificios e outras construgdes -21.877 -1.309 - - - -23.186
Equipamento basico -438 -46 - - - -484
Equipamento de transporte -24.120 -4.261 3.661 - -107 -24.827
Equipamento administrativo e utensilios -32.115 -1.406 9 - -50 -33.562
Outros ativos fixos tangiveis -16.996 -516 147 - -35 -17.400
-95.546 -7.538 3.817 - -192 -99.459

A informagao dos dispéndios do periodo relacionados com a construgao de Ativos fixos tangiveis encontra-se incluida nas rubricas de trabalhos para a propria empresa
dasnotas 6,8,9,10e14.

Ativos sob direito de uso

Esta rubrica é analisada como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais 513 -
Edificios e outras construgdes 30.024 29971
Equipamento basico 2743 2.743
33.280 32.714
" i
Depreciagdes do periodo (nota 13) -5.815 -5.757
Depreciagdes abates/ alienagdes - 190
Depreciagées acumuladas de periodos anteriores -11.144
-16.711
Valor liquido contabilistico 16.003
Os movimentos na rubrica de Ativos sob direito de uso durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2022 sao analisados como segue:
Saldo em Abates / Saldo em
1 janeiro Adigoes i 01 T énci; izago 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais - 513 - - - 513
Edificios e outras construgoes 29.971 53 - - - 30.024
Equipamento basico 2.743 - - - - 2.743
32.714 566 - - - 33.280
Saldo em Depreciagao Abates / Saldo em
1 janeiro i i 6 T énci izagd: 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
" ei
Terrenos e recursos naturais - -44 - - - -44
Edificios e outras construgdes -16.300 -5.496 - - - -21.796
Equipamento basico -411 -275 - - - -686
-16.711 -5.815 - - - -22.526

Com referéncia a 31 de dezembro de 2022, a variagao ocorrida na rubrica de ativos sob direito de uso - terrenos e recursos naturais refere-se a realizagao de um novo
contrato de arrendamento em Sines. Quanto a rubrica de ativos sob direito de uso - edificios e outras construgdes, a variagéo corresponde a um novo contrato de
arrendamento na Maia, no valor de 37 milhares de euros, e a alteragdes de taxas em de ja no valor de 16 milhares de euros (2021: 68
milhares de euros).

Os movimentos na rubrica de Ativos sob direito de uso durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2021 sao analisados como segue:

Saldo em Abates / Saldo em
1 janeiro Adigoes i ] T énci izago 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Valor bruto:
Edificios e outras construgoes 30.268 68 -365 - - 29.971
Equipamento basico 2.743 - - - - 2.743
33.011 68 -365 - - 32.714
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.

Notas anexas as demonstragdes financeiras

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Saldo em Depreciagao Abates / Saldo em
1 janeiro / i i 6 @ 6 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
" i
Edificios e outras construgdes -11.007 -5.483 190 - - -16.300
Equipamento basico -137 -274 - - - -411
-11.144 -5.757 190 - - -16.711
19. Ativos Intangiveis
Esta rubrica é analisada como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Valor bruto:
Propriedade industrial, outros direitos e outros intangiveis 490.187 454.005
Ativos intangiveis afetos a concessdes (IFRIC 12) 8.932.107 8.931.231
Ativos intangiveis em curso - Outros 20.767 14.657
Amortizagdes acumuladas:
Amortizagdes do periodo de ativos intangiveis afetos a concessdes (IFRIC 12) - (nota 13) -252.463 -245.377
Amortizagoes do exercicio de propriedade industrial e outros intangiveis - (nota 13) -37.069 -33.028
Amortizagdes - alienagdes/abates/ regularizagdes 239.398 173.266
Amortizagdes acumuladas de periodos anteriores -7.558.450 -7.453.311
Valor Liquido
Os movimentos da rubrica de ativos intangiveis durante o ano de 2022, sdo analisados como segue:
Saldo em Aquisigoes/ Alienagdes / Saldo em
1 janeiro Aumentos Abates @ o 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Valor bruto:
Propriedade industrial, outros direitos e outros intangiveis 454.005 3 - 36.179 - 490.187
Ativos intangiveis afetos a concessoes (IFRIC 12) 8.931.231 483 -240.286 287.291 -46.612 8.932.107
Ativos intangiveis em curso afetos a concessoes (IFRIC 12) - 264.972 - -287.166 22.194 -
Ativos intangiveis em curso - Outros 14.657 42.289 - -36.179 - 20.767
9.399.893 307.747 -240.286 125 -24.418 9.443.061
Saldo em Amortizagao Alienagées / Saldo em
1 janeiro do periodo Abates @ 0 31
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Amortizagées acumuladas:
Propriedade industrial, outros direitos e outros intangiveis -312.267 -37.069 - - - -349.336
Ativos intangiveis afetos a concessoes (IFRIC 12) -7.246.183 -252.463 239.398 - - -7.259.248
-7.558.450 -289.532 239.398 - - -7.608.584

Os ativos afetos a contratos de concessao (IFRC12) atualmente em vigor na E-Redes enquadram-se unicamente no Modelo Misto, conforme referido na nota 2 t).

A informagao dos dispéndios do periodo relacionados com a construgao de ativos intangiveis encontra-se incluida nas rubricas de trabalhos para a propria empresa das
notas 6,8,10e 14.

As tr éncias de ativos i git afetos a em 2022, incluidas na rubrica Regularizagdes, no montante de 46.627 milhares de euros, correspondem aos
aumentos do ativo financeiro associado ao IFRIC 12 que esta incluido na rubrica de Devedores e outros ativos de iais (nota 24). Adicit no
ambito da IFRIC 12, nos termos da IFRS 15, o montante de 22.194 milhares de euros relativos 8 movimentagao dos ativos intangiveis em curso, os quais se enquadram na

nova categoria de ativos contratuais, foi reclassificado para a rubrica Devedores e outros ativos de actividades comerciais - nao corrente (nota 24).

Os abates incluem essencialmente: (i) o valor de 163.809 milhares de euros (no valor bruto e nas amortizagoes acumuladas) relativos a abates pelo facto da vida util técnica
maxima ter sido ultrapassada e (ii) o valor de 62.941 milhares de euros no valor bruto referente ao abate contabilistico de contadores BTN considerados inativos no &mbito

da campanha de substituigao destes di por EMI

1to de medigao i
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E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

0Os movimentos da rubrica de ativos intangiveis durante o ano de 2021, sdo analisados como segue:

Valor bruto:

Propriedade industrial, outros direitos e outros intangiveis
Ativos intangiveis afetos a concessoes (IFRIC 12)

Ativos intangiveis em curso afetos a concessdes (IFRIC 12)
Ativos intangiveis em curso - Outros

G ei
Propriedade industrial, outros direitos e outros intangiveis
Ativos intangiveis afetos a concessoes (IFRIC 12)

Saldo em Aquisi¢oes/ Alienagoes / Saldo em
01/jan Aumentos Abates Transferéncias  Regularizagdes 31/dez
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
420.573 3 - 33.355 74 454.005
8.918.724 912 -173.522 258.113 -72.996 8.931.231
- 251.470 - -257.937 6.467 -
13.533 34.479 - -33.355 - 14.657
9.352.830 286.864 -173.522 176 -66.455 9.399.893
Saldo em Amortizagéo Alienagdes / Saldo em
01/jan do periodo Abates Transferéncias  Regularizagoes 31/dez
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
-279.199 -33.028 - - -40 -312.267
-7.174112 -245.377 173.306 - - -7.246.183
-7.453.311 -278.405 173.306 - -40 -7.558.450

Os ativos afetos a contratos de concess&o (IFRC12) atualmente em vigor na E-Redes enquadram-se unicamente no Modelo Misto, conforme referido na nota 2 t).

A informagao dos dispéndios do periodo relacionados com a construgao de ativos intangiveis encontra-se incluida nas rubricas de trabalhos para a prépria empresa das
notas 6,8,10e 14.

As éncias de ativos i giveis afetos a em 2021, incluidas na rubrica Regularizagdes, no montante liquido de 73.007 milhares de euros, correspondem
aos aumentos do ativo financeiro associado ao IFRIC 12 que esta incluido na rubrica de Devedores e outros ativos de atividades comerciais (nota 24). Adicionalmente, no
ambito da IFRIC 12, nos termos da IFRS 15, o montante de 6.467 milhares de euros relativos a movimentagao do ativos intangiveis em curso, os quais se enquadram na
nova categoria de ativos contratuais, foi recl para a rubrica D

e outros ativos de actividades comerciais - ndo corrente (nota 24).

Os abates incluem essencialmente: (i) o valor de 119.924 milhares de euros (no valor bruto e nas amortizages acumuladas) relativos a abates pelo facto da vida util técnica
maxima ter sido ultrapassada e (i) o valor de 29.141 milhares de euros no valor bruto (1.423 milhares de euros de valor liquido contabilistico) referente ao abate

contabilistico de contadores BTN considerados inativos no ambito da campanha de substitui¢do destes contadores por EMI de medigao i
Investimentos financeiros em empresas subsidiarias e associadas
0 detalhe desta rubrica é analisado como segue:
_dezzozz__ _ dezzozi _
Valor Liquido Valor Liquido
Euro Euro
Partes de capital em empresas subsidiarias e associadas 2 2
2 2
0 detalhe desta rubrica é analisado como segue:
dez 2022 dez 2021
Valor Liquido Valor Liquido
Euro Euro
Empresas filiais e associadas:
Ambertree - Tecnologias para Redes de Energia Elétrica, Lda 2 2
2 2
A principal i a das emp e é como segue:
Capitais Resultado
Total do Ativo Proprios Liquido
2022 2022 2022
Sede Euro'000 Euro'000 Euro'000 % Participagao
Ambertree - Tecnologias para Redes de Energia Elétrica, Lda Lisboa 1174 953 614 26%
1.174 953 614

Durante o periodo de 2015, a E-Redes adquiriu 26% do capital social da Ambertree - Tecnologias para Redes de Energia Elétrica, Lda, pelo valor de 2 euros.
No ambito dos testes de imparidade realizados ao nivel do Grupo EDP, os investimentos financeiros detidos pela E-Redes em empresas subsidiarias sao revistos, tendo por

base o maior entre o valor de uso e o justo valor deduzido dos custos com a venda. Os principais pressupostos considerados no modelo de valorizagao detalham-se na nota
4 - Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboragdo das demonstragées financeiras.
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21. Propriedades de investimento

0 detalhe desta rubrica é analisado como segue:

Valor bruto:

Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes

i

Amortizagdes do periodo (nota 13)

E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Amortizag6es acumuladas de periodos anteriores

Em 2022, os movimentos da rubrica propriedades de investimentos sao analisados como segue:

Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes

ei

Edificios e outras construgdes

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
2562 1471
12.583 12.583
15.145 14.054
-184
-9.166
-9.350

795

Saldo em Aquisigdes/ Alienagdes / Saldo em
01/jan Aumentos Abates Transferéncias  Regularizagoes 31/dez
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
1.471 - - 1.091 - 2.562
12.583 - - - 12.583
14.054 - - 1.091 - 15.145
Saldo em Amortizagao Alienagdes / Saldo em
01/jan do periodo Abates Transferéncias  Regularizagdes 31/dez
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
-9.166 -184 -9.350
-9.166 -184 - - -9.350

Durante o periodo de 2022, registou-se a transferéncia de dois lotes de terreno situados no Alto de S. Jodo que se encontravam registados em Ativos Fixos Tangiveis em

Curso (nota 17).

As propriedades de il
diverge dos regi: na

Em 2021, os movimentos da rubrica propriedades de investimentos sao analisados como segue:

Valor bruto:
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes

ei

Edificios e outras construgdes

a terrenos e edificios detidos para obter rendas ou para valorizagao do capital. A E-Redes considera que o seu justo valor ndo

Saldo em Aquisigdes/ Alienagdes / Saldo em
01/jan Aumentos Abates Regularizages 31/dez
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
1471 - - 1471
12.583 - - 12.583
14.054 - - 14.054
Saldo em Amortizagdo Alienagdes / Saldo em
01/jan do periodo Abates Regularizages 31/dez
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
-8.986 -180 - -9.166
-8.986 -180 - .166

Durante o periodo de 2021, apenas foram registadas as amortizagoes do periodo, ndo havendo novas aquisigoes nem vendas.

As propri dei

diverge dos i na
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a terrenos e edificios detidos para obter rendas ou para valorizagdo do capital. A E-Redes considera que o seu justo valor ndo

E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

22. Impostos diferidos ativos e passivos

A E-Redes regista nas suas contas o efeito fiscal decorrente das diferengas temporarias que se verificam entre os ativos e passivos determinados numa 6tica contabilistica

e numa Gtica fiscal. Com referéncia a 31 de dezembro de 2022 a movimentagao por naturezas nas rubricas de Impostos Diferidos Ativos e passivos foi a seguinte:

Impostos Diferidos Ativos

Saldo em 1 de Mov. Mov. Por Saldo em 31 de
- Resultados Outros
janeiro Reservas dezembro
(nota 15)
Prejuizos e créditos fiscais 26.991 5.784 - - 32.775
Provisdes 205.830 -43.679 -61.927 - 100.224
Ajustamentos de clientes de cobranga duvidosa 930 -560 - - 370
Ativos fixos tangiveis e intangiveis 68 3 - - 7
Reavaliagdes fiscais 73.063 -18.754 - - 54.309
306.882 -57.206 -61.927 - 187.749
Impostos Diferidos Passivos
Mov.
Saldo em 1 de Mov. Por Saldo em 31 de
L Resultados Outros
janeiro Reservas dezembro
(nota 15)
Ativos fixos tangiveis e intangiveis 9.886 412 - - 10.298
Desvio e défice tarifario 13.543 -13.543 - - -
Reavaliagdes fiscais 4215 -207 - - 4.008
Outras diferengas temporarias 7.559 -1.302 - - 6.257
35.203 -14.640 - - 20.563

Em 31 de dezembro de 2022, a rubrica Reavaliagdes fiscais inclui 54.309 milhares de euros (2021: 73.063 milhares de euros), de ativos por impostos diferidos apurados

sobre a reserva de fiscal sobre

Com referéncia a 31 de dezembro de 2021 a movimentagao por naturezas nas rubricas de Impostos Diferidos Ativos e Passivos foi a seguinte:

Impostos Diferidos Ativos

23. Inventarios

Saldo em 1 de Mov. Mov. Por Saldo em 31 de
janeiro Resultados Reservas Qutros dezembro
(nota 15)
Prejuizos e créditos fiscais 32.379 -5.392 - 4 26.991
Provisoes 248.887 -34.518 -8.541 3 205.831
Ajustamentos de clientes de cobranga duvidosa 328 602 - 930
Ativos fixos tangiveis e intangiveis 65 3 - - 68
Desvio e défice tarifario 2376 -3494 - 17 -1
Reavaliagdes fiscais 87.256 -14.193 - - 73.063
371.291 -56.992 -8.541 1.124 306.882
Diferidos Passivos
Saldo em 1 de Mov. Mov. Por Saldo em 31 de
L Resultados Outros
janeiro Reservas dezembro
(nota 15)
Ativos fixos tangiveis e intangiveis 7.204 2.682 - - 9.886
Desvio e défice tarifario 15.994 -3.568 - 17 13.543
Reavaliagdes fiscais 4.592 -377 - - 4215
Outras diferengas temporarias 5.062 2.325 - 172 7.559
32.852 1.062 - 1.289 35.203
Esta rubrica é analisada como segue:
dez 2022
Euro'000 Euro'000
Materiais diversos e outros 75.980
Imparidade de inventarios -214
75.766
Os inventarios correspondem i abens ar a em conservagao e investimento na rede de distribuicao de energia elétrica.

ativos elegiveis detidos pela E-Redes em Portugal, nos termos do Decreto-Lei n.° n.° 66/2016, de 3 de novembro.

dez 2021
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

24. Devedores e outros ativos de atividades comerciais

A rubrica de Devedores e outros ativos de ativi iais - corrente é i como segue:

Ativos mensurados ao custo amortizado:
Adiantamentos a fornecedores
Valores a receber por desvios tarifarios - eletricidade
Valores a receber por Concessdes IFRIC 12 (nota 19)
Devedores por fornecimento outros bens e servigos - Empresas do Grupo (i)
Devedores por fornecimento outros bens e servigos - Outros
Outros devedores e operagdes diversas

Imparidade para outros ativos ao custo amortizado
Contas a receber de clientes ao custo amortizado:
Setor empresarial e particulares
Setor publico
Imparidade para Clientes - Corrente
Ativos Contratuais:

Ativos resultantes dos contratos de venda de energia (ji)

A rubrica de Devedores e outros ativos de atividades comerciais - Nao corrente é analisada como segue:

Ativos mensurados ao custo amortizado:
Valores a receber por desvios tarifarios - eletricidade (iii)
Valores a receber por Concessdes IFRIC 12 (nota 19) (iv)

Contas a receber de clientes ao custo amortizado:
Setor publico

Ativos Contratuais:
Ativos em construgao afetos a concessoes de distribuigao de eletricidade

dez 2022
Euro'000

1.452
13.825
995.913
265.729
699
16.739

1.294.357

-709

1.293.648

88.610
al
88.651

-8.959
79.692

9.815
1.383.155

dez 2021

Euro'000

446
62.755
924.361
1.864
1.768
17.009

1.008.203

-521

1.007.682

284.281
1.955
286.236

-10.444
275.792

194.110

1.477.584

dez 2022
Euro'000

387
171.579

171.966

1.416
1.416

77.092

250.474

dez 2021

Euro'000

7.328
196.504
203.832

2.225
2.225

99.286
305.343

(i) A rubrica Devedores por fornecimento outros bens e servigos - Empresas do Grupo inclui o valor de 262.381 milhares de euros a receber da SU Eletricidade referente a

regularizagao de diferencial de custos com a aquisigao de energia a PRE (nota 37);

(ii) A rubrica ativos resultantes dos contratos de venda de energia refere-se a rédito reconhecido com base em estimativas de acessos aos clientes e néo faturada a data da

agao da posigao fil ira (acessos em contadores). A faturagao de acessos é efetuada numa base mensal;

(iii) A rubrica Valores a receber por ajustamentos tarifarios, no valor de 387 milhares de euros, (2021: 7.328 milhares de euros), regista a diferenca entre os proveitos
permitidos e a margem real, a qual é recuperada pelas tarifas futuras de acessos, de acordo com o Regulamento Tarifario e a legislagao aplicavel.

0 movimento do periodo na rubrica Valores a receber por ajustamentos tarifarios (Corrente e Nao corrente) é analisado como segue:

Saldo em 1 de janeiro de 2021

Acerto ao ajustamento tarifario de 2020 (nota 6)
Recebimento através da tarifa de energia elétrica (nota 6)
Constituigdo do ajustamento tarifario de 2021 (nota 6)
Encargos financeiros (nota 14)

Transferéncia da parcela de nao corrente para corrente
Saldo em 31 de dezembro de 2021

Acerto ao ajustamento tarifario de 2021 (nota 6)
Recebimento através da tarifa de energia elétrica (nota 6)
Constituigao do ajustamento tarifario de 2022 (nota 6)
Encargos financeiros (nota 14)

Transferéncia da parcela de nao corrente para corrente
Saldo em 31 de dezembro de 2022

Corrente

Euro'000

1.036
13.999
-11.690
571
65
53.634
62.755

6.404
-62.758

96
7.328
13.825

Nao corrente

Euro'000

53.634

7.328

-53.634
7.328

384

-7.328
387

(iv) A rubrica Valores a receber por concessdes IFRIC 12, no montante de 171.579 milhares de euros (2021: 196.504 milhares de euros) refere-se ao ativo financeiro a receber
pela E-Redes no ambito das concessoes de distribuigao de eletricidade, decorrente da aplicagao do modelo misto, de acordo com a politica contabilistica 2 t) (nota 19);

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Durante o periodo de 2022, os movimentos da Imparidade para Clientes, séo analisados como seque:

Saldo

31
Euro'000

-8.959

Saldo Dotagao
1 janeiro do periodo
Euro'000 Euro'000
Setor empresarial e particulares -10.444 -28
-10.444 -28

-8.959

Durante o periodo de 2021, os movimentos da Imparidade para Clientes, sao analisados como segue:

Saldo

31
Euro'000

-10.444

Saldo Dotagdo
1 janeiro do periodo
Euro'000 Euro'000
Setor empresarial e particulares -7.532 -2.291
Setor publico -6.018 -
-13.550 -2.291

-10.444

Em 2022, os movimentos da Imparidade para Devedores, sao analisados como segue:

Saldo
31

Euro'000

-709

Saldo Dotagio
1 janeiro do periodo
Euro'000 Euro'000
Outros devedores -521 -398
-521 -398

-709

Em 2021, os movimentos da Imparidade para Devedores, sdo analisados como segue:

Saldo
31

Euro'000

-621

Saldo Dotagao
1 janeiro do periodo
Euro'000 Euro'000
Outros devedores -3.822 -1.007
-3.822 -1.007

-521

25. Outros devedores e outros ativos
A rubrica de Outros devedores e outros ativos é analisada como segue:
Outros devedores e outros ativos - Nao Corrente:

Ativos mensurados ao custo amortizado:
Excesso de financiamento do Fundo de Pensdes (nota 31)

N

6. Impostos a receber

A rubrica de Impostos a receber ¢é analisada como segue:

Estado e outros entes publicos:
- Retengdes na fonte
- Imposto sobre o valor acrescentado (IVA)

27. Caixa e equivalentes de caixa

A rubrica de Caixa e equivalentes de caixa é analisada como segue:

Numerario:
- Caixa
Depésitos bancarios:
- Depésitos a ordem
Sistema financeiro do Grupo (i) (nota 37)

dez 2021

Euro'000

11.031
11.031

dez 2021
Euro'000

dez 2021
Euro'000

39
9.250

9.293
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A. E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

28. Capital e Prestagoes suplementares 30. Divida financeira

A 31 de dezembro de 2022, o capital social da E-Redes encontra-se totalmente subscrito e realizado, ascendendo a 300.000 milhares de euros, sendo representado por Esta rubrica é analisada como segue:
60.000.000 agoes ordinarias de valor nominal de 5 euros. O seu capital social é detido a 100% pela EDP - Energias de Portugal, S.A., empresa mae do Grupo EDP. dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
As rubricas de capital social e o sao i como segue: Empréstimos - Corrente -
Ei éstil de emp re
dez 2022 Juros a pagar - EDP, S.A. (nota 37)
Capital Social Prestagdes .Suprimgntos o.biidos -EDP, S A. (nota 37)
suplementares Sistema Financeiro do Grupo (i)
Euro'000 Euro'000
Saldo em 31 de dezembro de 2021 300.000 -
. (i) A rubrica "Sistema Financeiro do Grupo” respeita ao montante a pagar as empresas do Grupo EDP, relativo a utilizagdo do Sistema Financeiro do Grupo EDP
Movimentos do ano - 300.000 "
(Cashpooling) (nota 37);
Saldo em 31 de dezembro de 2022 300.000 300.000
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Na Assembleia Geral de 22 de dezembro de 2022, ata n.° 7/2022, a EDP-Energias de Portugal, S.A,, acionista Unica da E-Redes, deliberou a realizagéo de prestagdes Empréstimos - Nao corrente
acessorias pecuniarias nao remuneradas no montante de 300.000 milhares de euros, sob o regime das prestagdes suplementares. Emprésti de emp| relacionadas:
Suprimentos obtidos - EDP, S.A. (nota 37) 1.050.000 1.275.000
Os resultados por acéo (EPS) atribuiveis aos acionistas da E-Redes sao analisados como seque: 1.050.000 1.275.000
dez 2022 dez 2021
. As condigbes associadas aos suprimentos obtidos junto da EDP, S.A. resumem-se da seguinte forma:
Resultado liquido (euros) 129.930.136 144.926.536
N° médio de agdes durante o periodo 60.000.000 43.336.118 Data Data Taxa Montante
Resultado por ag&o (euros) 217 334 Emisséo Juro Euro'000
31/05/2018 31/05/2023  Mid Swaps 5A + 1,25% (Fixa) 275.000
01/10/2018 01/10/2023  Mid Swaps 5A + 1,25% (Fixa) 250.000
29. Reservas e resultados acumulados 30/07/2019 30/07/2024  Mid Swaps 5A + 1,25% (Fixa) 500.000
31/12/2020 30/12/2025  Mid Swaps 5A + 0,95% (Fixa) 250.000
Esta rubrica € analisada como segue: 28/02/2022 01/03/2027  Mid Swaps 5A + 0,55% (Fixa) 300.000
—_—— 1.575.000
dez 2022 dez 2021 -_
me L‘OOO A anélise da rubrica de Empréstimos por maturidade, é a seguinte:
Reserva legal 47.905 40.659 dez 2022 dez 2021
. ) Divida financeira: Euro'000 Euro'000
Outras reservas e resultados acumulados _ 394665 538208 Até 1 ano T 520846 228659
442570 De 1 ano a 5 anos 1.050.000 1.275.000
1.579.546 1.503.659
Reserva legal —_———-—
0 justo valor da divida financeira da E-Redes é analisado como segue:
Em conformidade com o Art.° 295 do Cédigo das Sociedades Comerciais e de acordo com os Estatutos da E-Redes, a reserva legal ¢ obrigatoriamente dotada com um dez 2022 dez 2021
minimo de 5% dos lucros anuais até a concorréncia de um valor equivalente a 20% do capital da sociedade. Esta reserva s6 pode ser utilizada na cobertura de prejuizos ou Euro'000 Euro'000
no aumento do capital social. Valor Valor de Valor Valor de
C ilisti Mercado Ct ilisti Mercado
Reserva para Cobertura Variago Justo Valor Divida financeira: 1.579.546 1.491.966 1.503.659 1.519.424
. . . - 1.579.546 1.491.966 1.503.659 1519.424
Para regul dos da apli 3o das IFRS, o Conselho de Administragdo da E-Redes decidiu constituir em 2010 a "Reserva para a cobertura de
variagdes negativas de justo valor” para cobertura de variagd i i de ili atuariais e de perdas de justo valor de instrumentos financeiros,

) ) o . ) . L o 0 valor de mercado da divida (nivel 2) ¢é calculado com base nos fluxos de caixa descontados as taxas de juro de mercado em vigor a data de balango, adicionados da
em resultado da entrada em vigor do novo normativo contabilistico, cujo periodo de transigao teve inicio em 1 de janeiro de 2009

melhor estimativa, 8 mesma data, das digbes de mercado aplicaveis a divida fi ira da empresa.
Outras reservas e resultados transitados .
31. Beneficios aos empregados
Esta rubrica é analisada como segue: A rubrica de icios aos é i como seque:
dez 2022 dez 2021 dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Reserva para Cobertura Variagao Justo Valor 823.000 950.000 —_—
Perdas atuariais écumu\adas ~493.475 -690.068 Provisoes para responsabilidades com pensdes 232.993 334.261
Resultados transitados 65140 278276 Provisdes para responsabilidades com cuidados médicos e outros beneficios 120,582 261.678
394.665 538.208 T 353575 595030
Na Assembleia Geral de 13 de abril de 2022, ata n.° 3/2022 a E-Redes deliberou que o Resultado Liquido do Periodo de 2021, no montante de 144.927 milhares de euros 0 detalhe desta rubrica ¢ analisado como segue:
fosse aplicado em distribuigao de dividendos no valor de 136.500 milhares de euros, em reforgo da reserva legal no valor de 7.246 milhares de euros, sendo o restante valor dez 2022 dez 2021
transferido para resultados transitados. Euro'000 Euro'000
Na ia Geral de 22 de de 2022, ata n.° 7/2022, a E-Redes deliberou distribuir 127.000 milhares de euros da sua Reserva de Justo Valor e 152.390 milhares Né&o corrente 278.263 480.952
de euros dos seus T i a sua Acionista Unica, EDP - Energias de Portugal, S.A.. Corrente 75.312 114.987
353.575 595.939
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

0 movimento registado na empresa para a Provisao para respor ili com [ aos empreg; é i como segue:
< Cuidados Médicos e Outros
Pensdes
Beneficios
dez 2022 dez 2021 dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Saldo no inicio do periodo 334.261 427.704 261.678 307.962
Dotagao do periodo 3.522 4.706 4.908 4.898
Custo do servigo passado (corte ao plano) (nota 9) - 3.963 - 146
Transferéncias entre empresas do Grupo -1.834 109 -317 98
(Ganhos) / Perdas atuariais -84.301 5.275 -112.292 -32.389
Excesso / (Défice) Financiamento do Fundo (nota 25) 64.156 -13.915 2550
UtilizagGes de provisdes -82.811 -93.581 -9.083 -12.815
Contribuigdes para o Fundo - - -26.434 -8.870
Outros movimentos - - -428 2.648
Saldo no fim do periodo 232.993 334.261 120.582 261.678
A decomposigao dos Ganhos e perdas actuariais é analisada como segue:
Pensdes Cuidados Mé .c_os e Outros
dez 2022 dez 2021 dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Ganhos e perdas atuariais - Pensoes
Ganhos e perdas atuariais decorrentes de:
- ajustamentos de experiéncia -11.603 44749 886 -4.678
- 6es nos p atuariais fil -126.526 17.977 -146.915 1.437
Ganhos e perdas atuariais decorrentes de retorno de ativos 51.625 -56.945 33.498 -29.096
Transferéncia de ganhos e perdas atuariais 2.203 -506 239 -52
-84.301 5.275 -112.292 -32.389
Os componentes do custo liquido reconhecido no periodo com estes planos sao os seguintes:
~ Cuidados Médicos e Outros
Pensdes -
Beneficios
dez 2022 dez 2021 dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Custo do periodo
Custo dos servigos correntes 2.867 4313 2791 3.134
Custo do servigo passado (corte / alteragdes ao plano) - 3.963 - 146
Componente operacional (nota 9) 2.867 8.276 2.791 3.280
Juro liquido sobre o passivo liquido do plano de pensdes 654 393 2116 1.764
Componente financeira (nota 13) 654 393 2.116 1.764
Custo liquido do periodo 3.521 8.669 4.907 5.044

Conforme referido na politica contabilistica apresentada na nota 2 I), a empresa optou na transigéo para as IFRS, por reconhecer por contrapartida de reservas a totalidade
das perdas atuariais diferidas existentes a essa data para os varios planos de beneficios aos empreg; . Nos periodos i foram di reconhecidos em
reservas os ganhos e perdas atuariais verificados nesses planos. A 31 de dezembro de 2022 foram reconhecidos ganhos de 196.593 milhares de euros (2021: 27.114
milhares de euros).

Durante o ano de 2022, no ambito de um programa de redugao de efetivos, a E-Redes nao celebrou acordos de pré-reforma e antecipagéo a pré-reforma (20 trabalhadores
em 2021). Nao houve lugar a éscimo das respor ili com icios de empl nem mensurado e reconhecido em resultados do periodo de 2022 (4.109
milhares de euros em 2021) (nota 9)

A duragao média da das bilidades com beneficios definidos é de 10 anos (2021: 10 anos).

Em dezembro de 2016, na sequéncia da decisdo e implementagdo da autonomizagdo do financiamento do Plano de Beneficios de Saude Pés-emprego e do Plano de
Beneficios por Subsidios de Morte, foi realizada uma primeira contribuigdo em linha com o plano de financiamento aprovado pela Autoridade de Supervisao de Seguros e
Fundos de Pensdes (ASF). Em 2022, a empresa efetuou contribuigdes no montante total de 26.434 milhares de euros (2021: 8.870 milhares de euros), tal como definido no
plano de financiamento.
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E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

P ili no das ili i aos ficios com pensées, cuidados médicos e outros

Os pressupostos utilizados pela empresa no das
considerando as evolugdes ocorridas nos mercados financeiros em 2022 e 2021:

aos planos de beneficio definido a empregados foram actualizados

" dez2022 ___ dez2021 _
Pressupostos -
Taxa de desconto 3,84% - 3,89% 0,70% - 0,90%
Taxa de crescimento dos salarios 5,35% (b) 2,30% (e)
Taxa de crescimento das pensdes 4,30% (c) 1,00% (f)
Taxa de 4o dos salarios da Social 4,30% (c) 1,70%
Taxa de inflagao 2,30% 1,70%
Taxa anual de crescimento dos custos com servigos médicos 2,30% 1,70%
Despesas ini: i i por iciario por ano (em Euros) 313 €/ano (d) 282 €/ano (g)

Tabua de mortalidade TV99/01 (toda  TV99/0 (toda a

a populagao) populagao)
Tabua de invalidez 50%EKV 80 50%EKV 80
% expectavel de ades&o dos colaboradores elegiveis a reforma antecipada (a) 35,00% 35,00%
(a) Colaboradores que estejam em digtes de areforma ipada de acordo com o Acordo Coletivo de Trabalho: 37 anos de servigo com pelo menos 61

anos de idade ou 40 anos de servigo e qualquer idade.

(b) 5,35% para 2023 e 2,55% nos restantes anos.

(c) 4,30% para 2023 e 2,30% nos restantes anos.

(d) Aumento de acordo com a taxa anual de crescimento dos custos com servigos médicos apds 2023
(e) 2,30% para 2022 e 1,95% nos restantes anos.

() 1,00% para 2022 e 1,70% nos restantes anos.

(g) Aumento de 0,34% para 2023 e crescimento com a inflagao apds esse periodo.

As taxas de desconto utilizadas para o plano de pensées foram selecionadas tendo por referéncia uma analise das taxas de rendimento, disponiveis a data, das obrigagdes
"corporate” de alta qualidade. Foram selecionadas as obrigagdes cuja maturidade e "rating" foram considerados como apropriados atendendo ao montante e ao periodo de
ocorréncia dos fluxos monetarios associados aos pagamentos dos beneficios aos colaboradores

Composigao da carteira dos fundos

A composigao verificada na carteira dos fundos para pensdes, cuidados médicos e subsidio de morte em Portugal é analisada como segue:

Alocagao de activos por natureza

Liquidez Obrigagoes Agoes Iméveis Outros Total
% % % % % %
31 de dezembro de 2022 1,20% 37,58% 37,36% 17,28% 6,58% 100,00%
31 de dezembro de 2021 1,19% 36,76% 41,41% 15,18% 5,46% 100,00%

As agdes e obrigagdes da carteira tém peso de mercado cotado num mercado ativo.

A taxa de retorno real dos ativos do Fundo de pensdes em 2022 foi negativa em 7,84% (2021: positiva em 9,40%).

Em 2022, o valor das pensdes pagas pelo Fundo imputavel a E-Redes ascendeu a 46.984 milhares de euros (2021: 48.196 milhares de euros).

Em 2022 e 2021 nao foram efetuadas contribuigdes para o Fundo de Pensdes.

Planos de beneficios aos empregados

A E-Redes atribui aos seus colaboradores, quer sob a forma de planos de beneficios definidos, quer sob a forma de planos de contribuigao definida, alguns beneficios pos-
reforma, nomeadamente, planos que pagam pensées complementares de reforma por idade, invalidez e sobrevivéncia e pensdes de reforma antecipada, sendo também

concedidos nalguns casos cuidados médicos durante o periodo de reforma e de reforma i através de
Sade.

aos do Servigo Nacional de

Apresentam-se de seguida os planos existentes, com uma breve descrig¢ao das suas caracteristicas, bem como os seus dados econdmico-financeiros:

1. Planos de Pensdes - Tipo Beneficio Definido

Em Portugal, as emp do Grupo EDP r da cis@o da EDP ocorrida em 1994 dispéem de um plano de beneficios sociais parcialmente financiado através de um
Fundo de Pensdes fechado e | do por provisdo ifica. 0 Fundo de Pensdes da E-Redes é gerido por entidade externa assim como a gestdo dos seus ativos
é subcontratada a entidades gestoras de ativos externas.
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras

para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Neste Fundo de Pensdes encontram-se incluidas as respor

estdo cobertas pelos ativos do fundo sendo adequadamente provisionadas através de provisao especifica.

de pensoes de reforma por idade. As responsabilidades com pré-reformas nao

Nos planos de pensdes em Portugal, e de acordo com a regulamentagéo dos Fundos de Pensdes, o valor excedentario dos ativos do fundo face as responsabilidades

cobertas, medi; d

pode ser ido a empresa.

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o nimero de participantes da E-Redes abrangidos pelos planos de pensdes e obrigagdes similares a pensdes de reforma era o

seguinte:
2022 2021
Numero de participantes
Reformados e Pensionistas 13.935 14.212
Pessoal no ativo 1.543 1.733
15.478 15.945

As responsabilidades da empresa com pensdes de reforma e respetivas coberturas sao analisadas como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Provisao para Planos de Pensdes
Responsabilidades no fim do periodo 760.833 1.020.530
Ativos do Fundo no fim do periodo -603.027 -697.300
Excesso / (Défice) Financiamento do Fundo (nota 25) 75.187 11.031
Valor da provisdo no fim do periodo T 232993 334.261
A evolucéo do valor presente das obrigacdes para pensdes e o justo valor dos ativos dos Fundos associados € analisada como seque:
dez 2022 dez 2021 dez 2020 dez 2019 dez 2018
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Provisao para Planos de Pensdes
Responsabilidades no fim do periodo 760.833 1.020.530 1.088.640 1.148.486 1.160.619
Ativos do Fundo no fim do periodo -603.027 -697.300 -685.882 -728.874 -712.682
Excesso / (Défice) Financiamento do Fundo (nota 25) 75.187 11.031 24.946 46.806 50.197

Valor da provisao no fim do periodo 232.993 334.261 427.704 466.418 498.134

E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Il Planos de Pensédes - Tipo Contribuigao Definida

A E-Redes dispoe de planos de beneficios sociais complementares aos concedidos pelos Sistemas de Previdéncia Social aos colaboradores da empresa, do tipo
Contribuigéo Definida, efetuando, deste modo, em cada ano, uma contribuigéo para estes planos calculada de acordo com as regras estabelecidas em cada um dos casos.

11l Planos para responsabilidades por cuidados médicos e outros beneficios - Tipo Beneficio Definido
A Empresa dispe de um Plano de Cuidados Médicos e Subsidio de Morte do tipo beneficio definido, parcialmente suportado através de um Fundo de Pensoes fechado e

complementado por provisao ifi aos
através de uma provisdo contabilistica.

planos do tipo de beneficio definido, as responsabilidades encontram-se totalmente suportadas

Adicionalmente, a empresa concede outros beneficios, suportando encargos d de ilidades com tos de pensdes por invalidez, de
sobrevivéncia, de seguro de vida, prémios de antiguidade e de passagem a reforma, desconto na tarifa de energia elétrica e de gas, entre outros, os quais sao suportados
através de uma provisao ilistica que cobre a i das il

Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, o nimero de participantes da E-Redes abrangidos pelos planos de cuidados médicos e outros beneficios era o seguinte:

2022 2021
Numero de participantes
Reformados e Pensionistas 13.935 14212
Pessoal no ativo 2.936 3.073
16.871 17.285

As responsabilidades da Empresa com cuidados médicos e outros beneficios e respetivas coberturas sao analizadas como se segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Provisao para cuidados médicos e outros beneficios
Responsabilidades no fim do periodo 464.092 627.460
Ativo do fundo no fim do periodo -346.060 -365.782
Excesso / (Défice) Financiamento do Fundo (nota 25) 2.550 -
Valor da provisao no fim do periodo 120.582 261.678

A evolugao do valor presente das obrigagdes para cuidados médicos e outros beneficios ¢ analisada como segue:

Os ajustamentos de experiéncia (efeitos de diferencas entre os anteriores pressupostos atuariais e aquilo que realmente ocorreu) para o Plano de Pensdes da E-Redes sdo
apresentados como segue:

dez 2022 dez 2021 dez 2020 dez 2019 dez 2018
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Ajustamentos de experiéncia para as responsabilidades do Plano 11.603 -44.749 -49.202 -47.555 -70.749
Ajustamentos de experiéncia para os ativos do Plano -51.625 56.945 4.358 54.516 -30.469
Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, as responsabilidades por servi¢os passados associadas a estes planos de pensoes eram as seguintes:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Evolugao das Responsabilidades
Responsabilidades no inicio do periodo 1.020.530 1.088.640
Custo dos servigos correntes (nota 9) 2.867 4.313
Juro liquido sobre o passivo do plano de pensdes 4.990 3.062
Beneficios pagos -129.795 -141.804
Custo do servigo passado (corte ao plano) (nota 9) - 3.963
Transferéncias entre empresas do Grupo -1.834 109
(Ganhos)/Perdas atuariais -135.925 62.247
Responsabilidades no fim do periodo 760.833 1.020.530
A evolugao dos ativos dos Fundos de Pensoes foi a seguinte:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Fundos de Pensdes
Valor dos ativos no inicio do periodo 697.300 685.882
Pensdes pagas no periodo -46.984 -48.196
Juro sobre o ativo do plano de pensoes 4.336 2.669
Ganhos / (Perdas) atuariais -51.625 56.945
Valor dos ativos fim do periodo 603.027 697.300
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dez 2022 dez 2021 dez 2020 dez 2019 dez 2018
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Provisdo para cuidados médicos e outros beneficios
Responsabilidades no fim do periodo 464.092 627.460 648.844 652.484 595.909
Ativo do fundo no fim do periodo -346.060 -365.782 -340.882 -333.827 (216.058)
Excesso / (Défice) Financiamento do Fundo (nota 25) 2.550 - - - -
Valor da provisao no fim do periodo 120.582 261.678 307.962 318.657 379.851

Os ajustamentos de experiéncia (efeitos de diferengas entre os anteriores pressupostos atuariais e aquilo que realmente ocorreu) para as responsabilidades de cuidados
médicos e outros beneficios da E-Redes sao apresentados como segue:

dez 2022 dez 2021 dez 2020 dez 2019 dez 2018
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Ajustamentos de experiéncia para as responsabilidades do Plano -886 4678 -8.653 1.708 846
Ajustamentos de experiéncia para os ativos do Plano -33.498 29.096 2.823 16.591 -10.333
A evolugao das ili por servigos i ao plano de cuidados médicos e outros beneficios é analisada como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Evolugdo das Responsabilidades
Responsabilidades no inicio do periodo 627.460 648.844
Custo dos servigos correntes (nota 9) 2791
Juro liquido sobre o passivo liquido do plano de cuidados médicos e outros beneficios 5.224
Beneficios pagos -24.849
Custo do servigo passado (corte ao plano) (nota 9) -
Transferéncias entre empresas do Grupo -317
(Ganhos) / Perdas atuariais -146.217
Outras variagdes (mutua) -
Responsabilidades no fim do periodo 464.092

As responsabilidades com o plano de cuidados médicos e outros beneficios estao reconhecidas nas contas da empresa através de p
re ili p o em cima.

que cobrem ir 1te as
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

A evolugao dos ativos dos fundos dos planos de cuidados médicos e subsidio de morte foi a seguinte:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Fundos
Valor dos ativos no inicio do periodo 365.782 340.882
Contribuig6es para o fundo 26.434 8.870
Pensdes pagas no periodo -15.766 -15.194
Juros sobre o ativo dos planos de cuidados médicos e subsidio de morte 3.108 2128
Ganhos / (Perdas) atuariais -33.498 29.096
Valor dos ativos fim do periodo 346.060 365.782
32. Provisdes para riscos e encargos
A rubrica de Provisdes para riscos e gos é i como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Néo Corrente
Provisao para assuntos legais, laborais e outras contingéncias 6.978 9.877
Provisao para outros riscos e encargos 163 1.344
7141 11.221

Corrente
Provisao para assuntos legais, laborais e outras contingéncias
Provisao para outros riscos e encargos

0 movimento da Provisdo para assuntos legais, laborais e outras contingéncias é analisado como segue:

dez 2022 dez 2021

Euro'000 Euro'000
Saldo no inicio do periodo 12.202 19.508
Dotagé&o do periodo (nota 12) 1.008 2.362
Redugao da provis&o (nota 12) -3.234 -3.809
Utilizagao da provisao -1.369 -5.872
Efeito da cisao-fusdo EDP Solugdes C iai - 13

Saldo no final do periodo

07

02

A rubrica Provisdo para assuntos legais, laborais e outras contingéncias, no montante de 8.607 milhares de euros (2021: 12.202 milhares de euros), refere-se a provises
para processos judiciais em curso e outras contingéncias laborais.

A administragao da E-Redes com base na informagao prestada pelos seus assessores juridicos e na sua analise dos processos judiciais pendentes, constituiu provisdes de
valor suficiente para cobrir as perdas como prova aos litigios em curso.

Os processos judiciais em curso dizem essencialmente respeito a taxas de ocupagao do espago publico, indemnizagdes por incéndios, por interrupgao do fornecimento de
energia, bem como outros danos causados.

0 movimento da Provisao para outros riscos e encargos é analisado como segue:

T dez2022 dez2021
Euro'000 Euro'000
Saldo no inicio do periodo 3.961 2.483
Dotag&o do periodo (nota 12) 1.708 1.567
Redugéo da proviséo (nota 12) -674 -103
Utilizagao da provisao -1.567
Efeito da cisao-fusdo EDP Solugdes C iai - 14

Saldo no final do periodo

61

No decurso normal da atividade da E-Redes, existem litigios e ingéncias de natureza , civil, fiscal, laboral e outras cujo risco é graduado como possivel,
podendo estas agdes envolver diversas entidades. Na opinido da E-Redes e dos seus assessores legais, o risco de perda destas agbes néo ¢ provavel e o desfecho das
mesmas nao afetara de forma material a sua posigao financeira. Os processos desta natureza cujas perdas foram estii como possiveis, na@o req a a
de provisdes e sdo periodi te i Em 31 de de 2022 o detalhe das contingéncias possiveis é analisado como segue:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Administrativo e civel 24.158 24.190
Fiscal 8.827 7.529
Outros 244 1.891
33.229 33.610
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E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

(i) No decorrer do periodo de 2013, a ERSE emitiu a Diretiva 7-A/2013 de 15 de maio, que determinou o pagamento de uma compensagao financeira pela E-Redes aos
consumidores multitarifa, no valor estimado de 6,9 milhdes de euros. A Empresa discorda da decisao da entidade reguladora pelo que a impugnou judicialmente, tendo para
tal entreposto uma agao judicial para que seja apreciada pela insta a i da referida Diretiva. Adici a empresa ap 1 uma

éncia cautelar solicit a a0 do das compensagdes determinadas pela ERSE. Durante o més de outubro de 2013, o Tribunal decidiu
favuravelmen(e quanto a providéncia cautelar apresentada pela E-Redes, decretando a suspensédo da eficacia do disposto na Diretiva da ERSE na parte em que esta
impunha a dever de pagamento imediato da referida compensagao.

(i) Na esfera da E-Redes existe uma contingéncia i com a i pelos das empreitadas para fornecimento e montagem das redes de
distribuigao de energia eléctrica, incluindo iluminagao publica, na area de intervengao e reconverséo urbanistica da Parque Expo 98. Neste contexto, a Parque Expo 98 alega
que, entre 1996 e 2014, suportou custos que seriam da responsabilidade da E-Redes. Em novembro de 2015, a Parque Expo 98 em liquidagédo dirigiu a E-Redes uma
notificag@o judicial avulsa, tendo em vista interromper o prazo de prescri¢ao (que ocorreria 20 anos sobre a data do referido Protocolo). Entretanto a Parque Expo 98 em
liquidagao intentou uma acgao judicial, na qual pede a condenagéo da E-Redes no reembolso dos referidos custos no montante de 15.811 milhares de euros, acgao que foi
contestada pela E-Redes em 28 de junho de 2017, encontrando-se a mesma em curso.

(iii) Existem litigios e contingéncias, cujo risco é graduado como possivel, para os quais ainda nao ¢ viavel efetuar uma estimativa de perda tendo em conta a fase
processual em que se encontram. Esses litigios e contingéncias decorrem essencialmente de processos de contra-ordenagao instaurados pela ERSE e de processos
¥ com incéndi .

(iv) Na esfera da E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A. (E-Redes) existia uma contingéncia emergente de uma agdo judicial instaurada pela Gas Natural
Comercializador, S.A. (GNC) relativa a invocado pagamento indevido de tarifas de acesso a redes cobradas pela E-Redes e consumos excedentarios por parte da Repsol
Polimetros, S.A. A situagdo em causa esta associada a atribuicao, em junho de 2014, do estatuto de produtor para da Repsol , S.A., sendo que o
valor dessa energia s6 foi contabilizada, para efeitos de faturagao, a partir de outubro de 2015. Tendo em conta a evolugdo do processo, foi atualizado o valor de
contingéncia provavel de 2.308 milhares de Euros para 5.579 milhares de Euros. Em maio de 2021, as partes celebraram um acordo de transagdo que colocou fim ao
presente litigio nos termos do qual a E-Redes se obrigou a pagar a GNC a quantia de 3.455 milhares de Euros, a qual foi integralmente liquidada em junho de 2021.

Credores e outros passivos de atividades comerciais

A rubrica de Credores e outros passivos de atividades comerciais é analisada como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Credores e outros passivos de atividades comerciais - Corrente:
Fornecedores 201.315 245.374
Fornecedores de imobilizado 5.281 3.594
Férias, subsidios férias e outros encargos 38.841 33.935
Regularizagao de estimativa de acessos nao faturados (i) 13.089 -
Acréscimos de custos (i) 11.516 11.501
Rendas de concessao 2.140 1.437
Valores a pagar por securitizagdes de défices tarifarios e sobrecustos da SU Eletricidade (jii) 89.027 121.050
Especializagdo de CMEC a liquidar a REN 228.247 215.973
Outros credores e operagoes diversas (iv) 13.432 22.234
602.888 655.098
Credores e outros passivos de atividades comerciais - Nao corrente:
Caugbdes recebidas de clientes e outros devedores 693 525
Fornecedores de imobilizado - 36
ubsidios para i i emil ili 5 10
Outros credores e operagdes diversas - 350

(i) A rubrica Regularizagdo de estimativa de acessos nao faturados resulta de um acerto ao valor especializado de activos resultantes dos contratos de venda de energia
(nota 24) decorrente da evolugao tarifaria verificada em 2022;

(i) Em 2022, a rubrica "Acréscimos de Custos”, inclui especializagdes de servicos com empresas do Grupo, decorrentes da atividade normal da empresa, no montante de
5.628 milhares de euros;

(iii) No ambito da sua atividade de distribuicao de energia a E-Redes recupera, por via das tarifas facturadas aos comercializadores, os ativos a receber de défices e
ajustamentos tarifarios. A rubrica de Valores a pagar por securitizagoes de défices tarifarios e sobrecustos da SU Eletricidade — Corrente inclui os valores a pagar as
entidades que adquiriram o direito ao recebimento destes ativos em operagdes de securitizagao ou venda direta em Portugal. Com referéncia a 31 de dezembro de 2022, e
no ambito da éncia para estas enti dos ativos r a data, estes valores a pagar ascendem ao montante de 89.027 milhares de euros (2021: 121.050
milhares de euros);

(iv) A rubrica Outros credores e operacoes diversas inclui o montante de 7.164 milhares de euros a devolver (2021: 14.825 milhares de euros) referente aos descontos

pelos varios na fatura de eletricidade decorrentes da aplicagao da tarifa social. Em 2022, do valor registado na rubrica "Outros credores e
operagdes diversas”, 1.014 milhares de euros referem-se a recebimentos de varios fundos de projetos europeus (CE-EUNIVERSAL, INTERCONNECT, ONENET, PROJETO
5GAAS, PROJETO REPLANT e BE-NEUTRAL) (2021: 3.520 milhares de euros).
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Outros credores e outros passivos

A rubrica de Outros credores e outros passivos ¢ analisada como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Outros Credores e outros passivos - Corrente:
IRC a pagar a EDP, S.A. (consolidado fiscal) 14.458 6.277
Passivos de Locagao (i) 5.289 6.045
19747~ 12322
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Outros Credores e outros passivos - Nao Corrente:
Passivos de Locag&o (i) 5.415 9.931

5.415 9.931

(i) A data de 31 de dezembro de 2022, os valores nominais dos passivos de locagao sdo apresentados por maturidade como segue: (i) Menos de 5 anos: 9.647 milhares de
euros, (i) Entre 5 e 10 anos: 1.239 milhares de euros, (iii) Entre 10 a 15 anos: 115 milhares de euros e (iv) Mais de 15 anos: 287 milhares de euros.

Impostos a pagar
A rubrica de Impostos a pagar é analisada como segue:
dez 2022
Estado e outros entes publicos - Corrente:
- Retengdes na fonte
- Contribuigées para a Seguranga Social

- Imposto sobre o valor acrescentado (IVA)
- Outras tributagdes (i)

(i) Durante o ano de 2022, a E-Redes procedeu ao pagamente da CESE no montante de 25.524 milhares de euros (2021: 25.429 milhares de euros).

Compromissos

Os compromissos assumidos pela empresa que nao figuram no balango, em 31 de dezembro de 2022 e de 31 de dezembro de 2021, referentes a garantias recebidas e
prestadas, sao analisados como segue:

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Garantias recebidas
De clientes 311.932 387.141
De fornecedores 37.516 30.137
De produtores 5.359 8.482
354.807 425.760
p de carater
A outras entidades 12.949 12.7116
367.756 43

As i i de clientes respei a garantias p a titulo de caugdes dos comercializadores externos do mercado livre. As garantias de clientes incluem

90.196 milhares de euros de garantias bancarias (2021: 165.406 milhares de euros) e 221.735 milhares de euros de garantias emitidas pela EDP S.A., em nome da EDP
Comercial (2021: 221.735 milhares de euros).

a ser consignadas ou p

No decorrer de 2020, as garantias pi por ao OMIP S.A,, deixando de estar sob a gestao da
E-REDES. Estas garantias s&o unicas e cobrem que sdo para cada agente numa base d: as atividades de Operador da
Rede de Transporte e de Gestor Global do Sistema). Desta forma, passaram a ser reportadas apenas as garantias cujo beneficiario original é a E-REDES e que estdo sob

gestao do OMIP via procuragao.

0 OMIP S.A. é a entidade gestora que assume a fungao de Gestor Integrado de Garantias (GIG) do Sistema Elétrico Nacional (SEN) para efeitos do Decreto-Lei n.° 172/2006
de 23 de agosto, Decreto-Lei n.° 76/2019 de 3 de junho, e da Diretiva n.° 2-A/2020 da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE).

0 GIG é responsavel por exigir e gerir as garantias prestadas pelos Agentes de Mercado do SEN, com o objetivo de assegurar o cumprimento das suas obrigagoes,
mitigando riscos iai i a: i decorrentes da celebragéo e operacionalizagéo de contratos de uso das redes com operadores de rede e
T ilidad da celebragao e ionali de contratos de adesao ao mercado de servigos de sistema.
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E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

dez 2021
Euro'000 Euro'000

No final do periodo por sati er relativas a icoes de il il e servigos conexos nos seguintes montantes, cuja maturidade é
inferior a um ano:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Encomendas
De materiais 131.777 61.919
De servigos 112.490 50.101
244.267 112.021
Os compromissos por exfluxos de caixa futuros nao reflectidos na mensuragao dos passivos de locagao (rendas vil com de arre sdo de 392
milhares de euros em 2022 (2021: 614 milhares de euros).
37. Partes relacionadas
Principais acionistas
A Gnica acionista da E-Redes, S.A., com referéncia a 31 de dezembro de 2022, é a EDP S.A.:
N.° agdes % Capital % Voto
EDP - Energias de Portugal, S.A. 60.000.000 100,00% 100,00%
60.000.000 100,00% 100,00%

Remuneragdes a 6rgaos sociais

As remuneragbes a 6rgaos sociais no periodo resumem-se como segue:

Conselho de Administragéo (nota 9)

Fiscal Unico/ROC:

Revisao legal de contas
Outros servigos de garantia de fiabilidade *

*Inclui os servigos de garantia de fi

dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
996 749
93 89
38 31
1.127 869

Conselho Geral e de Supervisao,

do ROC de acordo com o regulamento de prestagao de servigos aprovado pelo

No desenvolvimento normal da sua atividade, a E-Redes celebra negécios e realiza operagées com diversas entidades, entre as quais se incluem sociedades que se

encontram em relagao de dominio ou de grupo com a E-Redes. Estas s@o em normais de mercado para operagdes similares,
i temente da sua ia e fazem parte da atividade corrente da E-Redes.
Saldos e transagdes com empresas do Grupo
Os créditos e os débitos detidos sobre empresas do Grupo e outras partes a3lde de 2022, sao como segue:
Créditos Débitos
Mov. Financeiros  Empréstimos e Mov. Financeiros  Empréstimos e ébi !
Intra-Grupo juros areceber  Outros Créditos Total Intra-Grupo juros a pagar Outros Débitos Total
(nota 27) (nota 30) (nota 30)
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
Empresas
EDP,S.A. - - 1.227 1.227 60.314 1.579.546 42.083 1.681.943
SU Eletricidade, S.A. - - 267.511 267.511 5 - 36.223 36.228
EDP Comercial, S.A. - - 21.700 21.700 813 - -1.076 -263
Labelec, S.A - - 589 589 - - 3.384 3.384
Savida, S.A. - - 2.144 2.144 - - 3.652 3.652
EDP GS-SSSA - - 410 410 - - 2.620 2.620
Outras - - 75 75 - - 70 70
- - 293.656 293.656 61.132 1.579.546 86.956 1.727.634
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.

Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Os créditos e os débitos detidos sobre empresas do Grupo e outras partes relacionadas a 31 de dezembro de 2021, sao analisados como segue:

Empresas

EDP,S.A.

SU Eletricidade, S.A.
EDP Comercial, S.A.
Labelec, S.A.

Savida, S.A.

EDP Internacional, S.A.
EDPGS-SSSA

EDP Inovagéo, S.A.
Outras

Empresas

EDP,S.A.

EDP Produgao, S.A.
SU Eletricidade, S.A.
EDP Comercial, S.A.
Labelec, S.A.
Sévida, S.A.
EDPGS-SSS.A
Fundagao EDP, S.A.
Outras

Empresas
EDP,S.A.
EDP Produgao, S.A.
SU Eletricidade, S.A.
EDP Comercial, S.A.

EDP Renovaveis Portugal, S.A.

EDP GS-RES.A
Labelec, S.A.
Savida, S.A.
EDPGS-SSS.A

EDP Solugées Comerciais, S.A.

Fundagao EDP, S.A.
Outras

Créditos

Débitos

Mov. Financeiros Empréstimos e

Outros Créditos

Total

Mov. Financeiros

Empréstimos e

Intra-Grupo juros a receber Intra-Grupo jurosapagar  Outros Débitos Total
(nota 27) (nota 30) (nota 30)
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
4 - 792 796 214.546 1.503.659 36.269 1.754.474
- - 45.259 45.259 - - 32.865 32.865
- - 196.699 196.699 - - -461 -461
- - 116 116 - - 3.039 3.039
- - 2157 2.157 - - 3.869 3.869
- - 138 138 - - - -
- - 540 540 - - 5.326 5.326
- - 7 7 - - 107 107
- - 84 84 - - 19 19
4 - 245.792 245.796 214.546 1.503.659 81.033 1.799.238
As transagdes em rubricas de custos e proveitos com empresas do Grupo e outras partes relacionadas a 31 de dezembro de 2022, sdo analisadas como segue:
Custos Proveitos
Juros de Mov. Juros de Juros de Mov.
Financeiros Empréstimos Outros Financeiros Outros
Intra-Grupo Obtidos Custos Total Intra-Grupo Proveitos Total
(nota 14) (nota 14) (nota 14)
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
163 20.279 45.461 65.903 - 1.489 1.489
- - 21 21 - 168 168
- - 550 550 - 2.095.676 2.095.676
- - 2.414 2.414 - 358.284 358.284
- - 8.869 8.869 - - -
- - 16.673 16.673 - - -
- - 18.998 18.998 - 101 101
- - 3.723 3.723 - - -
- - - - - 209 209
163 20.279 96.709 117.151 - 2.455.927 2.455.927
As transagdes em rubricas de custos e proveitos com empresas do Grupo e outras partes relacionadas a 31 de dezembro de 2021, sao analisadas como segue:
Custos Proveitos
Juros de Mov. Juros de Juros de Mov.
Financeiros Empréstimos Outros Financeiros Outros
Intra-Grupo Obtidos Custos Total Intra-Grupo Proveitos Total
(nota 14) (nota 14) (nota 14)
Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000 Euro'000
14 17.689 38.633 56.336 - 1.002 1.002
- - 7 7 - an 4an
- - 230 230 - 159.995 159.995
- - 1.850 1.850 - 1555067 1.555.067
- - - - - 167 167
- - 2817 2.817 - 12 12
- - 8.215 8.215 - 2 2
- - 16.745 16.745 - - -
- - 17.946 17.946 - n mn
- - 1.185 1.185 - 214 214
- - 4.064 4.064 - - -
- - 66 66 - 187 187
14 17.689 91.758 109.461 - 1.717.068 1.717.068

38. Justo valor de ativos e passivos financeiros

0 justo valor dos instrumentos financeiros é baseado, sempre que disponivel, na cotagao de mercado. Caso esta nao exista, o justo valor é determinado através de modelos
internos, os quais se baseiam em técnicas de fluxos de caixa descontados e em modelos de avaliagio de opgdes, ou através de cotagdes fornecidas por entidades

externas. Estes modelos sao desenvolvidos considerando as variaveis de mercado que afectam os instrumentos financeiros,

de cambio e factores de volatilidade.

Os dados de mercado s&o obtidos através de bolsas de valores

de for

de dados fil

curvas de

taxas

de titulos) e
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E-Redes - Distribui¢ao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Atendendo a estrutura de ativos e passivos financeiros da E-Redes registados ao custo amortizado, os quais sao essencialmente de natureza de curto prazo, nao foi
considerado o efeito de variagGes de justo valor face ao valor contabilistico. No que respeita a divida financeira, foi apurado o seu justo valor tendo em consideragéo as
atuais icoes de mercado ataxa de juro, o qual se encontra apresentado na nota 30.

Tal como referido na nota 5, a E-Redes tem valores a receber de divida protocolada cujos créditos se encontram reconhecidos através de protocolos de pagamento. Como

os planos pressupoem um desfasamento temporal que origina a desvalorizagao dos valores, i a ser regi uma i referente a esta
temporal, pelo que esta divida ja se encontra registada ao valor presente dos fluxos financeiros futuros, nao existindo di entre o valor e o valor de
mercado.

0 valor de mercado dos empréstimos é calculado com base nos fluxos de caixa descontados as taxas de juro de mercado em vigor a data de balango adicionadas da
melhor estimativa, a mesma data, das de mercado aplicaveis a divida fil tendo por referéncia o seu prazo médio.

De acordo com os requisitos das IFRS 13, o Grupo EDP enquadrou a forma como € obtido o justo valor dos seus ativos e passivos financeiros reconhecidos ao justo valor.
Os niveis apresentados sao os seguintes:

- Nivel 1 - Justo valor calculado com base na cotagao (ndo ajustada) disponivel em mercados liquidos para os ativos e passivos identificados;

- Nivel 2 - Justo valor calculado com base em "inputs” de mercado nao incluidos no nivel 1, mas que sejam observaveis em mercado para o ativo ou passivo, quer
diretamente quer indiretamente; e

- Nivel 3 - Justo valor dos ativos e passivos calculado com base em inputs que nao sao baseados em informagao observavel em mercado.

Eventos relevantes ou subsequentes

Ap6s a data de balango néo o eventos que requeiram aji 1to ou divulgagao nas d Ges fi de 31 de de
2022.

Matérias ambientais

As de carater s@o as il e incorridas para evitar, reduzir ou reparar danos de carater ambiental, que decorram da atividade normal da
empresa.

As d: de carater i sdo nos custos do periodo, exceto se se qualificarem para reconhecimento como um ativo, conforme determinado pelo IAS 16.

Os investimentos de carater ambiental reconhecidos em ativos fixos durante os periodos de 2022 e 2021, na empresa, nos seguinte:

dez 2022 dez 2021

Euro'000 Euro'000
Protecao dos solos, aguas subterraneas e superficiais 3.368 2747
Protegao da biodiversidade e paisagem 12.952 13.414
Eficiéncia energética 24.754 19.382
Redugao de ruido e vibragoes 65 178
41.138 35.721

A empresa r ainda em do periodo, que se decompdem nos seguintes dominios ambientais:
dez 2022 dez 2021
Euro'000 Euro'000
Protecao da biodiversidade e paisagem 592 624
Gestao de residuos 136 192
Protegao dos solos, 4guas subterraneas e superficiais 229 270
Redugao de ruido e vibragoes 101 114
Outras atividades de gestao e protegao do ambiente 887 782
Eficiéncia energética 324 43
Outras despesas 7 17
2.276 2.042

Os proveitos ambientais reconhecidos no periodo de 2022 estéo relacionados com a venda de residuos de natureza ambiental no valor de 129 milhares de euros (2021: 350
milhares de euros).

. Cedéncia de ativos financeiros - Ajustamentos tarifarios

Conforme referido na nota 2, o Decreto-Lei n.° 237-B/2006, de 19 de dezembro de 2006, e o Decreto-Lei n.° 165/2008 de 21 de agosto, consagraram a transmissibilidade a
terceiros do direito ao recebimento dos ajustamentos tarifarios (desvios e défices) do Sistema Elétrico Nacional, através do qual, a E-Redes realizou uma operagao em 2014.

Na operagao a seguir indicada, o ativo foi cedido para uma sociedade de titularizagdo de créditos, tendo o respetivo financiamento sido realizado através da emissao de
instrumentos de divida registados junto da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM):
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E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragdes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Em dezembro de 2014, a E-Redes, S.A., cedeu de forma plena e sem recurso a Tagus o direito a recuperar a parcela de acerto da compensagao dos CMEC referente a 2012
no montante de 228.826 milhares de euros. A transagao foi efetuada pelo montante de 239.832 milhares de euros, tendo gerado uma mais valia liquida de despesas com
transagoes de 10.711 milhares de euros. Esta operagao envolveu ainda a aquisi¢do pela E-Redes das "Expense Reserve Notes" emitidas pela Tagus, ao par, pelo montante
de 317 milhares de euros e das "Liquidity Notes" emitidas pela Tagus, ao par, pelo montante de 2.690 milhares de euros (ambas com maturidade em 2019).

Estas "Notes" sdo instrumentos que tiveram apenas como objetivo constituir, respetivamente uma conta de reserva para algumas despesas administrativas e de reserva de
liquidez, estando registadas nas demonstragoes financeiras da empresa na rubrica de Ativos financeiros ao justo valor através dos resultados, pelo montante liquido de 346
milhares de euros com referéncia a 2018. Durante o ano 2019, as "Liquidity Notes" foram reembolsadas na sua totalidade, cumprindo assim a data prevista da sua
maturidade.

Nos termos da IAS 39, o ativo (ajustamentos tarifarios) cedido na referida 3o foi d hecido da D

da Posigao Financeira da E-Redes.

¢ao das alteragées nas responsabilidades decorrentes da actividade de financiamento a 31 de dezembro de 2022 e 2021

As oes nas i rubricas das ativi de financi incluind Ges por fluxos de caixa e outras sao como se segue:
Divida Financeira
Empréstimos de Sistema .
partes financeiro do Passlvo~s de
N locagao
relacionadas Grupo (nota 34)
(nota 30) (nota 30)

Saldo em 31 de dezembro 2020 1.503.685 16.326 21.777
Fluxos de caixa

Recebimentos / (Pagamentos) de empréstimos de partes relacionadas - 198.220 -

Juros de empréstimos de partes rel d: -17.7115 -

Pagamentos de locagdes - - -6.063
Acréscimos e diferimentos de custos 17.689 - -
Efeito financeiro do desconto ("Unwinding") - - 147
Novos contratos de locagéo / incrementos nos valores das rendas - - 115
Saldo em 31 de dezembro 2021 1.503.659 214.546 15.976
Fluxos de caixa

Recebimentos / Pagamentos de empréstil de partes i 75.000 -153.414 -

Juros de empréstii de partes -19.392 -163

Pagamentos de locagoes - - -6.118
Acréscimos e diferimentos de custos 20.279 163 -
Efeito financeiro do desconto ("Unwinding") - - 288
Novos contratos de locag&o / incrementos nos valores das rendas - - 558
Saldo em 31 de dezembro 2022 1.579.546 61.132 10.704

. Situagao de conflito e instabilidade geopolitica no leste da Europa - | M: 6mico, F latério, Oper: I, Contabilistico e relagao

com Stakeholders

A 24 de fevereiro de 2022, iniciou-se um conflito militar na Ucrania com a invas&o de tropas russas em territorio ucraniano, causando uma crise humanitaria, pautada por

vitimas diretas e indiretas de ataques a localidades ucranianas, e um namero significativo de refugiados e desalojados (estimativa da ONU na ordem de 14 milhdes de

pessoas até final de dezembro de 2022) e repercussoes diversas nos de energia, bens ir
-se il (efetivos e a nivel financeiro, ional, ilistico e égi

de consumo e de servigos. Nesta nota

As tensdes geopoliticas intensificaram-se nos ultimos meses. Atualmente, continuam a ser sentidos impactos relevantes desta crise, contudo, o agravamento e/ou
prolongamento adicional deste conflito podera aumentar ainda mais o risco e impactos para o negdcio da Empresa.

Impacto financeiro
Os mercados financeiros continuam a viver tempos de grande instabilidade e volatilidade, com um impacto negativo relevante.

Os principais riscos financeiros identificados sdo:
o Inflagao: os constrangimentos atuais tém levando a um aumento de pregos generalizado; e

o Aumento das taxas de juro: pressado sobre as taxas de juros leva a aumentos dos custos financeiros para divida a taxa variavel.

A Empresa tem acompanhado de perto a evolugdo dos mercados financeiros e da saude financeira das suas contrapartes, procurando mitigar a exposi¢ao aos riscos
financeiros, com uma escolha criteriosa das suas principais contrapartes privilegiando ratings elevados e elevados niveis de liquidez (caixa e linhas de crédito disponiveis).

Impacto Operacional

0 conflito Rassia-Ucrania tem vindo a traduzir-se em diferentes impactos operacionais, diretos e indiretos.
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E-Redes - Distribuicao de Eletricidade, S.A.
Notas anexas as demonstragoes financeiras
para os periodos findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Foram identificados varios riscos com i

o Ciberseguranga: continua a verificar-se um elevado numero de ciberataques a nivel mundial, de crescente sofisticagao e com potencial impacto na Empresa, direta ou

indiretamente (por exemplo, através de fornecedores de servigos criticos de IT e OT) o que continua a motivar, por parte da Empresa, o reforgo da monitorizagao de
seguranca e a adogao de medidas complementares; e

e Compliance: a aplicagdo de sangdes a Russia por parte de diferentes paises e organizagdes, entre as quals se contam a UE, contmua a ser alvo de acompanhamento
interno com vista a reduzir o risco de néo conformidade da Empresa com as mesmas e gerir

A Empresa mantém o reforgo dos de e ingénci iados aos seus colaborad , bem como a sua operagao e ativos criticos, incluindo mas

nao se limitando a monitorizagao ativa do evoluir dos diferentes factores de risco identificados.

Impacto contabilistico

A Empresa nao efetuou ] das nor efetuadas na sua Demonstragao dos Resultados, decorrentes do conflito acima mencionado. No sentido

de avaliar or dai resultantes, a Empresa p a 30 das que relevantes e que possam ter sido

impactadas por este facto, em especial decorrente do aumento das taxas de inflagao e taxas dejuro acima refendo Os impactos a 31 de dezembro de 2022, bem como as
analises de ibili er -se descritos ao longo das notas as G 1te no que respeita aos testes de imparidade

dos ativos nao financeiros e beneficios aos empregados.

Impacto égit i com chave)

A Empresa assumiu desde o primeiro momento o compromlsso de salvaguarda dos interesses dos seus e tem vindo a de forma permanente os

principais desenvolvimentos do conflito militar e pt des para todos os stakeholders envolvidos.

Este acompanhamento e intervengao tem vindo a manifestar-se a diferentes niveis, dos quais se destaca:

Colaboradores: a Empresa tem vindo a reforcar a sua comunicagéo interna, sensibilizando para os eventuais impactos decorrentes da situagéo de conflito, bem como
para o seu posicionamento e medidas adotadas para gerir os mesmos;

. Cllentes a Empresa reforgou a sua preocupagao com a estabilizagdo dos pregos da energia, em particular no mercado livre, apesar da elevada volatilidade dos custos
dos a iveis e outras matérias-primas;

e Comunidades: a Empresa langou uma campanha de ajuda humanitaria junto dos seus colaboradores, e aliou esforgos com instituigdes presentes localmente de modo
a apoiar os mais carenciados e fragilizados; e

Acionistas: o Conselho de Administragao Executivo tem trabalhado de forma préxima do Conselho Geral e de Supervisao, de modo a atuar da melhor forma, protegendo
os interesses dos seus acionistas.
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Anexo |

NOTA FINAL

O Conselho de Administracdo agradece a todos os colaboradores da Empresa que, com grande
empenho e dedicagao, permitiram que esta tivesse enfrentado com sucesso os desafios que o
mercado |lhe tem colocado.

O Conselho manifesta particular aprego ao Revisor Oficial de Contas pela inteira disponibilidade
demonstrada.

Lisboa, 1 de margo de 2023

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

José Manuel Ferrari Bigares Careto
Angelo Manuel de Melo Sarmento
Carlos Manuel Cérte-Real Alves Pereira
Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho

Jodo Manuel Brito Martins

Jodo Rui Fonseca Gouveia de Carvalho
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Anexo i

BIOGRAFIA DOS ORGAOS SOCIAIS

José Ferrari Careto
Data de Nascimento: 1962
Estatuto: Independente

CARGOS DE ADMINISTRAGCAO ATUAIS EM EMPRESAS DO GRUPO EDP:

¢ Presidente do Conselho de Administragdo da E-REDES — Distribui¢do de Eletricidade, S.A.

PRINCIPAIS POSICOES NOS ULTIMOS CINCO ANOS:

¢ Diretor da Digital Global Unit (DGU), Diregao Corporativa de tecnologia e digital do Grupo EDP (2018
-2021)

e Membro N&o Executivo do Conselho de Administragéo da EDP Inovagao (2019-2021)

e Membro do Conselho de Administragdo da EDP Solugdes Comerciais (2014-2018)
o Diretor de Clientes e Marketing da EDP (2014-2018)

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

OUTRAS POSICOES ANTERIORES:

¢ Membro da Diregédo da Associagao Portuguesa de Anunciantes (2014-2017)

¢ Membro do Conselho de Administragdo da EDP Comercial (2012-2014)

¢ Membro do Conselho de Administragdo da Autoridade Reguladora das Comunicagdes, ANACOM
(2006-2012)

¢ Vice-Presidente da Associagédo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicagées (1997-2002
e 2006-2008)

¢ Membro do Conselho de Administragéo da Portgas e da Setgas (2005-2006)

e Administrador e Diretor de varias empresas do setor das telecomunicagdes

FORMAGAO ACADEMICA:

e Licenciatura em Economia pela Nova Business School (1980-1985)
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Angelo Manuel de Melo Sarmento
Data de Nascimento: 1956
Estatuto: Independente

CARGOS DE ADMINISTRAGAO ATUAIS EM EMPRESAS DO GRUPO EDP:
e Membro do Conselho de Administragdo da E-REDES - Distribuigdo de Eletricidade, S.A.
PRINCIPAIS POSICOES NOS ULTIMOS CINCO ANOS:

¢ Membro do Conselho de Administragdo da Hidrocantabrico Distribucion Eléctrica, S.A.U. (2012-2020)

¢ Representante da EDP no Distribution & Market Facilitation Committee da EURELECTRIC (2008-
2020)

o Presidente do Comité Portugués do CIRED e Membro do respetivo Directing Committee (2014)

o Presidente do Conselho de Administragdo da EDP MOP — Operagao de Pontos de Carregamento de
Mobilidade Elétrica (2010-2018)

¢ Membro do Conselho de Administragdo da EDP Inovagéo (2007-2018)

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

OUTRAS POSICOES ANTERIORES:

Membro do Conselho de Administragdo da O&M Servigos — Operacdo e Manutengéo Industrial, S.A.
(2013-2017)

Membro do Conselho de Administragdo da EDP Gas Distribuicédo, S.A. (2012-2017)

Membro do Conselho de Administragéo da Labelec (2006-2007)

Diretor do Despacho e Condugéo da EDP Distribuigao (2000-2006)

Diretor da Direcédo de Exploragao da LTE — Eletricidade de Lisboa e Vale do Tejo, acumulando com
as mesmas fungdes na SLE - Eletricidade do Sul (1998-2000)

Subdiretor da Diregéo Técnica da LTE — Eletricidade de Lisboa e Vale do Tejo (1996-1998)
Responsavel pelo Departamento de Exploragéo do Centro de Distribuigdo Lisboa da LTE —
Eletricidade de Lisboa e Vale do Tejo (1989-1996)

Assistente no ISEL (1991-1996)

Assistente no IST (1980-1983)

FORMAGAO ACADEMICA:

EDP Top Management Program no INSEAD em Franca (2005)

PADE na AESE (2002)

Strategic Management Programme na Universitat Seminar Der Wirtechaft Schloss Gracht (1997)
Curso Geral de Gestao da Universidade Nova de Lisboa (1988)

Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica (Energia e Sistemas de Poténcia) pelo Instituto Superior
Técnico (1980)
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Carlos Manuel Cérte-Real Alves Pereira
Data de Nascimento: 1965
Estatuto: Independente

CARGOS DE ADMINISTRAGAO ATUAIS EM EMPRESAS DO GRUPO EDP:

e Membro do Conselho de Administragdo da E-REDES - Distribuigdo de Eletricidade, S.A.

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

OUTRAS POSICOES ANTERIORES:

Presidente do Conselho Fiscal do IEP — Instituto Eletrotécnico Portugués (2012-2015)
Administrador ndo Executivo do OMIE — Operador del Mercado Ibérico de Energia (Polo Espafiol),
S.A. (2011-2012)

Administrador ndo Executivo do OMIP — Operador do Mercado Ibérico de Energia (Polo Portugués),
SGMR, S.A. (2011-2012)

Diretor de Negécio da UNGE — Unidade de Negdcios de Gestao de Energia, da EDP—Energias de
Portugal, S.A. (2005-2012)

Administrador ndo Executivo da Portsines — Terminal Multi Purpose de Sines S.A. (2005-2012)
Diretor do GAN — Gabinete de Analise de Negdcios e Acompanhamento de Projetos, da EDP—
Energias de Portugal, S.A. (2003-2005)

Assessor de Administragdo na EDP—Energias de Portugal, S.A. (2002-2003)

Diretor da Area de Project Finance e de Corporate Finance no Banco de Negdcios Argentaria (atual
grupo BBVA) (1996-2002)

Subdiretor da Area Financeira e Controller Nutrinveste—-SGPS, S.A. (1994-1996)

Analista Sénior no Departamento de Corporate Finance da Incofina — Sociedade de Investimentos,
S.A. (1990-1992)

Analista Financeiro na Gestifundo — SGFIM, S.A. (1988-1990)

FORMAGAO ACADEMICA:

o MBA no INSEAD, Fontainebleau — Franga (1993)
o Licenciatura em Administracao e Gestdo de Empresas pela Universidade Catdlica Portuguesa (1988)
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Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho
Data de Nascimento: 1977
Estatuto: Independente

CARGOS DE ADMINISTRAGAO ATUAIS EM EMPRESAS DO GRUPO EDP:

o Membro do Conselho de Administragdo da E-REDES - Distribuigdo de Eletricidade, S.A.
¢ Membro do Conselho de Administragdo da EDP REDES ESPANA

PRINCIPAIS POSIGOES NOS ULTIMOS CINCO ANOS:

o Representante da E-REDES no Distribution & Market Facilitation Committee da EURELECTRIC
(Desde 2020)

¢ Membro do Conselho de Administragdo da EDP Distribuigao — Energia S.A. (2018-2021)

e Membro do Conselho de Administragdo da EDP Inovagéo, S.A. (2018-2021)

o Diretor de Planeamento, Controlo e Desenvolvimento Negécio da EDP Distribuigéo (2013-2018)

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022

OUTRAS POSICOES ANTERIORES:

¢ Representante da EDP Distribuigdo na Task-Force for Smart Grids da Comiss&o Europeia (2014)
o Diretor de Planeamento e Controlo de Gestao da EDP Distribui¢cdo (2010 -2013)
e Consultor na McKinsey & Company (2000-2010)

FORMAGAO ACADEMICA:
¢ MBA pela Harvard Business School da Universidade de Harvard (2005)

o Licenciatura em Gestao e Engenharia Industrial, pela Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto (2000)
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Jodo Manuel Brito Martins
Data de Nascimento: 1982
Estatuto: Independente

NS

CARGOS DE ADMINISTRAGAO ATUAIS EM EMPRESAS DO GRUPO EDP:

e Membro do Conselho de Administragdo da E-REDES - Distribuicdo de Energia S.A.
¢ Membro do Conselho de Administracdo da EDP REDES ESPANA

PRINCIPAIS POSIGOES NOS ULTIMOS CINCO ANOS:

¢ Vice-Presidente de Redes da EDP Brasil (2020-2021)

e Membro do Conselho de Administracdo da Celesc — Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A (2020-
2021)

o Diretor de Distribuigao e Diretor Comercial da empresa de distribuicdo de energia do Grupo EDP no
estado brasileiro do Espirito Santo — EDP ES (2017-2020)

e Membro do Conselho de Administracdo da EDP Inovagéo (2014-2016)
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OUTRAS POSICOES ANTERIORES:

o Diretor de Estratégia e Inovagéo da EDP Brasil (2014-2016)

e Gestor Executivo de Inovagéo e Sustentabilidade da EDP Brasil (2011 - 2014)
FORMAGAO ACADEMICA:

o MBA pelo International Institute for Management Development — IMD, na Suiga (2010)
e Licenciatura em Economia, pela Universidade Catolica (2004)
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Jodo Rui Fonseca Gouveia de Carvalho
Data de Nascimento: 1979
Estatuto: Independente

CARGOS DE ADMINISTRAGAO ATUAIS EM EMPRESAS DO GRUPO EDP:

e Membro do Conselho de Administragdo da E-REDES - Distribuicdo de Energia S.A.
¢ Membro do Conselho de Administracdo da EDP REDES ESPANA

PRINCIPAIS POSIGOES NOS ULTIMOS CINCO ANOS:

o Professor Universitario na Catolica Lisbon School of Business & Economics (2008 — 2022)
o Diretor de Planeamento e Controlo de Gestao do Grupo EDP (2015 -2020)
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OUTRAS POSICOES ANTERIORES:

¢ Membro do Conselho de Administragdo da EDP REDES ESPANA (2013 — 2020)
o Diretor Adjunto de Gestao Financeira na EDP Energias de Portugal, S.A. (2010 — 2015)
o Auditor e Consultor na PriceWaterhouseCoopers (2001-2006)

FORMAGAO ACADEMICA:
e CFA, pelo CFA Institute (2009)

e Mestrado em Finangas, pela Catdlica Lisbon School of Business & Economics (2007)
e Licenciatura em Economia pela Nova School of Business & Economics (2001)
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Anexo lll

INTRUMENTOS FINANCEIROS DETIDOS POR TITULARES DE ORGAO DE GESTAO DA E-REDES
POSICAO ACIONISTA DOS MEMBROS DOS ORGAOS DE ADMINISTRAGAO E FISCALIZAGAO (ART® 447°, N° 5, DO CODIGO DAS SOCIEDADES COMERCIAIS)

Participagdes que os membros dos 6rgdos de administracéo e fiscalizagado da sociedade detém na EDP — Energias de Portugal, S.A., Holding do Grupo no qual se integra a E-REDES - Distribuigéo de
Eletricidade, S.A., na EDP Renovaveis, S.A. e na EDP — Energias do Brasil, S.A.:

AGCOES DA EDP S.A. DETIDAS POR TITULARES DOS ORGAOS SOCIAIS DA E-REDES

Anexo referido no n° 5 do artigo 447° do CSC

MOVIMENTOS EM 2022 PREGCO MEDIO PREGO MEDIO SALDO SALDO
AQUISICAO ALIENAGAO (N° AGOES) (N° ACOES)

COMPRAS VENDAS G) €) 31/12/2022 31/12/2021

Conselho de Administracao

José Manuel Ferrari Bigares Careto - - - - - -

Angelo Manuel de Melo Sarmento - - - - - -

Carlos Manuel Corte-Real Alves Pereira - - - - - -

Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho - - - - - -

Jodo Manuel Brito Martins - - - - - -

Joao Rui Fonseca Gouveia de Carvalho - - - - 4.980 4.980
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OBRIGAGOES DA EDP S.A. DETIDAS POR TITULARES DOS ORGAOS SOCIAIS DA E-REDES
Anexo referido no n° 5 do Artigo 447° do CSC

MOVIMENTOS EM 2022 PREGO MEDIO SALDO SALDO

PREGO MEDIO AQUISIGAO ALIENACAO (N° OBRIGACOES) (N° OBRIGACOES)

COMPRAS VENDAS € (€) 31/12/2022 31/12/2021

Conselho de Administracao

José Manuel Ferrari Bigares Careto - - - - - -

Angelo Manuel de Melo Sarmento - - - - - -

Carlos Manuel Corte-Real Alves Pereira - - - - - -

Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho - - - - - -

Jodo Manuel Brito Martins - - - - - -

Joao Rui Fonseca Gouveia de Carvalho - - - - - -

ACOES DA EDP RENOVAVEIS DETIDAS POR TITULARES DOS ORGAOS SOCIAIS DA E-REDES

Anexo referido no n° 5 do Artigo 447° do CSC

MOVIMENTOS EM 2022 PREGO MEDIO PREGO MEDIO SALDO SALDO
AQUISIGAO ALIENAGAO () (N° AGOES)

COMPRAS VENDAS (€) (€) 31/12/2022 31/12/2021

Conselho de Administracao

José Manuel Ferrari Bigares Careto - - - - - -

Angelo Manuel de Melo Sarmento - - - - - -

Carlos Manuel Corte-Real Alves Pereira - - - - - -

Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho - - - - - -

Jodo Manuel Brito Martins - - - - - -

Jodo Rui Fonseca Gouveia de Carvalho - - - - - -
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AGCOES DA EDP BRASIL DETIDAS POR TITULARES DOS ORGAOS SOCIAIS DA E-REDES

Anexo referido no n° 5 do Artigo 447° do CSC

MOVIMENTOS EM 2022 PREGO MEDIO PREGO MEDIO SALDO SALDO

AQUISIGAO ALIENAGAO (N° AGOES) )
COMPRAS VENDAS G) G) 31/12/2022 31/12/2021

Conselho de Administracao

José Manuel Ferrari Bigares Careto - - - - - -

Angelo Manuel de Melo Sarmento - - - - - -

Carlos Manuel Corte-Real Alves Pereira - - - - - -

Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho - - - - - -

Jodo Manuel Brito Martins - - - - 20.433 20.433

Joao Rui Fonseca Gouveia de Carvalho - - - - - -

AGCOES PROPRIAS (NOS TERMOS DOS ARTIGOS 66° ALINEA D) E 325°-A N°1 DO CODIGO DAS SOCIEDADES COMERCIAIS)

Durante o exercicio de 2022, a E-REDES nao adquiriu nem alienou agdes proprias. A 31 de dezembro de 2022, a E-REDES n&o era detentora de agdes proprias.

AUTORIZAGOES CONCEDIDAS A NEGOCIOS ENTRE A SOCIEDADE E OS SEUS ADMINISTRADORES (NOS TERMOS DOS ARTIGOS 66° ALINEA E) E 397° DO CODIGO DAS SOCIEDADES
COMERCIAIS)

Nao se registaram em 2022 autoriza¢gdes a membros do Conselho de Administragdo da E-REDES para a realizacdo de negécios com a sociedade.

DIVIDAS A ADMINISTRAGAO FISCAL E AO CENTRO REGIONAL DE SEGURANGA SOCIAL

A Empresa ndo tem em mora quaisquer dividas a Administragéo Fiscal, nem ao Centro Regional de Seguranga Social, nem a quaisquer outras entidades publicas.
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Anexo |V

PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

Considerando a situagao econdémica e financeira da Sociedade, tal como descrita no presente Relatério, e a pratica por ela seguida de distribuir resultados aos trabalhadores como reconhecimento pelo seu
contributo para os resultados da Empresa e do Grupo EDP, o Conselho de Administragao considera que € de manter essa pratica no que respeita ao exercicio de 2022. De acordo com as normas contabilisticas
em vigor, o valor referente ao prémio a distribuir aos colaboradores foi especializado nas contas do periodo a que respeita, pelo que o Resultado Liquido do Periodo de 2022, no valor de 129.930.135,99 euros, ja
se encontra deduzido do montante de 16.191.046,10 euros, correspondente a estimativa de custo para atribuigao de resultados aos trabalhadores e érgaos sociais. Assim sendo, o Conselho de Administragéo
propde que:

1. Os resultados do exercicio de 2022, no montante global de 129.930.135,99 euros, tenham a seguinte afetagéo:
Reserva Legal 6.496.506,80 euros
Resultados Transitados 123.433.629,19 euros

2. Sejam pagos dividendos no valor de 2 euros por agéo, no montante global de 120.000.000,00 euros.
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Anexo V

CERTIFICAGAO LEGAL DE CONTAS E RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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Certificacdo Legal das Contas

Relato sobre a auditoria das demonstragdes financeiras
Opinido

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da E-Redes - Distribuicéo de Eletricidade, S.A. (a
Entidade), que compreendem a demonstragéo da posigéo financeira em 31 de dezembro de 2022
(gue evidencia um total de ative de 3.893.185 milhares de euros e um total de capital proprio de
1.172.500 milhares de euros, incluindo um resultado liquido de 129.930 milhares de euros), a
demonstragao dos resultados, a demonstragao do rendimento integral, a demonstragéo de alteragoes
no capital proprio e a demonstragéo dos fluxes de caixa relativas ao ano findo naguela data, e as
notas anexas as demonstragbes financeiras gue incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido, as demonstragfes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigdo financeira da E-Redes - Distribuicae de
Eletricidade, S.A. em 31 de dezembro de 2022 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Mormas Internacionais de Relato Financeiro
(IFR S} tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Reviscres Qficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secgdo ‘Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nas termos do cédigo de ética da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas,

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos & suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgdo de gestio pelas demonstragées financeiras
0 drgéo de gestéo & responsavel pela:

a) preparacéo de demonstraces financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada
a posicao financeira, o desempenha financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS} tal como adotadas na Uni&io Europeia;

b} elaboragéo do relatorio de gestac nos termos legais e regulamentares aplicaveis; | ?

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Paldcio Sottomayor, Rua Sousa Martins, 1 - 3%, 1069-316 Lisboa, Portugal

Rececao: Palado Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n®18, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +3561 213 599 000, Fax: +351 213 590 999, www._pwe pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 528 752, Capial Social Euros 314.000

Inscia na lista das Socedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n® 183 @ na CMVM sob o n® 20151485
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G} criagao e manutencéo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstrages financeiras isentas de distorgfes materiais devido a fraude ou erro;

d) adogao de politicas e criterios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

) avaliagio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter segurancga razoavel sobre se as demonsiragfes
financeiras como um todo estio isentas de distorgées materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razodvel & um nivel elevade de seguranga, mas
n&o & uma garantia de que uma auditoria executada de acorde com as ISAs detetard sempre uma
distorgdo material quando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisSes economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Come parte de uma auditoria de acordo com as [SAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorgao material das demonstragges financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de suditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente & apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgéo material devido a fraude & maior do
que o risco de ndo detetar uma distorgdio material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificacdo, omissées intencionais, falsas declaracfes ou sobreposicdo ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensédo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas n&o para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade,

c) avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo orgdo de gestao;

d) concluimes sobre a apropriagéo do uso, pelo orgao de gestao, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condigfes que possam suscitar dividas significativas sobre a
capacidade da Entidade para dar continuidade s suas atividades. Se concluirmos que existe uma
incerteza material, devemos chamar a atenc&o no nosso relatorio para as divulgacées relacionadas
incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgages ndo sejam adequadas, modificar
anossa opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até a data do P

Cerlificagao Lagal das Contas E-Redes - Distribuigdo de Eletricidade, S .A.
31 de dezembro de 2022 PwC 2de3
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nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentagéo, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagbes, e se essas demonstragies financeiras representam as transagoes e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacaoc apropriada; e

f) comunicamos com os encarregados da governagéo, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusfes significativas da auditoria incluinde qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio da concordancia da informagéo constante do
relatério de gestao com as demonstragdes financeiras.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares
Sobre o relatério de gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.* 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer gue o relatdrio de gestao fol preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis em vigor, a informac&o nele constante é concordante com as demonstracgfes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciagio sobre a Entidade, ndo identificamos
incorregdes materiais.

31 de margo de 2023

PricewaterhouseCoopers & Assoclados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por.

Jodio Rui Fernandes Ramos, ROC n® 1333
Registado na CMVM com o n® 20160943

Certificagio Legal das Contas E-Redes - Distribuigio de Eletricidade, 5.A.
31 de dezembro de 2022 PwC 3de3
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Relatério e Parecer do Fiscal Unico

Senhores Acionistas,

Nos termos da lei e do mandate que nos conferiram, apresentamos o relatério sobre a atividade
fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatério de gestao e as demonstragdes
financeiras apresentados pelo Conselho de Administracio da E-Redes - Distribuicdo de Eletricidade,
S.A. (a Entidade) relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022,

No decurso do exercicio acompanhamos, com a periodicidade e a extensdo que consideramos
adequada, a atividade da Entidade. Verificamas a regularidade da escrituracéo contabilistica e da
respetiva documentag&o, bem comoe a eficacia do sistema de controlo interno, do sistema de gestéo
de risco e do sisterna de auditoria interna, se existentes, na medida em que sejam relevantes para a
preparagac e apresentacio das demonstragbes financeiras, e vigiamos também pela observancia da
lei e dos estatutos.

Como consequéncia do trabalho de revisaa legal efetuado, emitimos a respetiva Certificagio Legal
das Contas.

No ambito das nossas funcées verificamos que!

i) a demonstragéo da posicao financeira, a demenstragao dos resultados, a demonstragio do
rendimento integral, a demaonstragéo de alteragdes no capital proprio, a demonstragéo dos fluxos de
caixa e as correspondentes notas anexas permitem uma adequada compreenséo da situacao
financeira da Entidade, dos seus resultados, do rendimento integral, das alteragdes no capital proprio
e dos fluxcs de caixa,

i}  as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados estao de acordo com o
narmativo contabilistico aplicavel;

iy o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicaveis; e

iv)  a proposta de aplicagé&o de resultados n8o contraria as disposigdes legais e estatutarias
aplicaveis.

Nestes termos, tendo em consideragSo as informagdes recebidas da Entidade e as conclusdes
constantes da Certificagéo Legal das Contas, & nosso parecer que as demonstragoes financeiras, o
relatorio de gestéio e a proposta de aplicaco de resultados estio de acordo com os estatutos da
Entidade e com as disposigdes contabilisticas e legais aplicaveis. ?

PricewaterhouseCoopers & Assoclados - Socledade de Revisores Oficlals de Contas, Lda.

Sede: Palacio Sottomayor, Rua Sousa Marting, 1 - 3°. 1069-316 Lisboa, Poriugal

Rececéo: Palacio Sohiomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n®16, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tek +351 293 590 000, Fax +351 213 509 998, wavw.pwe.pt

Matriculada na CRC eob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades da Revisores Oficiais de Contas sob o n® 183 & na CMVM sob o 17 20181485

& & - Bocutate o (Lea penence  ias de " T —
00 LI HIN QUi £ 4R SIS K] mAseens - noezerdeTs

Expressamos ainda o nosso agradecimento ao Conselho de Administragéo e aos colaboradores da
Entidade pelo apoio prestado no exercicio das nossas fungoes.

31 de marco de 2023

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
r ge:gntada por:

Jodo Rui Fernandes Ramos, ROC n® 1333
Registado na CMWVM com o n® 20160943

Relatério e Parecer do Fiscal Unico E-Redes - Distribuigao de Eletricidade, 5.4
31 de dezrembro de 2022 PwC 2de 2
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Anexo VI

EXTRATO DA ATA DA ASSEMBLEIA GERAL

6' REDES RELATORIO E CONTAS 2022
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ACTAN.2 1/2023

No dia trinta e um de Margo de dois mil e vinte e trés, pelas nove horas, reuniu exclusivamente através
de meios telematicos, a Assembleia Geral da E-REDES - Distribui¢do de Eletricidade, S.A., (adiante
designada a “Sociedade”), com o nimero Unico de pessoa colectiva e de matricula na Conservatoéria
do Registo Comercial 504 394 029, com sede social na Rua Camilo Castelo Branco, n.243,
1050-044 Lisboa, com o capital social de € 300.000.000, dividido em 60.000.000 de ac¢des, com o valor

nominal de € 5 cada uma.

Participou na reunido a accionista Unica, EDP — Energias de Portugal, S.A., com o nimero Unico de
pessoa colectiva e de matricula na Conservatéria do Registo Comercial 500 697 256, com o capital
social de € 4.184.021.624, com sede social na Avenida 24 de Julho, n.2 12, 1249-300 Lisboa, detentora
da totalidade do capital social da Sociedade, neste acto representada por Frederico Romano Colago,

conforme carta de representac¢do que fica arquivada na Sociedade.

Participaram ainda e/ou assistiram o Presidente do Conselho de Administracdo, José Manuel Ferrari
Bigares Careto, e os Vogais do Conselho de Administracdo, Angelo Manuel de Melo Sarmento, Carlos
Manuel Corte Real Alves Pereira, Jodo Pedro Soares Martins de Carvalho, Jodo Manuel Brito Martins

e Jodo Rui Fonseca Gouveia de Carvalho.

O Presidente e o Secretario da Mesa da Assembleia Geral eleitos, Maria Alexandra Marinha de
Campos Cabral e Joana Gomes da Costa Monteiro Dinis, respectivamente, verificaram encontrar-se
representada a totalidade do capital social da sociedade, tendo decidido ndo elaborar lista de
presengas, uma vez que o representante da accionista Unica iria assinar a acta da reunido. --------------
Na sequéncia, foi decidido pela accionista Unica constituir, neste acto, a Assembleia Geral com
dispensa de formalidades prévias, nos termos da segunda parte do nimero 1 do artigo 54.2 do Cédigo
das Sociedades Comerciais, para discutir e decidir sobre a seguinte ordem do dia:--------------------------
Ponto Um — Decisdo sobre o relatdério de gestdo e os demais documentos de prestagdo de contas do

exercicio de dois mil e vinte e dois;

Ponto Dois — Decisdo sobre a proposta de aplicagdo de resultados do exercicio de dois mil e vinte e

dois;

Ponto Trés — Apreciagdo geral da Administragdo e Fiscalizagdo da Sociedade.

Passando-se de imediato a discussdo do Ponto Um da ordem do dia, o Presidente do Conselho de
Administragdo fez uma exposigdo sobre os principais desenvolvimentos da actividade da empresa no
exercicio findo. Terminada a exposi¢do, a accionista Unica apreciou o relatério de gestdo e demais

documentos de prestagdo de contas de 2022, e procedeu a respectiva aprovagao. -------------------------

Seguidamente, no ambito do Ponto Dois da ordem do dia, a Presidente da Mesa da Assembleia Geral
procedeu a leitura da proposta apresentada pelo Conselho de Administragdo da Sociedade, cujo teor
é o seguinte: “Considerando a situagdo econdmica e financeira da Sociedade, tal como descrita no
presente Relatdrio, e a prdtica por ela seguida de distribuir resultados aos trabalhadores como
reconhecimento pelo seu contributo para os resultados da Empresa e do Grupo EDP, o Conselho de
Administragdo considera que é de manter essa prdtica no que respeita ao exercicio de 2022. De acordo
com as normas contabilisticas em vigor, o valor referente ao prémio a distribuir aos colaboradores foi
especializado nas contas do periodo a que respeita, pelo que o Resultado Liquido do Periodo de 2022,
no valor de 129.930.135,99 euros, ja se encontra deduzido do montante de 16.191.046,10 euros,

correspondente a estimativa de custo para atribui¢do de resultados aos trabalhadores e érgdos sociais.

Assim sendo, o Conselho de Administragdo propde que:

1. Os resultados do exercicio de 2022, no montante global de 129.930.135,99 euros, tenham a seguinte

afetagdo:

Reserva Legal: 6.496.506,80 euros
Resultados Transitados: 123.433.629,19 euros

2. Sejam pagos dividendos no valor de 2 euros por agéo, no montante global de 120.000.000,00 euros.”
Esta proposta, depois de apreciada, foi aprovada pela accionista Unica, tendo o Conselho de

Administragdo esclarecido que o montante de dividendos a distribuir nos termos da proposta

apresentada serd pago a partir de bens distribuiveis.
Finalmente, no Ponto Trés da ordem do dia, foi decidido pela accionista Unica atribuir um voto de
confianga ao Conselho de Administragdo e a cada um dos membros que o compde, bem como ao
Fiscal Unico e ao seu representante, pelo desempenho durante o exercicio de 2022, -----------=----------
Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada pelas nove horas e quinze minutos, tendo sido
lavrada a presente acta que vai ser assinada pelo Presidente e Secretdrio da Mesa da Assembleia

Geral, bem como pelo representante da Accionista Unica.
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