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1.Processo até a certificacao

Processo de ligacao
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Autoconsumo Individual e Coletivo

Processo de ligacéao

REGISTO
a .
A o Registo no Portal
Direg30-Geral DGEG (C|Ient6)

de Energia e Geologia

¢ WEB-SERVICE i1

Q PRONUNCIA DO ORD

* Até 30kW viavel

* Validacdo das
condicOes da rede
(>30kW) juntamente
GTGSEN:

1 — Com capacidade

2 — Capacidade
parcial

3 — Sem capacidade

Estudo de utilizagcéo
de RESP

Aceitacdo de condi¢cdes do ORD

e INSTALACAO DE

PRODUCAO

Criacdo do CPE
producgéo

Caso IPR nova —
processo de ligacédo

Nota: Nos Coletivos | CER os varias instalacdes de consumo, UPAC,
producdo ou armazenamento correm em paralelo este processo

CADASTRO

Atribuicéo de Cadastro

)

ANALISE DE
CONTAGEM
+ Validacdo da adequacéo
de equipamento de
contagem existente

» Substituicdo do contador
(quando n&do adequado)

» Comunica¢Bes com
cliente

* Gestao do pagamento
do contador pelo cliente
(quando aplicavel)

©-REDES

PROTECAO DE
INTERLIGAGAO

Comunicacdo com
cliente - Pot. ligagéo
>250kW

Elementos do projeto
Andlise do projeto
Ensaio promotor

CERTIFICACAO E
FATURACAO

e Certificado
Inspecéao

)

9 CERTIFICAGAO

* Instalacao preparada para
receber contrato
Aquisicao/ Informacao dos
contadores adquiridos por
promotor dos contadores
caso IpR nova

© Ccontratacio

» Condicdes para faturagéo c/
settlement

BN Especificidades Autoconsumo Coletivo



Autoconsumo individual e Coletivo

Processo de ligacao - O processo de autoconsumo tem vindo a ser automatizado por forma a poder
aresponder ao grande crescimento

NOTAS IMPORTANTES:

Contrato de Venda de Excedentes em UPAC Individual:

No momento da certificacdo do autoconsumo coletivo, caso a unidade de producao tenha um contrato de venda de excedentes no regime

individual, este contrato devera ser previamente cessado. A certificagcdo do autoconsumo coletivo s6 podera ocorrer com a producéo livre
de vinculos individuais de venda de excedentes.

Retirada de Membros do Autoconsumo Coletivo:

Sempre que haja retirada de membros de um autoconsumo coletivo, deve ser assegurado que a configuragcdo minima é mantida — ou
seja, pelo menos uma unidade de producédo e uma unidade de consumo devem permanecer no agrupamento.

Atualizacdes de Titularidade dos CPEs:

Qualquer alteracéo na titularidade dos Cédigos de Ponto de Entrega (CPES) que integrem um autoconsumo coletivo deve ser
comunicada a DGEG, de forma a permitir a atualizacao oficial da configuracéo do autoconsumo.

©-REDES
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UPAC — Autoconsumo individual

Requisitos para a instalacao de uma UPAC

Principais caracteristicas:

« Producdao a partir de energias renovaveis (mix de fontes)

 Pode injetar excedentes na RESP

 Poténcia de ligacéo < Pot. Requisitada/PMA da instalacao de consumo

« Energia excedente pode ser vendida a rede (CUR/Comercializador ou a terceiros)
« Titular da UPAC = Titular do consumo

» Instalacdo da UPAC - Obrigatoriamente executada por entidade certificada

 Dimensionar a UPAC maior proximidade ao consumo

«Energia renovavel», a energia elétrica de fontes renovaveis nao
| fosseis, a saber, energia eolica, solar (térmica e fotovoltaica) e

Pot » geotérmica, das marés, das ondas e outras formas de energia
Instalalldal POté' Certificada oceanica, hidrica, de biomassa, de gases dos aterros, de gases das
— Rede instalacdes de tratamento de dguas residuais, e biogas.
—
Pot. Ligacéo

©-REDES



UPAC — Autoconsumo individual

Contador totalizador

> Contador Totalizador e Cartdao GSM

E UPAC > 4 kw A instalacdo e todos 0s encargos associados a este contador sdo da

7{ T responsabilidade do autoconsumidor, assim como do modem e cartdo GSM de

o e Qe telecomunicacgdes. O cartdo esta associado ao contador e permite a recolha de

3 ] dados remotamente, assim como a leitura e monitorizacdo a distancia.

0 UPAC Contador

&) Totalizador N ) . . .

0 — Rede O cartéo QSM que o cll_ente_adqumr deve assegurar 0s gegumtels requisitos:
E oo «  Comunicacéo “Circuit Switch Data” que corresponde a comunicacao de
5 dados sobre voz.

5 Contador Bidirecional - Permitir apenas rececao de chamadas. Nao deve permitir fazer chamadas.
° Consumo/Venda - Na&o devera ter PIN ativo, ou seja, cartdo SIM sem PIN.

o <> - Cartao tipologia M2M (Machine to Machine) Deve permitir comandos OTA

(tecnologia Over The Air) e STK (SIM ToolKit).
- Deve ter no minimo capacidade para 250MB.
Contador totalizador A ndo comunicacéo deste contador totalizador ir4 impedir a venda de

. _ excedentes. (Regulamento do Autoconsumo (RAC) - Artigo 26.°)
Responsabilidade Autoconsumidor

Os custos associados a aquisicao, instalacao e exploracao dos
equipamentos relativos a medicao da producéo total e do
armazenamento sao suportados pelo autoconsumidor. Contagem
realizada por telecontagem.

©-REDES
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Autoconsumo Coletivo
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Autoconsumo Coletivo

Tipos de Autoconsumo Coletivo

£

https://e-redes.opendatasoft.com/pages/homepage/

https://e-redes.opendatasoft.com/explore/dataset/postos-transformacao-distribuicao/mapa/

Condic6es de proximidade: Baixa Tensdo: UPAC e instalacdo consumo <2 km ou ligados mesmo P. Transformacao ou estejam ligadas ha mesma subestacao .

Outros niveis tensdo: UPAC e instalagdo consumo < 4km na média tenséo,10km na Alta ou 20km na Muito Alta Tensao ou ligadas a mesma subestacao

11C Instalagéo de consumo
Instalagdo de consumo com Instalagao de
2 IC com IA
Armazenamento (I1A)
IC com .
Instalacao de consumo com UPAC+IA
UPAC+IA
4 IC com UPAC Instalacao de consumo com UPAC

5 IA existente

Instalacdo de Armazenamento (IA) existente

6 IPr existente

Instalacao de Producao (IPr) existente — ligada

diretamente a rede (em coordenada geo)

PS/PTD

IPr+1A Instalacao de Producao (IPr)+IA existente — ligada
existente diretamente a rede (em coordenada geo)
Instalacdo de Armazenamento — ligada diretamente
arede
8 IA nova Identificada através de:
» Coordenada Geografica
» Prédio existente (Ex. ligacdo coluna montante)
Instalacao de Producéo (IPr) — ligada diretamente a
rede
9 IPr nova

Identificada através de:
» Coordenada Geografica
» Prédio existente (Ex. ligacdo coluna montante)

@SE
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https://e-redes.opendatasoft.com/pages/homepage/
https://e-redes.opendatasoft.com/explore/dataset/postos-transformacao-distribuicao/mapa/
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Relacionamento Comercial: Processos e Intervenientes

Enquadramento

368 Em mercado organizado, os agregadores podem

& adquirir a energia produzida/excedente de:
* Produtores
« Autoconsumidores Individuais

+ Entidades Gestoras do Autoconsumo Coletivo (EGAC)

il
1

Regimes de renumeracao previstos

* Regime de renumeracao fixada em mercado
* Regime de renumeracdo garantida (agregador de ultimo

recurso)

©-REDES

Intervenientes no processo de mudanca de
agregador

Ty

» Operador Logistico da Mudanca de Agregador — REN
» Gestao dos processos de mudanca de agregador

» Faturacdo dos registos e mudancas de agregador

* Operador da Rede de Distribuicdao — E-REDES
» Gestao dos processos diretos
* Recolha e disponibilizacdo dos dados de energia

» Faturacdo da utilizacao das redes, quando aplicavel

14



Relacionamento Comercial: Processos e Intervenientes

Tipos de Processos — Regime de Mercado*

Processos de mudanca de agregador Processos diretos
REN €REDES EREDES
Agregador S Agregador
B021P — Contratacao inicial A012P — Acesso ao RPE de producéo
BO51P — Anulagéo de contratagéo inicial CO11P — Alteracéo das caracteristicas técnicas e
comerciais

B022P — Mudanca de comercializador

D041P — Alteracao da instalacdo técnica (origem ORD)
BO53P — Anulacdo de mudanca de comercializador

LO51P — NotificagGes associadas ao RPE (origem ORD)
CO10P — Alteracéo de titular

GO11P — Disponibilizacao de dados de energia (origem

EO011P — Denuncia de unidade de producao ORD)
EO51P — Anulacéo da denuncia
@ Portal REN @ Area Reservada
Markets Comercializadores
E-Redes

*Na aquisi¢cdo em regime de renumeragéo garantida, todos os
processos ocorrem por via direta

©-REDES 15



Relacionamento Comercial: Processos e Intervenientes

Portal REN Markets | renmarkets.ren.pt

No portal REN Markets pode:
1. Registar-se como agregador

2. Submeter e consultar processos de mudanca de agregador

* REN Morkets ﬂ | EN { F‘EE-IDDC/E\UFOR‘.’AC-"«Z‘,V R REG\STQQE’.T\D)—DEV ) | 7 TARIFASOCIAL |

Powered by REN M4

"

Bem-vindo ao REN Markets

Uma plataforma de centralizacao de contratos que
procura otimizar a sua experiéncia no mercado
energético. &

©-REDES




Relacionamento Comercial: Processos e Intervenientes

Area Reservada dos Comercializadores E-REDES | comercializador.e-redes.pt

Na area reservada ao comercializador da E-Redes pode:

1.

2.

Submeter, receber e consultar processos diretos

Submeter e consultar pedidos de esclarecimento enderecados a E-REDES

©-REDES

4] Proceszos Pesquisa Inicia

PROCESSOS

Messaging

Critérios de Pesquisa

Pesquisa Livre:

Entidades:

Messaging Produtor

Docum

entagdo

Processos

©-REDES

Selecionar Comercializadora

17
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Processo de Contratagao

CondicOes para avenda de energia

L,

L)
Ly J 13
AN R

e Autoconsumo Individual

e

Autoconsumidor pode vender excedentes se

a instalacao:
Tiver possibilidade de injecdo na rede
Estiver registada na DGEG

Dispor de um contador bidirecional e
adequado para 0 autoconsumo

Tiver um contador totalizador e cartdo
GSM, se PI > 4kW

Processos diretos e de mudanca s&o
efetuados através do CPE de Producgéo

M Autoconsumo Coletivo

Coletiva pode vender excedentes quando se:
Estiver licenciada pela DGEG

EGAC assinar um contrato de utilizacao das
redes com o ORD, se aplicavel

Processos diretos e de mudancas serao
futuramente efetuados através de um CPE
agregador

Um autoconsumidor ndo pode vender
excedentes individualmente enquanto fizer
parte de um autoconsumo coletivo

Eletroproducéao

Certificacaol/licenciamento DGEG

CPE de servi¢cos auxiliares com contrato de
fornecimento de energia

Processos diretos e de mudanca séo efetuados
através do CPE de Producéo

Os processos de mudanca que agregador sédo independentes da tipologia de producéo

©-REDES
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Processo de Contratagao

Mapeamento do Processo

Agregador

REN

N

TRANSMITE
PEDIDO AO ORD

AGREGADOR SUBMETE
UM PEDIDO B0O21P

T

AGREGADOR SUBMETE
UM PEDIDO AO012P

L

A informacao obtida ira
facilitar o preenchimento
do pedido de contratacdo

= Se 0 agregador identificar
alguma inconformidade,
podera submeter um PE

4‘

COMUNICA DATA
DE ATIVACAO AO ORD
(DATA/HORA EM MERCADO)

ORD AVALIA PEDIDO

* ORD avalia dados e condi¢des técnico-administrativas (ex.: poténcias,
contadores, titularidades, licencas, data pretendida etc.)

v

PEDIDO NAO-VALIDADO

PEDIDO VALIDADO

'

DATA DAS CONDICOES
TECNICAS

= Data a partir da qual se
verificam as condicdes para
ativacéo do pedido

para a corre¢do da mesma

8

TRANSMITE RESULTADO AO

AGREGADOR

f

RECEBE RESPOSTA AO
PEDIDO

l

ATUALIZACAO DO RPE E
ATIVACAO

©-REDES
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Processo de Contratagao

Nao-validacbes mais frequentes e como ultrapassa-las

Poténcia de ligagdo/instalada do
pedido ndo é coerente com o que
encontra a nivel da instalacéo

» Validar valores de poténcia preenchidos
com a licenga DGEG e informacéo do
A012P

« Se incoeréncia confirmada, submeter
pedido de esclarecimentos no portal da
E-REDES

Equipamento ainda nao retne as
condigcdes

» Cliente devera solicitar a E-REDES a
adaptacao do contador para o
autoconsumo

Inexisténcia de condi¢cdes para
permitir o pedido de contratagéo —
O NIF do pedido n&o corresponde
ao NIF da licenca

Confirmar se o NIF do pedido
corresponde ao da titular da licenca
em vigor

Apenas o titular da licenca pode
vender excedentes

Tipo de producao nao permite este
tipo de pedido

Podera tratar-se de um UPAC sem
possibilidade de injecdo na RESP.
Valide com o seu Cliente e/ou 0
certificado em vigor da instalacéo

©-REDES

Inexisténcia de condi¢cdes para
permitir o pedido de contratacdo —
Totalizador néo integrado

Cliente deve instalar contador
totalizador e adquirir um cartdo GSM
(submeter dados do cartéo no portal
da DGEG)

Instalag&o marcada para eliminar

+ DGEG anulou a licenca/certificacao.

Valide com o seu cliente

21



3. CONTACTOS E-REDES

Canais e Contactos
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Contactos E-REDES

Canais e Contactos

A E-REDES esta empenhada em apostar numa Relacéo Digital- a relacdo com todos os
Agregadores, Clientes e Produtores é preferencialmente feita através de canais digitais.

Clientes/ Produtores Agentes de mercado
Area “Contacte-nos” do site da E- Agregadores:
REDES

Area Reservada Comercializador:

Balcéo digital

EGAC:

Area Reservada Gestor Autoconsumo:

Nota: O acesso a Area Reservada é feito apenas
apos a certificacdo

©-REDES
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https://www.e-redes.pt/pt-pt/comercializadores
https://www.e-redes.pt/pt-pt/comercializadores
https://gestor-autoconsumo.e-redes.pt/login
https://gestor-autoconsumo.e-redes.pt/login

¥

ESPAGO PARA DEBATE E
QUESTOES

-REDES

Distribuicdo de Eletricidade
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