DECISAO ERSE
RELATIVA A CLASSIFICAGAO COMO EVENTOS EXCECIONAIS
DE INCIDENTES OCORRIDOS NAS REDES DA

E-REDES - NOVEMBRO DE 2025

A ERSE, nos termos do artigo 8.° do Regulamento da Qualidade de Servigo dos setores elétrico e do gas
e do Procedimento n.° 4 do Manual de Procedimentos da Qualidade de Servico, na sequéncia dos pedidos
de classificagéo de eventos excecionais submetidos pela E-Redes — Distribuicdo de Eletricidade relativos
a incidentes ocorridos nas suas redes no més de novembro de 2025, decidiu de acordo com a tabela
em anexo.



ERSE

D08 SERVIGOS FRERGETICOS

Tabela de decisdo relativa a Classificagdo de Evento Excecional

Classificagéo como Evento Excecional
Exclusdo dos Indicadores para efeito de comparagéo com os padrdes

Duragio

Continuidade de Servigo

Cédigo do Relatério | Concelhoorigem || Datado | oy o roncsy | Causadoincidente | incidente | N C1entes
4 incidente oy | sfectados Alta Tensdo Média Tensdo Baixa Tensdo Qualidadede  Qualidade de Fundamentagio Deciso
SADIAT  SAIFIAT  MAIFIAT  SADIMT SAFIMT MAFIMT  END  TEPIMT  SAFIBT  SAIDiBT CnersiaElétrica Servigo Comercial
(min,/PE) (int/PdE)  (int/PdE)  (min) " (int./PdE)  (MWh) (min) 1) (min)
Reune condicdes para aprovaga
EREDES_2025 NOV_T_2 | Cantanhede OUALIR025 | \ir - widia Tenso | Fd MINENTEPESSOASE | 1q 809 0 0 o 0,0167 0,0001 0 055253 0,0067 0,0001 0,019 na na. - Redine os requisitos para dlassificagio Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades
; Reine condigaes para aprovagio:
EREDES_2025_NOV_T_3 ‘C/'e'fv':l‘::' o 01/1161./123015 MT - Média Tenséo :::Cr;:;:nvonss Gel3 144 1965 0 0 0 0,0313 0,0003 0,0003 1,541 0,0197 0,0003 0,0272 na na. - Redine os requisitos para classificagdo Aprovado
: - Tem parecer positivo das demais entidades
09/11/2025 Rene condigdes para aprovagdo:
EREDES_2025_NOV_T_6 | Carregal do Sal 22 | MT - Media Tensdo |VEICULOS 110 2761 0 0 0 00121 00003 00004 0969 00124 00003 00157 na na. - Redine os requisitos para classificag3o Aprovado
‘ - Tem parecer positivo das demais entidades
Retine condicdes para aprovagio:
EREDES 2025 NOV_T_7 | Tondela O6//2025 | i - wiia Tensio :xg;:;s‘"vom FOR 363 2152 0 0 0 0,0906 0,0005 0,0005 21903 0028 0,0003 00492 na na. - Redine os requisitos para clasificagao Aprovado
" - Tem parecer positivo das demais entidades
para aprovagio:
EREDES_2025_NOV_T_10 |Loulé. 10/1141./‘24;715 MT - Média Tensio :?;::xigg:;s OB 73 3137 0 0 0 00114 0,0002 0 1,2520 0,016 0,0005 0,025 na na. - Retine os requisitos para classificacio Aprovado
: - Tem parecer positivo das demais entidades
10/11/2025 |ABATE DE ARVORES POR LD DS
EREDES_2025_NOV_T_13 | Moimenta da Beira MIT - Mecia Tensso | Aenc e s 167 3879 0 0 0 0,087 0,0009 0,0009 08865 00113 0,0006 00158 na na. - Retine os requisitos para classficagéo Aprovado
- Tem parecer positivo das demais entidades
Rene condigdes para aprovagio:
EREDES_2025_NOV_T_16 | Coimbra 10025 | i - e Tensio :’;:E:x:’;gg:? NOSUBSOLO | 4, 2208 0 0 0 00069 0,0002 0,0003 07553 0,0097 0,0003 o011 na na. - Retine os requisitos para classificagdo Aprovado
i - Tem parecer positivo das demais entidades
T Retne condicdes para aprovagio:
EREDES_2025_NOV_T_17 |Braga /2025 | 1 - média Tensao |AVES 144 2800 0 0 0 00179 00003 00005 1,359 0017 0,0002 00141 na na. - Retine os requisitos para classificagao Aprovado
: - Tem parecer positivo das demais entidades
Retine condides para aprovagdo:
EREDES_2025_NOV_T_19 | Lamego 19/AI2025 | 1 agia Tensso :::C':I:;S‘WWES FOR m 3387 0 0 0 0,054 0,0002 0,0006 09752 00125 0,0002 0,0261 na. na. - Redine os requisitos para classificagao Aprovado
: - Tem parecer positivo das demais entidades
17/11/2025 Retne condigdes para aprovagao:
EREDES_2025_NOV_T_20 |Almodovar 172025 T - Media Tensdo | AVES 365 1808 0 0 o 0,0415 0,001 0,0001 08848 00113 0,0007 0,0168 na na. - Reiine os requisitos para classificagio Aprovado
i - Tem parecer positivo das demais entidades
24/11/2025 Reine condigaes para aprovagio:
EREDES_2025_NOV_T_22 Louss 1372025 | MT - Media Tensdo INTERVENGOES A SUPERFICIE | 157 2259 0 0 0 0,0106 0,0003 0,0002 03246 0,002 0,0002 0,003 na na. - Redine os requisitos para classificagdo Aprovado
- - Tem parecer positivo das demais entidades
eine condigoes para aprovagio:
EREDES_2025_ NOV_T_25 | Pombal 22025 11— wedia Tensio :xg;:;s”m"s ECk 18 578 0 0 0 00175 0,0002 0 0519 0,0067 0,0001 0,008 na na. - Redine os requisitos para classifica3o Aprovado
: - Tem parecer positivo das demais entidades
RS Ndo redine condies para aprovagao:
EREDES 2025 NOV_T_4 | Lsboa 1312023 | 81 - aina Tensio.|MALFEITORIA (VANDALISMO) | 1241 141 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00263 na na. - Ndo cumpre o critéio "Provoque uma significativa diminuigdo | N3o Aprovado
: da qualidade de servigo prestada’.
o Ndo redine condies para aprovagao:
EREDES 2025 NOV.T.5 [Faro ; BT - Baixa Tensdo. |VEICULOS 158 8 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0,0019 n. na. - Ndo cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuigao | Nao Aprovado
da qualidade de servigo prestada’.




Classificagéio como Evento Excecional
Exclusdo dos Indicadores para efeito de comparagdo com os padrdes

" D £l
Concelho origem | Data do Uragao |\ o clientes Continuidade de Servigo

Cédigo do Relatério

N ) Nivel de Tensdo Causadoincidente | incidente
doincidente | incidente
i

mimy | 2fectados Alta Tensso Média Tenséo Baixa Tenséo Qualidadede  Qualidade de Fundamentagio Decisso

SAIDIAT  SAIFIAT  MAIFIAT  SADIMT  SAIFIMT  MAIFIMT END TEPIMT  SAIFIBT  SApigT  EnereiaElétrica  Servigo Comercial

(min./PdE)  (int./PdE)  (int./PdE) (min) ) (int./PdE)  (MWh) (min) ) (min)

Ndo redine condiges para aprovago:
- Apds parecer emitido pela DGEG, conclui-se que os meios de
prova apresentados ndo permitem evidenciar s a drvore
O6/41/2025 11 i Tensio [ABATE DE ARVORES POR 29 1734 0 0 0 0,0421 0,0004 0,0004 17172 0022 0,0003 0,0343 na. na. estava localizada na zona de protegdo da inha de 2.0 casse (n.2 | N3o Aprovado
10:44  TERCEIROS
3 do art.? 28.2 do RSLEAT), devendo e em caso afirmativo,

garantir, por queda, a distancia minima aos condutores de 1,5m)
(124 d0 art.2 28.2 o RSLEAT).

EREDES_2025_NOV_T_8 |Vila Verde

Ndo redne condigdes para aprovagio:
Apos parecer emitido pela DGEG, conclu-se que, atendendo &
envergadura de uma cegonha, é tecnicamente possivel que uma
ave com estas dimensdes toque simultaneamente em dois
condutores, originando um curto-circuito fase-fase. Contudo,

que formaa B
BT - Baixa Tensdo |AVES 197 251 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00076 na. na. aceder ao interior da instalag3o, tendo em conta o disposto no | N&o Aprovado
artigo 43.2 do RSSPTS.

EREDES_2025_NOV_T_9 |Torres Vedras Ds/;;_/;so *

inspegdes
periddicas e realizagdo dos trabalhos necessérios de
conservagdo e reparagdo das instalaces para impedir

conforme disposto nos artigos 1029 e 1032 do RSSPTS.

N&o redne condigdes para aprovagdo:
BT - Baixa Tensdo |INTERVENGOES A SUPERFICIE | 330 142 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00071 na. na. - Néo cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuigdo | N&o Aprovado
da qualidade de servico prestada’’.

10/11/2025

EREDES_2025_NOV_T_11 |Lisboa ol

N reine condiges para aprovacdo:
BT - Baixa Tensdo |INTERVENCOES A SUPERFICIE | 214 163 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0053 na. na. - Néo cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuigio | Néo Aprovado
da qualidade de servico prestada’’.

EREDES_2025_NOV_T_12 [Loures 14/11/2025

N reine condigBes para aprovacio:

- Apds parecer emitido pela DGEG, conclui-se que os elementos
de prova apresentados o evidenciam que os cabos estéo
localizados ao longo da via piblica, de acordo com o artigo 792
do R

- Néo indica a profundidade de enterramento minima de
seguranca que, de acordo com o disposto no artigo 802 RSLEAT,
¢ de 1,00 m nas faixas de rodagem e de 0,70 m nos outros
locais;

11/11/2025 INTERVENGOES NO SUBSOLO
EREDES_2025_NOV_T_14 [Lisboa 1728 | MT-Média Tensdo | coc L caEs) 57 674 0 0 0 0,003 0,0001 0 0,79 00102 0,0001 0,0057 na. na. Néo Aprovado

8 dos|

rtigo 812
RSLEAT, deve ser colocada a pelo menos 0,20m no caso de
redes metdlicas plastificadas ou de material plstico de cor
vermelha.

N3 redne condicBes para aprovacio:
emitido pela DGEG, conclui- I

de prova apresentado ndo evidenciam que os cabos ou
conjuntos de cabos, em galerias, taneis ou esteira, estivessem

i rmitir a sua identi
MT - Média Tensdo |INTERVENGOES A SUPERFICIE | 258 213 o 0 o 0,0058 0,0002 0 13823 0,0177 o 0,0012 na. na. ambiguidade, conforme disposto no .2 3 do artigo 822 RSLEAT; | N&o Aprovado
- Néo indica que os cabos estabelecidos em esteiras e acessivels
20 publico, estivessem colocados a uma altura de 2,5 m acima
do pavimento ou protegidos do contacto do piblico por um
dispositivo adequado, conforme disposto no n.2 6 do artigo 822
RSLEAT.

10/11/2025

EREDES_2025_NOV_T_15 |Lisboa 16:29

N3 redne condigBes para aprovacio:
BT - Baixa Tenso |VEICULOS 12 66 0 0 0 0 0 0 0 0 o 00011 na. na. - Néo cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuigdo | N&o Aprovado
da qualidade de servico prestada’’.

[EREDES_2025_NOV_T_18 RO “/1151-/024015

Famalicéo

N3 redne condigBes para aprovagdo:
BT - Baixa Tensdo |INTERVENGOES A SUPERFICIE | 271 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0039 na. na. - Néo cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuigdo | Nao Aprovado
da qualidade de servico prestada’’.

18/11/2025

5:32

EREDES_2025_NOV_T_21 | Vila Franca de Xira

N reine condiges para aprovacdo:
BT - Baixa Tenso |FURTOS 509 76 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0,0059 na. na. - Néo cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuigio | Nao Aprovado
da qualidade de servico prestada’’.

20/11/2025

EREDES_2025_NOV_T_23 |Montijo bk




Classificagéio como Evento Excecional
Exclusdo dos Indicadores para efeito de comparagdo com os padrdes

Concelho origem | Data do Duragdo |\ o lientes Continuidade de Servigo

afectados Alta Tensso Média Tenséo Baixa Tenséo Qualidade de Qualidade de [ —— Decisio

Cédigo do Relatério

N Nivel de Tensdo Causadoincidente | incidente
doincidente | incidente in)

(mi
SAIDIAT  SAIFIAT  MAIFIAT  SADIMT  SAIFIMT  MAIFIMT END TEPIMT  SAIFIBT  SApigT  EnereiaElétrica  Servigo Comercial

(min/PdE)  (int./PdE)  (int/PdE)  (min) () (int./PdE)  (MWh) (min) () (min)

Ndo reine condigdes para aprovagdo:
INTERVENGOES A SUPERFICIE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,003 na. na. - Ndo cumpre o critério "Provoque uma significativa diminuisdo | N&o Aprovado
da qualidade de servico prestada’’.

25/11/2025
18:18

EREDES_2025_NOV_T_24 (Golega BT - Baixa Tensdo




