Nota Informativa

Os dados pessoais recolhidos seréo tratados pela E-REDES no ambito da seguinte finalidade
de tratamento: Atendimento a clientes e tratamento de reclamagdes.

E garantido ao titular dos dados o direito de acesso, retificaco e limitagdo dos seus dados
pessoais, bem como o direito de oposicdo ao tratamento, portabilidade e esquecimento,
sempre que o exercicio desses direitos ndo seja incompativel com o cumprimento das finalidades
enunciada e com as obrigagdes legais de manutencao e conservacao de dados. Para o exercicio
de tais direitos, o titular dos dados devera dirigir um pedido, por escrito, a E-REDES, através dos
contactos oficiais publicado no site da E-REDES ou dirigir-se a qualquer ponto de atendimento
da E-REDES.

A E-REDES podera transmitir os dados a entidades subcontratantes, que tratardo
exclusivamente os dados para as finalidades estabelecidas pela E-REDES e em observancia
das instrucdes por esta emitidas, cumprindo rigorosamente as normas legais sobre protecéo de
dados pessoais, seguranca da informacgédo e demais normas aplicaveis.

Caso considere que a E-REDES, de alguma forma, ndo assegurou os direitos de que dispde nos
termos da legislacdo aplicavel sobre protecdo de dados, poderd apresentar uma reclamagéao
perante a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, Autoridade de Controlo, utilizando os
contactos disponibilizados por esta entidade para o efeito.

Para qualquer questdo relacionada com o Regulamento Geral de Prote¢do de Dados, podera
contactar o Encarregado de Protecdo de Dados, através do seguinte endereco de correio
eletronico:

dpo@e-redes.com

Para mais informacg@es podera consultar a nota informativa disponivel em:
e-redes.pt/pt-pt/Privacidade


mailto:dpo@e-redes.com

